Parabéns! Vocé e seu iMac
foram feitos um para o outro!



Diga old ao seu iMac.
www.apple.com/br/imac
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Mac OS X Leopard
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automaticamente.
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iLife ‘09
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iPhoto
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na Internet ou crie
albuns, cartoes e
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Quick Look
Pré-visualize os
seus arquivos de
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[eX quick look
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iMovie

Faca um filme e
compartilhe-o na
Internet facilmente.
Ajuda iMovie

[eY filme
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Spotlight
Encontre qualquer
coisa no seu Mac

num piscar de olhos.

Ajuda Mac

[eX spotlight

GarageBand

Crie sua propria
musica com musicos
em um palco virtual.

Ajuda GarageBand
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Safari

Utilize a Internet com

0 navegador mais
rapido do mundo.
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iWeb

Construa sites com
fotos, filmes, blogs
e podcasts.

Ajuda iWeb
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O seu iMac foi projetado para que vocé comece a utiliza-lo de maneira rapida e
imediata. Se vocé nunca usou um iMac ou é novo com os computadores Mac,
leia este capitulo para obter uma introducao.

Importante: Leia todas as instrucdes de instalacdo e as informacdes de seguranca que
comecam na pagina 58 antes de conectar o seu iMac a uma tomada.

Se vocé for um usudrio avan¢ado, talvez ja saiba como comecar. Mesmo assim, leia as
informacoes do capitulo 2,“A vida com o seu iMac,” para saber quais séo 0s novos
recursos deste iMac.

As respostas a maioria das perguntas podem ser encontradas na Ajuda Mac do seu
iMac. Para obter informacdes sobre a Ajuda Mac, consulte “Como Obter Respostas” a
pagina 28.

Antes de configurar o iMag, retire todas as fitas protetoras do computador.
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O que vem na caixa
Seu iMac é fornecido com um teclado Apple Keyboard, um Apple Mouse e um cabo de
corrente alternada.

Teclado Apple Mouse

Cabo de corrente alternada

Capitulo 1 Preparado, Configurado, J&
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Como configurar o seu iMac
Siga os seguintes passos para configurar o seu iMac.

Passo 1: Passe o cabo de alimentacéo através da abertura do suporte, conecte-o a
porta de alimentacao da parte posterior do seu iMac e depois conecte-o a uma
tomada elétrica.
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Passo 2: Para acessar a Internet ou uma rede, conecte uma extremidade de um
cabo Ethernet na porta Ethernet do seu iMac. Conecte a outra extremidade a um
modem a cabo, modem DSL ou a rede.

O seu iMac vem com a tecnologia AirPort Extreme para redes sem fio. Para obter
informacdes sobre a configuracdo de uma conexao sem fio, escolha Ajuda > Ajuda
Mac, e busque o tépico “AirPort.”

Para usar uma conexao discada, vocé precisa de um modem externo USB Apple,
disponivel na Apple Store on-line em www.apple.com/br/store ou em um revendedor
autorizado Apple. Conecte o modem USB Apple a uma porta USB do seu iMac e, em
seguida, use um cabo telefénico (ndo incluido) para conectar o modem a uma tomada.

Capitulo 1 Preparado, Configurado, J& 11



Passo 3: Conecte o teclado e o mouse.
Conecte o cabo do teclado a uma das portas USB (¥) do seu iMac. Conecte o cabo do
Apple Mouse a uma porta USB (¥) do teclado.

Nota: Siga os passos da proxima pagina para configurar um teclado Apple Wireless
Keyboard e um Mouse ao seu iMac.
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Passo 4: Pressione o botao de Forca (()) da parte posterior para ligar o seu iMac.
Vocé deve ouvir um toque ao ligar o iMac.

Passo 5: Como configurar o seu teclado e mouse sem fio.
Se vocé comprou um teclado Apple Wireless Keyboard e um Mouse:

a Ligue-os. Mantenha pressionado o botéao de Forca do lado direito do teclado por
alguns segundos. Mova para baixo o interruptor da parte posterior do mouse.

b Cliqgue em OK com o mouse na caixa de dialogo que aparece.

Capitulo 1 Preparado, Configurado, J&
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Nota: Se o seu teclado ou mouse nao funcionarem, certifique-se de que as baterias
estao instaladas. Consulte o manual fornecido com o teclado e o mouse para obter
mais informagoes.

Passo 6: Use o Assistente de Configuracdo para configurar o seu iMac.

Ao ligar o seu iMac pela primeira vez, o Assistente de Configuragcdo também inicia. O
Assistente de Configuragao ajuda vocé a inserir as suas informagdes de Internet e de e-
mail e a configurar uma conta de usuério em seu iMac. Se vocé ja possui um Mac, o
Assistente de Configuragdo pode ajudé-lo a transferir arquivos, aplicagdes e outras
informacdes automaticamente do seu antigo Mac para o seu novo iMac.

Se vocé nao pretende guardar ou usar o seu outro Mac, é melhor desautoriza-lo a tocar
musicas, videos ou livros de dudio que vocé tenha comprado na loja iTunes Store.

Desautorizar um computador evita que as musicas, videos e livros de dudio comprados
sejam reproduzidos por outra pessoa e libera outra autorizacao de uso. Para obter mais
informacdes sobre como desautorizar, escolha Ajuda iTunes no menu Ajuda do iTunes.

Se vocé nao usar o Assistente de Configuragdo para transferir as informagdes quando
inicializar pela primeira vez o seu computador, vocé pode fazer isso em outra
oportunidade usando o Assistente de Migracdo. Abra a pasta Aplicativos, abra
Utilitarios e clique duas vezes em Assistente de Migracao.
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Passo 7: Personalize a sua mesa e configure as suas preferéncias.

Com as opgodes das Preferéncias do Sistema, vocé pode fazer com que a sua mesa
tenha a aparéncia desejada. Escolha Apple (@) > Preferéncias do Sistema na barra de
menus. Conforme vocé for se familiarizando com o seu iMac, explore as Preferéncias do
Sistema - a central de comandos para a maioria dos ajustes do seu iMac. Para obter
mais informacédes, abra a Ajuda Mac e busque o tépico “Preferéncias do Sistema” ou
busque a preferéncia especifica que deseja alterar.

Como Colocar o seu iMac em Repouso ou Desliga-lo
Quando vocé terminar de trabalhar com seu iMac, podera coloca-lo em repouso ou
desliga-lo.

Como Colocar o iMac em Repouso

Se vocé nao for utilizar o iMac por apenas alguns dias, coloque-o em repouso. Quando
seu iMac estd em repouso, a tela fica escurecida. Vocé pode interromper rapidamente o
repouso do seu iMac e assim, evitar o processo de inicializacdo.

Para colocar o iMac em repouso, siga qualquer uma destas instrucdes:

« Escolha Apple (@) > Repouso na barra de menus.
« Pressione o botao de Forca () que fica na parte de tras do iMac.

* Escolha Apple (8) > Preferéncias do Sistema, clique em Economizador de Energia e
configure o temporizador de repouso.

» Mantenha pressionado o botdo Reproduzir/Pausa (»1) no controle remoto
Apple Remote opcional por 3 segundos.
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Para interromper o repouso do seu iMac vocé pode fazer o sequinte:
* Pressione qualquer tecla do teclado.

« Pressione qualquer botdo no controle remoto Apple Remote opcional.
« Cligue no mouse.
« Pressione o botdo de Forga () que fica na parte de tras do iMac.

Quando o repouso do iMac for interrompido, os aplicativos, documentos e
configuragdes do computador estardo exatamente da maneira como vocé os deixou.

Como Desligar o Seu iMac
Se vocé néo for utilizar o iMac por muitos dias, desligue-o. Escolha Apple (®) >
Desligar. Para ligar novamente o seu iMac, pressione o botao de Forga ().

AVISO: Desligue o seu iMac antes de mové-lo. Mover o seu iMac enquanto o disco
rigido estiver girando pode danifica-lo, causando a perda de dados ou uma
incapacidade de inicializar a partir do disco rigido.
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A vida com o seu iMac

www.apple.com/br/macosx
Ajuda Mac






Leia este capitulo para obter uma visao geral dos recursos e portas de seu iMac.

O site da Apple no endereco www.apple.com/br Ihe proporcionard as ultimas noticias

da Apple, downloads gratis e catalogos on-line de software e hardware para o seu iMac.

Vocé pode também encontrar os manuais de muitos produtos Apple e suporte
técnico para todos os produtos no site de suporte Apple no endereco
www.apple.com/br/support.

Capitulo 2 A vida com o seu iMac
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Recursos basicos de seu iMac
Microfone integrado

Luz indicadora
da camera

Unidade SuperDrive
sem bandeja

Camera iSight integrada

' Teclado Apple Keyboard

Apple Mouse
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Microfone integrado
Capture sons diretamente no seu iMac ou fale com seus amigos ao vivo através
da conexao de banda larga usando o aplicativo iChat incluido.

Indicador luminoso da camera
O indicador luminoso da camera se acende quando a camera iSight esta
funcionando.

Unidade SuperDrive sem bandeja
Esta unidade dptica sem bandeja 1& e grava em CDs e DVDs de tamanho padréao,
incluindo discos DVD+R, DVD+RW e DVD+R DL (camada dupla).

Camera iSight integrada

Faca videoconferéncias com seus amigos e familiares através de banda larga
utilizando o aplicativo iChat AV, capture imagens com o aplicativo Photo Booth
ou capture video com o iMovie.

Teclado Apple Keyboard
Use as teclas de funcéo para trabalhar com eficiéncia.

Apple Mouse

Utilize o mouse multibotdes programavel com sua inovadora barra de rolagem
para clicar, pressionar e rolar em documentos, paginas web e outro tipo de
conteudo.

Capitulo 2 A vida com o seu iMac
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Outros recursos de seu iMac
Dashboard

Receptor de raios
infravermelhos (IR)

Exposé
»11 Controles

de midia
Alto-falante
estéreo

integrado

®) Controles
de volume

Alto-falante
estéreo
integrado

% Controles
de brilho

2 Tecla Ejetora

Portas USB '
¥ portas — —-]/ de Midia
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Receptor de infravermelho integrado

Use um controle remoto Apple Remote opcional (vendido separadamente no site
www.apple.com/br/store) com um receptor de infravermelho para controlar o
Front Row e o Keynote no seu iMac de até 9 metros de distancia.

>l Teclas de midia (F7, F8, F9)
Retroceda (+«), reproduza ou coloque em pausa (>!1), ou avance rapidamente
(») uma musica, um filme ou uma apresentacao de slides.

W) Teclas de volume (F10, F11, F12)
Cologue em mudo (), diminua () ou aumente (¢))) o volume do som produzido
pelos alto-falantes ou pela porta de fones de ouvido do seu iMac.
Alto-falantes estéreo integrados
Ouca musicas, filmes, jogos e outros arquivos multimidia.

a Tecla Ejetora de Midia

Mantenha pressionada esta tecla para ejetar um disco. Vocé também pode ejetar
um disco arrastando seu icone da mesa para o Lixo.

Duas portas USB 2.0
Conecte um mouse e sincronize seu iPhone, iPod ou camera digital.

Teclas de brilho (F1, F2)
Aumente (3¢-) ou diminua (-6-) o brilho da tela.

Tecla Exposé (F3)
Abra o Exposé para ver todas as janelas abertas da sua mesa de uma vez.

Tecla Dashboard (F4)
Abra o Dashboard para poder acessar seus widgets.

Capitulo 2 A vida com o seu iMac 23



Portas do seu iMac

Il Mini DisplayPort

<> Porta Ethernet
(10/100/1000Base-T)

' Portas USB 2.0 (4)

)3 Porta de entrada
de dudio/porta
de entrada dptica
de adudio digital

) Saida de fones de
ouvido/porta de
saida dptica de
4udio digital

“o* Porta FireWire 800
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Mini DisplayPort
Conecte um monitor que utiliza um conector Mini DisplayPort. Os adaptadores
estdo disponiveis no site www.apple.com/br/store.

>

Porta Ethernet (10/100/1000Base-T)

Conecte-se a uma rede Ethernet 10/100/1000Base-T de alta velocidade, conecte-
se a um modem DSL ou a cabo ou conecte-se a um outro computador e transfira
arquivos. A porta Ethernet detecta automaticamente outros dispositivos
Ethernet.

Quatro portas USB 2.0 de alta velocidade

Conecte um iPod, iPhone, mouse, teclado, impressora, unidade de disco, cdmera
digital, joystick, modem USB externo e mais. Vocé pode também conectar
dispositivos USB 1.1. O teclado Apple Keyboard possui duas portas USB 2.0
adicionais.

Porta de entrada de dudio/porta de entrada 6ptica de dudio digital
Conecte um microfone com alimentacao externa ou um equipamento de dudio
digital. Esta porta também é uma tomada estéreo S/PDIF 3.5 mini-phono.

Saida de fones de ouvido/porta de saida dptica de audio digital

Conecte fones de ouvido, alto-falantes com alimentagao externa ou
equipamento de dudio digital. Esta porta também é uma tomada estéreo S/PDIF
3.5 mini-phono.

Uma porta FireWire 800
Conecte dispositivos externos de alta velocidade, como cameras de video digital
e dispositivos de armazenamento. A porta fornece até 7 watts de poténcia.

Capitulo 2 A vida com o seu iMac
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Outros componentes de seu iMac

Capitulo 2 A vida com o seu iMac

Porta de alimentagao
de energia

Slot de seguranca

Acesso de memoria

() Botéo de Forca



Porta de alimentagao de energia
Conecte o cabo de alimentagao ao seu iMac.

Slot de seguranca
Conecte um blogueio e um cabo para desencorajar furtos (disponivel em
www.apple.com/br/store).

Acesso de memoria

O seu iMac é fornecido com pelo menos 2 GB de meméria instalada em dois
modulos de meméria de 1 GB. Vocé pode substituir a meméria instalada por
modulos de memoria de 2 GB ou 4 GB até o méaximo de 8 GB (vocé pode
comprar memoria no site www.apple.com/br/store). Consulte “Como instalar a
memoria” a pagina 33.

d Botéo de Forca
Ligue o seu iMac ou coloque-o em repouso. Mantenha pressionado para reiniciar
o seu iMac durante a solugdo de problemas.

= Tecnologia sem fio AirPort Extreme (interior)

Conecte-se a uma rede sem fio utilizando a tecnologia integrada AirPort Extreme.

>

Tecnologia sem fio Bluetooth® 2.1+EDR (interior)

Conecte dispositivos sem fio, como telefones celulares Bluetooth, PDAs,
impressoras, o teclado Apple Wireless Keyboard e o mouse (vocé pode comprar o
teclado Apple Wireless Keyboard ou o Mouse no site www.apple.com/br/store).

Capitulo 2 A vida com o seu iMac
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Como Obter Respostas
Vocé pode encontrar muito mais informagdes sobre como usar o seu iMac disponiveis
na Ajuda Mac e na Internet em www.apple.com/br/support/imac.

Para abrir a Ajuda Mac:
1 Clique no icone do Finder no Dock (a barra de icones que fica ao longo da borda da

tela).

2 Escolha Ajuda > Ajuda Mac (clique no menu Ajuda na barra de menus e escolha
Ajuda Mac).

3 Clique no campo de busca, digite uma pergunta e pressione a tecla Retorno do
teclado.

Mais informacgoes
Para obter mais informagoes sobre o uso de seu iMac, consulte:

Para saber mais sobre Consulte

Como instalar a meméria o capitulo 3,”Melhore a sua Meméria”a péagina 31.

Como solucionar problemas o capitulo 4,"A solugdo para os seus problemas”a pagina 39.
com o seu iMac

Como localizar servigo e “Mais informagoes sobre servico e suporte” a pagina 53.
suporte para o seu iMac Ou consulte o site de suporte da Apple em

www.apple.com/br/support.

Como utilizar o Mac OS X O site do Mac OS X fica no endereco
www.apple.com/br/macosx. Ou vocé pode ainda
pesquisar pelo tépico “Mac OS X" na Ajuda Mac.

Como mudar de um PC parao  “Por que vocé vai amar o Mac” no site
Mac www.apple.com/br/getamac/whymac.
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Para saber mais sobre Consulte

Como utilizar os aplicativos No site do iLife em www.apple.com/br/ilife. Ou abra um

iLife aplicativo iLife, abra a Ajuda do aplicativo e digite uma pergunta
no campo de busca.

Como alterar as Preferéncias Preferéncias do Sistema escolhendo Apple (#) > Preferéncias do

do Sistema Sistema. Ou, alternativamente, busque o tépico “preferéncias do
sistema” na Ajuda Mac.

Como usar a camera iSight Ajuda Mac e busque “iSight”.

Como utilizar o mouse ou o Preferéncias do Sistema e escolha Teclado e Mouse. Ou abra a

teclado Ajuda Mac e busque “mouse” ou “teclado”

Como utilizar a tecnologia sem  Consulte a pagina de suporte da AirPort no endereco
fio AirPort Extreme www.apple.com/br/support/airport. Ou abra a Ajuda Mac e
busque “AirPort.”

Como utilizar a tecnologia sem A pagina de suporte do Bluetooth esta disponivel no endereco
fio Bluetooth www.apple.com/br/support/bluetooth. Ou abra a Ajuda Mac e
busque “Bluetooth”.

Como conectar uma Ajuda Mac e busque “impressao”
impressora

Conexoes FireWire e USB Ajuda Mac e busque “FireWire” ou “USB’".
Como conectar seu Ajuda Mac e busque “Internet”

computador a Internet

Como usar um monitor Ajuda Mac e busque por “porta do monitor”
externo

Apple Remote Ajuda Mac e busque “remoto”

Front Row Ajuda Mac e busque “Front Row”.
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Para saber mais sobre Consulte

Como gravar um CD ou um Ajuda Mac e busque “gravar disco”
DVD
Especificacoes A pagina de especificagdes no site www.apple.com/br/support/

specs para obter especificagdes técnicas. Ou abra o utilitario
Vis&o do Sistema, escolhendo Apple (#) > Sobre este Mac na
barra de menus e, em seguida, clicando em Mais Informagoes.

Novidades da Apple, O site da Apple em www.apple.com/br.
downloads gratuitos e

catalogos on-line de software

e hardware

Instrugdes, suporte técnico e O site de suporte da Apple em www.apple.com/br/support.
manuais de produtos Apple

30 Capitulo 2 A vida com o seu iMac



Melhore a sua Memoria

www.apple.com/br/store
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O seu iMac é fornecido com pelo menos 2 gigabytes (GB) de memoéria DRAM (Dynamic
Random Access Memory) DDR33 (Double Data Rate 3) instalado como dois médulos de
memoria de 1 GB.Vocé pode substituir a meméria instalada por médulos de meméria
de 2 GB ou 4 GB até o méximo de 8 GB. Os médulos de meméria precisam atender a
estas especificages:

» Formato SO-DIMM

» 1066 MHz, PC3-8500, compativel com DDR3 (também referido como DDR3 1066)

» Sem armazenamento intermedidrio e ndo registrada

ADVERTENCIA: A Apple recomenda que a instalacdo seja feita por um técnico
certificado pela Apple. Consulte as informagoes de servico e suporte fornecidas com o
iMac para obter informagdes sobre como contatar a Apple e obter assisténcia técnica.
Se vocé tentar instalar memdria e danificar o seu equipamento, os danos nao serao
cobertos pela garantia limitada do iMac.
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Como instalar a meméria

O seu iMac possui dois slots de memaria, cada um contém pelo menos um maodulo de
memoria de 1 GB.Vocé pode substituir o médulo de memdéria em cada slot por
modulos de memoria de 2 GB ou 4 GB até o maximo de 8 GB de memodria.

Vocé pode comprar meméria adicional da Apple em qualquer revendedor
autorizado Apple, em uma loja distribuidora da Apple Store ou através do site
www.apple.com/br/store.

ADVERTENCIA: Sempre desligue o iMac e remova o cabo de alimentacdo antes de
instalar memdria. Ndo tente instalar memoria com o iMac ligado.

Para instalar memoria
Desligue o iMac, escolhendo Apple (.') > Desligar.

Desconecte todos os cabos e o cabo de alimentagao do iMac.

Cologue uma toalha ou um tecido limpo e macio em sua superficie de trabalho. Segure
0 seu iMac pelas laterais e coloque-o sobre a toalha, com a tela voltada para baixo e a
parte inferior voltada para vocé.

Capitulo 3 Melhore a sua Memoria
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4 Levante o suporte e utilize uma chave Phillips nimero 2 para soltar o parafuso que
prende a tampa de acesso a memoria, girando-o em sentido anti-horario.

Levante
o suporte

Tampa de
acesso

a meméN

Chave

PhiIIips\ ~

5 Remova a porta de acesso a memoria e coloque-a a parte.
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6 Abra as abas do compartimento de memoria.

7 Para substituir um médulo de memdria, desdobre e depois puxe a aba para ejetar o
mddulo de meméria que estd instalado. Remova o médulo de meméria que vocé
deseja substituir.

Abraaabas &——
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8 Insira 0 novo médulo de memdria no slot com o encaixe voltado para a esquerda,
conforme mostrado na ilustragao.

9 Pressione firmemente o médulo de memodria, alinhando-o dentro do compartimento.
Quando o médulo de memdria for corretamente encaixado, vocé ouvirad um leve
clique.

10 Feche as abas do compartimento de memoria.

Maodulos de meméria

Feche a aba
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11 Coloque a tampa de acesso a memdria de volta, utilizando uma chave Phillips nimero
2 para apertar o parafuso.

ADVERTENCIA: Lembre-se de colocar de volta a porta de acesso a8 meméria depois da
instalagdo. O iMac nao funcionara corretamente sem a porta de acesso a memoria.

Levante
o suporte

Tampa de
acesso
a memoria

Chave
Phillips

12 Segurando seu iMac pelos dois lados, coloque-o novamente na posi¢do correta e
depois conecte novamente os cabos e o cabo de alimentacéo.

13 Pressione o botdo de Forca (D) que fica na parte de tras do iMac para liga-lo.
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Como Comprovar que o iMac Reconhece a Nova Memdria
Depois da instalagao, verifique se o computador reconhece a nova meméoria.

Para verificar a memoria instalada no iMac:

-

Inicialize o iMac.

2 Ao ver a mesa do OS, escolha Apple () > Sobre este Mac.

Vocé vera a quantidade total de memdria instalada no iMac. Para obter uma visao
detalhada da quantidade de memodria instalada, abra a Visdo do Sistema, clicando em
Mais Informacoes.

Se a memdria que vocé instalou nao cumprir com as especificagdes (veja a pagina 32),
seu iMac emitira trés toques a cada cinco segundos. Se isso ocorrer, desligue o iMac e
verifique as instrucdes de instalacdo novamente para certificar-se de que a meméria é
compativel com o seu iMac e de que ela estd instalada corretamente. Se ainda estiver
com problemas, remova a meméria e consulte as informagdes de suporte fornecidas
com a memdria ou entre em contato com o fornecedor da mesma.
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problemas
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Ocasionalmente, vocé pode encontrar algum problema ao trabalhar com o seu iMac.
Leia as dicas de solucdo de problemas a serem utilizadas, caso tenha um problema.
Vocé também pode encontrar mais informagdes para a solucao de problemas na Ajuda
Mac ou no site de Servico e Suporte do iMac em www.apple.com/br/support/imac.

Se tiver algum problema ao trabalhar com seu iMac, geralmente existe uma solucéo
simples e rapida. Se vocé se deparar com um problema, tente se lembrar de todos os
passos executados antes da ocorréncia do problema. Isto pode ajuda-lo a diminuir as
possiveis causas do problema e a encontrar as respostas que vocé precisa. Vocé pode
realizar este tipo de anotagoes:

« Os aplicativos que vocé estava utilizando quando o problema ocorreu. Os problemas
que ocorrem apenas com um aplicativo especifico podem indicar que este aplicativo
ndo é compativel com a versao do Mac OS instalada no seu computador.

 Qualquer software que vocé instalou recentemente.

* Todos os novos hardwares (como meméria adicional ou periféricos) que foram
conectados ou instalados.

ADVERTENCIA: Nao tente abrir o seu iMac, exceto para instalar meméria. Se o seu
iMac necessitar assisténcia, consulte “Mais informagoes sobre servico e suporte”a
pagina 53 para obter informagdes sobre como entrar em contato com um Fornecedor
de Servicos Autorizado da Apple ou com a Apple para obter assisténcia. O seu iMac
nao tem pegas que possam ser consertadas pelo usuario, a ndo ser a memoria.
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Problemas que o impedem de usar o iMac
Se o iMac ndo estiver respondendo ou se o cursor ndo estiver se movendo

Verifigue se 0 mouse e o teclado estdo conectados. Desconecte os conectores e
conecte-os novamente para ter certeza de que estdo bem presos. Se vocé tiver um
teclado ou mouse sem fio, verifique se as baterias sao novas.

Tente fechar os aplicativos que estao apresentando problemas. Pressione as teclas
Opgao e Comando (38) e pressione a tecla Esc. Se aparecer uma caixa de didlogo,
selecione o aplicativo e clique em Forgar Encerrar. Em seguida, salve o trabalho que
estiver em todos os aplicativos abertos e reinicie o iMac para ter certeza de que o
problema foi totalmente resolvido.

Se vocé nao puder encerrar o aplicativo, mantenha o botéao de Forca ((U) pressionado
na parte posterior do seu iMac por cinco segundos para desligar o computador.
Desconecte o cabo de alimentacao do iMac. Em seguida, conecte o cabo de
alimentacao novamente e pressione o botéo de Forca () do iMac para liga-lo.

Se o problema voltar a ocorrer ao utilizar um determinado aplicativo, verifique com o
fabricante do aplicativo para ver se ele é compativel com o seu computador.

Para obter suporte e informagdes de contato sobre o software fornecido com o seu
computador, visite www.apple.com/br/guide ou o site do fabricante.

Se o problema ocorrer frequientemente, tente reinstalar o software do seu sistema
(consulte “Como reinstalar o software fornecido com o seu iMac” a pagina 49).
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Se o seu iMac ficar bloqueado durante a inicializacao ou se aparecer um ponto de

interrogacao piscando

» Aguarde alguns segundos. Se o seu iMac néo reinicializar apés um periodo de espera,
desligue o seu iMac mantendo o botéo de Forca (()) pressionado cerca de 5
segundos, até que ele seja desligado. Em seguida, mantenha pressionada a tecla
Opcao e pressione o botdo de Forca (D) novamente para reiniciar o seu computador.
Mantenha a tecla Opgao pressionada até que o seu iMac reinicie, depois clique na
seta sob o icone do disco rigido que vocé deseja usar como disco de inicializagao.

» Quando o iMac iniciar, abra as Preferéncias do Sistema e clique em Disco de
Inicializagao. Selecione uma pasta do Sistema Mac OS X local.

« Se o problema ocorrer freqlientemente, talvez vocé tenha que reinstalar o software
do seu sistema (consulte “Como reinstalar o software fornecido com o seu iMac”a
pagina 49).

Se o iMac ndo liga ou inicializa
« Verifique se o cabo de alimentacédo esta conectado ao iMac e se a tomada de energia
esta funcionando.

« Pressione o botao de Forca () e imediatamente mantenha pressionadas as teclas
Comando (38), Opgao, P e R até ouvir o som de inicializagdo uma segunda vez. Isto
redefine a PRAM (RAM de parametro).

» Se vocé instalou uma memaria recentemente e o seu iMac emite toques a cada cinco
segundos, certifique-se de que a memoria esta instalada corretamente e de que ela é
compativel com o seu iMac. Verifique se a remogdo da meméria instalada permite
que o seu iMac inicialize (consulte a pagina 38).
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» Desconecte o cabo de alimentacao e espere pelo menos 30 segundos. Conecte o
cabo de alimentacao novamente e pressione o botao de Forca ((») novamente para
iniciar o iMac.

« Se vocé ainda ndo puder reiniciar o seu iMac, consulte “Mais informacoes sobre
servico e suporte”a pagina 53 para obter mais informagbes sobre como entrar em
contato com a Apple para obter servico.

Como utilizar o Apple Hardware Test

Se vocé suspeitar de um problema com o hardware do seu iMac, use o aplicativo
Apple Hardware Test para ajudar a determinar se existe um problema com algum
componente do computador, como a memdria ou o processador.

Para utilizar o Apple Hardware Test:
Desconecte todos os dispositivos externos de seu iMac, exceto o teclado e o mouse.
Se houver um cabo Ethernet conectado ao computador, desconecte-o.

Reinicie o seu iMac enquanto mantém pressionada a tecla D.

Quando aparecer a tela de sele¢do de idioma do Apple Hardware Test, selecione o
idioma que deseja usar.

Pressione a tecla Retorno ou clique no botao de seta direita.

5 Quando a tela principal do Apple Hardware Test aparecer (depois de 45 segundos),

siga as instrugdes da tela.

Se o Apple Hardware Test detectar um problema, ele exibira um codigo de erro. Anote
o cédigo do erro antes de buscar alternativas de suporte. Se o Apple Hardware Test
nao detectar uma falha de hardware, o problema podera ser do software.
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Se este procedimento nao funcionar, vocé pode inserir o DVD Applications Install DVD
fornecido com o seu iMac para usar o Apple Hardware Test. Para obter mais
informacodes, consulte o arquivo Leia-me do Apple Hardware Test no DVD Applications
Install DVD.

Problemas com a conexao a Internet

Seu iMac possui o aplicativo Assistente de Configuragao para ajudé-lo a configurar uma
conexao a Internet. Abra as Preferéncias do Sistema e clique em Rede. Clique no botao
“Obter auxilio” para abrir o Assistente de Configuragao de Rede.

Se vocé estiver com problemas com a conexao a Internet, tente realizar os passos desta
secdo para o seu tipo de conexdo ou vocé pode usar o Diagndstico da Rede.

Para utilizar o Diagndstico da Rede:

Escolha Apple () > Preferéncias do Sistema.

Cligue em Rede e, em seguida, clique em “Obter Auxilio”

Cligue em Diagnéstico para abrir o Diagndstico da Rede.

Siga as instru¢des que aparecem na tela.

Se o Diagnéstico da Rede néo resolver o problema, talvez haja um problema com o
provedor de acesso a Internet (ISP) ao qual vocé esta tentando se conectar, com um

dispositivo externo que vocé esta utilizando para conectar-se ao ISP ou com o servidor
que vocé estd tentando acessar. Vocé pode tentar os passos das secoes a seguir.
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Conexao a Internet Através de Modem a Cabo, DSL e LAN

Certifique-se de que todos os cabos do modem estejam firmemente conectados,
incluindo o cabo de alimentacdo, o cabo do modem ao computador e o cabo do
modem a tomada. Verifique também os cabos e fontes de alimentac¢do conectados a
hubs ou roteadores.

Desligue o modem e ligue-o novamente e redefina o hardware do modem
Desligue o modem a cabo ou DSL por alguns minutos e, em seguida, ligue-o
novamente. Alguns provedores de acesso a Internet recomendam que vocé
desconecte o cabo de alimentacao do modem. Se o seu modem tiver um botdo de
reinicio, vocé poderd pressiona-lo antes ou depois de desligar e ligar a energia.

Importante: As instrugdes que se referem a modems nao se aplicam a usudrios de LAN.
Os usuérios de LAN podem ter hubs, alternadores, roteadores ou bases de conexao que
os usuarios de modem a cabo e DSL ndo possuem. Os usuarios de LAN devem
contactar-se com seu administrador de rede e ndo com um ISP.

Conexdes PPPoE

Se vocé néo estiver conseguindo conectar-se ao seu provedor de servigos de Internet
utilizando PPPoE (Point to Point Protocol over Ethernet), verifique se inseriu as
informacdes corretas no painel de preferéncias Rede.

Para introduzir os ajustes PPPoE:
Escolha Apple (.') > Preferéncias do Sistema.
Cligue em Rede.

Cligue em Adicionar (+) na parte inferior da lista de servicos de conexao de rede e
escolha PPPoE no menu Interface.
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4 Escolha uma interface para o servico PPPoE no menu Ethernet.

Escolha Ethernet se vocé estd se conectando a uma rede através de cabos ou AirPort se
vocé estd se conectando a uma rede sem fio.

Digite as informagdes que vocé recebeu do seu provedor de acesso, tal como o nome
da conta, senha e nome do servigo PPPOE (se o seu provedor de acesso solicitar).

Clique em Aplicar para ativar os ajustes.

Conexdes de Rede

Certifique-se de que o cabo Ethernet esteja conectado ao seu iMac e a rede. Verifique
se 0s cabos e as fontes de alimentacao dos hubs e roteadores Ethernet estdo bem
conectados.

Se vocé tiver dois ou mais computadores compartilhando uma conexao de Internet,
verifique se a rede esta corretamente configurada. Vocé precisa saber se o seu
provedor de acesso a Internet fornece apenas um ou varios enderecos IP, um para cada
computador.

Se fornecer apenas um endereco IP, entdo vocé deve possuir um roteador capaz de
compartilhar a conexado, também conhecido como NAT (network address translation)
ou “mascaramento de IP” Para obter informagdes de configuracao, verifique a
documentacao fornecida com o seu roteador ou pergunte a pessoa que configurou a
sua rede. A estacdo base AirPort pode ser usada para compartilhar um endereco IP
entre varios computadores. Para obter mais informagdes sobre como usar uma estacao
base AirPort, verifique a Ajuda Mac ou visite o site do AirPort Extreme em
www.apple.com/br/support/airport.
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Se vocé néo puder resolver o problema realizando estes passos, entre em contato com
o provedor de servicos de Internet ou com o administrador da rede.

Problemas com a Comunicacao Sem Fio AirPort Extreme

Se tiver problemas ao usar a comunicacdo sem fio AirPort Extreme

« Certifique-se de que o computador ou a rede com a qual vocé esta tentando
conectar-se esteja funcionando e tenha um ponto de acesso sem fio.

« Certifique-se de que tenha configurado o software adequadamente de acordo com
as instrugdes fornecidas com a sua estacao base ou ponto de acesso.

« Certifique-se de que vocé esteja dentro do alcance da antena de outro computador
ou ponto de acesso da rede. Dispositivos eletrénicos ou estruturas de metal proximas
podem interferir na comunicagdo sem fio e reduzir o raio de alcance. Reposicionar ou
girar o computador pode melhorar a recepgao.

« Verifique o menu de estado da AirPort () na barra de menus. Aparecem até quatro
barras, indicando a poténcia do sinal. Se o sinal for fraco, tente mudar a sua
localizagéo.

» Consulte a Ajuda AirPort (escolha Ajuda > Ajuda Mac e, em seguida, escolha
Biblioteca > Ajuda AirPort na barra de menus). Consulte também as instrucdes
fornecidas com o dispositivo sem fio para obter mais informacoes.
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Como Manter seu Software Atualizado
Vocé pode se conectar a Internet e fazer o download automético e gratuito das ultimas
versoes de software, drivers e outras melhorias da Apple.

Quando vocé estiver conectado a Internet, a Atualizagéo de Software verifica se existe
alguma atualizacdo disponivel para o seu computador. Vocé pode ajustar o seu iMac
para verificar periodicamente as atualiza¢des e depois transferir e instalar o software
que foi atualizado.

Para verificar o software atualizado:
Escolha Apple (") > Preferéncias do Sistema.

-

2 Cligue no icone Atualizagao de Software e siga as instrugoes na tela.

« Para obter mais informagoes, busque o topico “Atualizacao de Software” na Ajuda
Mac.

« Para obter as informagdes mais recentes sobre o Mac OS X, visite a pagina
www.apple.com/br/macosx.
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Quando um aplicativo nao responde

Em raras ocasides, um aplicativo pode ficar “bloqueado’” O Mac OS X fornece uma
maneira de encerrar um aplicativo que néo esteja respondendo sem ter de reiniciar o
iMac. O encerramento de um aplicativo bloqueado pode permitir que vocé salve o seu
trabalho em outros aplicativos abertos.

Para forcar o encerramento de um aplicativo:
Pressione Comando (88)-Opc¢do-Esc ou escolha Apple (@) > Forcar Encerrar.

A caixa de didlogo Forcar Encerrar Aplicativos aparece com o aplicativo selecionado.
Clique em Forcar Encerrar.

O aplicativo é encerrado, deixando todos os outros aplicativos abertos.

Como reinstalar o software fornecido com o seu iMac

Use os discos de instalacao de software fornecidos com o seu iMac para reinstalar o
Mac OS X e quaisquer aplicativos fornecidos com o seu computador. Vocé pode
escolher “Arquivar e Instalar’ que salva seus arquivos e configuragoes existentes ou
“Apagar e Instalar” que exclui todos os seus dados.

Importante: A Apple recomenda que vocé faca sempre um backup dos dados do seu
disco rigido antes de restaurar o software. A opc¢do “Apagar e Instalar” exclui todo o
conteudo do seu disco rigido, portanto vocé deve fazer backup dos seus arquivos
essenciais antes de instalar o Mac OS X e outros aplicativos. A Apple néo se
responsabiliza pela perda de dados.
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Como Instalar o Mac OS X

Para instalar o Mac OS X:

Faga o backup dos arquivos importantes.

Insira o DVD Mac OS X Install DVD fornecido com o seu computador.

Cligue duas vezes em Instalar o Mac OS X.

Siga as instrugdes que aparecem na tela.

Nota: Para restaurar o Mac OS X no seu computador para as configuragdes originais de
fabrica, clique em Opg¢des no painel “Selecione um Destino” do Instalador e, em
seguida, selecione “Apagar e Instalar” Se escolher “Apagar e Instalar; vocé verd uma
mensagem que o lembrara de usar o DVD Applications Install DVD para reinstalar os
aplicativos incluidos que foram fornecidos com o seu computador.

Quando a instalacao estiver concluida, clique em Reiniciar para reiniciar o seu
computador.

Siga os avisos do Assistente de Configuracao para configurar a sua conta de usuario.

Instalacdo de aplicativos

Se vocé reinstalar o Mac OS X no seu computador e selecionar a opgao “Apagar e
Instalar’, é necessario reinstalar os aplicativos fornecidos com o seu computador, como
os aplicativos iLife.

Para instalar os aplicativos fornecidos com o seu computador:

Faca o backup dos arquivos importantes.

Insira o DVD Applications Install DVDs fornecido com o seu computador.
Clique duas vezes em Install Bundled Software.

Siga as instru¢des que aparecem na tela.
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5 Quando a instalagdo for concluida, clique em Fechar.

Outros Problemas

Se vocé tiver um problema com o software de um fabricante que nao seja a Apple,
entre em contato com o fabricante. Normalmente, os fabricantes de software fornecem
atualizagdes dos mesmos em seus sites.

Vocé pode procurar e instalar o software Apple mais recente utilizando o painel
Atualizacao de Software que se encontra nas Preferéncias do Sistema. O seu iMac esta
configurado para buscar atualizagoes automaticamente uma vez por semana, mas vocé
pode configura-lo para buscar as atualizacdes diariamente ou mensalmente. Também é
possivel verificar se hé atualizagdes manualmente. Para obter mais informagoes,
escolha Ajuda > Ajuda Mac e busque o tépico “atualizacao de software”

Se tiver problemas para inserir um disco
« Empurre o disco na unidade com um movimento continuo até que seus dedos
toquem a parte lateral do seu iMac.

« Use apenas um disco de tamanho padrao.
Se tiver problemas para ejetar um disco

 Encerre todos os aplicativos que possam estar utilizando o disco e pressione a tecla
Ejetar Midia (#) do teclado.

» Abra uma janela do Finder e clique no icone Ejetar préximo ao icone do disco na
barra lateral ou arraste o icone do disco da Mesa para o Lixo.
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« Finalize a sesséo de sua conta do usudrio, escolhnendo menu Apple > Finalizar Sessao
de “Usudrio” (seu nome de conta aparece no menu), e, em seguida, pressione a tecla
Ejetar Midia (2) no seu teclado.

« Reinicie o iMac, mantendo o botdo do mouse pressionado.

Se vocé tiver problemas com o botao de rolagem do seu Apple Mouse

« Se for dificil rolar ou se o botao de rolagem ndo estiver rolando adequadamente para
cima, para baixo ou de lado a lado, segure 0 mouse de cabeca para baixo e role o
botao energicamente enquanto efetua a limpeza.

+ Consulte o item “Como limpar o seu Apple Mouse” a pagina 64 para obter mais
informacoes.

Se tiver com problemas para utilizar o iMac ou trabalhar com o Mac OS

« Se aresposta a sua pergunta ndo estiver neste manual, consulte a Ajuda Mac para
obter instrucdes e informagdes para solucdo de problemas. No Finder, escolha Ajuda
> Ajuda Mac.

« Consulte o site de suporte da Apple no endereco www.apple.com/br/support para
obter as ultimas informacdes sobre solugdo de problemas e atualiza¢oes de software.

Se os seus ajustes de data e hora ndo sdo mantidos freqiientemente

« Pode ser que vocé tenha de substituir a bateria de reserva interna. Consulte “Mais
informacdes sobre servico e suporte”a pagina 53 para obter mais informacées sobre
como entrar em contato com a Apple para obter o servico.
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Mais informacdes sobre servico e suporte

O seu iMac nao tem nenhuma peca que possa ser consertada ou substituida pelo
usudrio, a ndo ser o teclado, o mouse e a memdria. Se precisar de assisténcia técnica,
entre em contato com a Apple ou leve o iMac a um fornecedor de servicos autorizado
Apple. Vocé podera encontrar mais informagdes sobre o seu iMac utilizando os
recursos on-line, a ajuda na tela, a Visao do Sistema ou o Apple Hardware Test.

Recursos on-line

Para obter informages sobre servico e suporte on-ling, visite o site
www.apple.com/br/support. Escolha o seu pais no menu. Vocé pode buscar
no banco de dados AppleCare Knowledge Base para ver se ha atualizagcoes
de software ou buscar ajuda nos féruns de discussao da Apple.

Ajuda na tela
Na Ajuda Mac, vocé podera encontrar respostas as suas perguntas e também
instrucoes e informagdes para a solucao de problemas. Escolha Ajuda > Ajuda Mac.

Visao do Sistema

Para obter informagdes sobre o seu iMac, use o utilitario Visdo do Sistema. Ela mostra a
vocé quais hardwares e softwares estdo instalados, o nimero de série, a versao do
sistema operacional, quanta memoria esta instalada e muito mais. Para abrir o utilitario
Visdo do Sistema, escolha Apple (") > Sobre este Mac na barra de menus e clique em
Mais Informacdes.
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Servico e Suporte AppleCare

Seu iMac vem com 90 dias de garantia para suporte técnico e um ano de cobertura de
garantia para reparagoes de hardware. As reparagdes em garantia podem ser
solicitadas em uma loja de varejo Apple Store ou em um centro de reparos autorizado
Apple, como, por exemplo, um fornecedor de servicos autorizado Apple. Vocé pode
aumentar o prazo de cobertura da garantia comprando um plano AppleCare
Protection Plan. Para obter mais informacdes, visite o site www.apple.com/br/support/
products ou visite o site de seu pais relacionado abaixo.

Se precisar de assisténcia técnica, os representantes de suporte telefonico da
AppleCare poderao ajuda-lo a instalar e abrir aplicativos e a solucionar problemas
basicos. Ligue para a central de suporte mais proxima de vocé (os primeiros 90 dias sao
gratuitos). Quando ligar, tenha a méo a data da compra e o nimero de série de seu
iMac.

Nota: Os 90 dias de suporte telefénico gratuitos comecam na data de compra e
poderao ser aplicadas tarifas da ligacéo telefénica.

Pais Telefone Site
Brasil  (fora de Séo Paulo) 0800-127753 www.apple.com/br/suporte
(Sao Paulo) 5503-0090

Os numeros de telefone estao sujeitos a alteracao e talvez sejam aplicadas tarifas
telefonicas locais e nacionais. Veja a lista completa na Internet:
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Como localizar o nimero de série de seu produto
Use qualquer um desses métodos para encontrar o nimero de série do seu iMac:

2 . .
« Escolha Apple (@) na barra de menus e, em seguida, escolha Sobre este Mac. Clique
no numero de versao abaixo das palavras “Mac OS X" para alternar entre o nimero de
versao do Mac OS X, a versdo da fase e o nimero de série.

« Clique no icone do Finder e abra /Aplicativos/Utilitarios/Visdo do Sistema. Clique em
Hardware no painel Conteudo.

« Verifique embaixo do suporte do iMac.
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Para a sua seguranca e do seu equipamento, siga estas regras para manusear e limpar
0 seu iMac, e para trabalhar com mais comodidade. Mantenha estas instrugdes a mao
para que vocé ou outras pessoas possam consulta-las.

AVISO: O armazenamento e o uso incorreto do seu computador pode fazer com que
vocé perca a garantia do fabricante.

Informacdes Importantes de Seguranca

ADVERTENCIA: A falha em seguir estas instrucées de seguranca pode resultar em
incéndio, choque elétrico ou outros danos e prejuizos.

Manuseio adequado Configure o seu iMac em uma superficie de trabalho estéavel.
N&o coloque nunca objetos dentro das aberturas de ventilacéo.

Agua e locais umidos Mantenha o seu iMac longe de fontes de liquido, como bebidas,
pias, banheiras, chuveiros e etc. Proteja o seu iMac de climas Umidos, tais como chuva,
neve ou neblina.

Energia A Unica maneira de desconectar completamente a energia é desconectando o
cabo de alimentacao. Certifique-se de puxar o plugue, ndo o cabo. Sempre desconecte
o cabo de alimentacao antes de abrir o computador para instalar meméria.
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Desconecte o cabo de alimentacao (puxando o plugue, ndo o cabo) e desconecte o
cabo Ethernet ou telefonico, caso existam alguma das seguintes condi¢oes:

« Para adicionar memoria.

* Se o cabo de alimentacédo ou o plugue estiverem desgastados ou danificados.
« Se vocé derramar alguma substancia dentro do gabinete do computador.

« Se iMac foi exposto a chuva ou a umidade excessiva.

« Se iMac caiu ou o gabinete foi danificado.

» Se vocé achar que o iMac precisa de servigos ou reparos.

+ Se vocé deseja limpar o gabinete (utilize apenas o procedimento recomendado
descrito posteriormente).

Importante: A Unica maneira de desconectar totalmente a energia é desconectando o

cabo de alimentacao da tomada. Certifique-se de que pelo menos uma parte do cabo
de alimentacdo pode ser facilmente alcancada para que vocé possa desconectar o
iMac quando precisar.

ADVERTENCIA: O cabo de alimentacdo de corrente alternada possui um plugue
aterrado de trés fios (trata-se de um plugue com um terceiro pino de aterramento).
Esse plugue somente se conecta a uma tomada de corrente alternada aterrada. Se
vocé ndo conseguir inserir o plugue em uma tomada porque ela nao estd aterrada,
entre em contato com um eletricista qualificado para substituir a tomada por uma
tomada devidamente aterrada. Nao subestime a necessidade de ter um plugue
aterrado.
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Especificagoes de poténcia:
* Voltagem 100 a 240V AC
« Corrente 3 A, maximo

* Freqiiéncia: 50 a 60 Hz

Danos a audicdo Pode ocorrer a perda permanente da audigao se os fones de ouvido

tipo earbuds ou fones de ouvido comuns forem usados em um volume muito alto.

Com o tempo, vocé pode se adaptar a um volume de som muito alto e ele parecera

normal, mas, mesmo assim, esse volume ainda pode ser prejudicial a sua audicdo. Se

estiver ouvindo zumbidos ou sons muito abafados nos seus ouvidos, pare de utilizar os

fones e faca um exame auditivo. Quanto mais alto o volume, mais rapido a sua audicdo

pode ser afetada. Os especialistas em audicdo dao estas sugestdes para a protecao de

sua audigao:

« Limite a quantidade de tempo que vocé usa os fones de ouvido tipo earbuds ou
fones de ouvido com um volume alto.

« Evite aumentar o volume para bloquear ruidos do ambiente.

« Abaixe o volume se ndo puder ouvir as pessoas falando com vocé.

Atividades de alto risco Este sistema de computador néo foi projetado para ser usado

na operacdo de instalagdes nuclear, sistemas de comunica¢do ou navegacao de

aeronaves, sistemas de controle de trafego aéreo ou qualquer outro uso onde a falha

do sistema de computador pode causar a morte, danos pessoais ou severos prejuizos
ao meio ambiente.

Capitulo 5 E finalmente...



Informacées do Laser para Unidades de Disco Opticas

ADVERTENCIA: Fazer ajustes ou executar procedimentos diferentes dos especificados
no manual do seu equipamento pode resultar em perigosas exposicoes a radiagoes.

A unidade de disco 6ptica do seu iMac contém um laser que é seguro no uso normal,
mas que pode ser prejudicial aos seus olhos caso seja desmontado. Para sua seguranga,
permita apenas que este equipamento seja reparado por um fornecedor de servicos
autorizado da Apple.

Importante: Os equipamentos elétricos podem ser perigosos se forem usados
incorretamente. A operacao deste produto ou de produtos similares precisa sempre ser
supervisionada por um adulto. Nao permita que criangas tenham acesso a parte
interna de equipamentos elétricos e ndo deixe que manuseiem qualquer tipo de cabo.

ADVERTENCIA: Nunca introduza objetos de nenhum tipo dentro deste produto
através das aberturas de ventilacdo do gabinete. Isto pode ser perigoso e danificar o

seu computador.

Nao faca reparos sozinho!

O iMac ndo tem nenhuma peca que possa ser consertada ou substituida pelo usudrio,
a nao ser o teclado, 0 mouse e a memoria (consulte “Como instalar a memoéria” a
pagina 33). Ndo tente abrir o seu iMac. Se o seu iMac precisar de reparos, consulte as
informacoes de servico e suporte fornecidas com o computador para saber como
entrar em contato com um fornecedor de servigos autorizado ou com a Apple para
obter assisténcia técnica.
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Se vocé abrir o iMac ou instalar outros itens que nao sejam a memoria, vocé corre o
risco de danificar o equipamento. Tal risco n&o é coberto pela garantia limitada do iMac.

Informacdes Importantes de Manuseio

AVISO: A falha em seguir estas instrucoes de seguranca pode resultar em danos ao
seu iMac ou em outras propriedades.

Ambiente operacional Operar o seu iMac fora desses intervalos pode afeitar o
desempenho:

« Temperatura operacional: 50° a 95° F (10° a 35° Q)

« Temperatura de armazenamento: -40° a 185° F (-40° a 85° C)

» Umidade relativa: 5% a 95% (sem condensacao)

« Altitude mdxima operacional: 10.000 pés (3.048 metros)

Como ligar o seu iMac Néao ligue nunca o seu iMac a néo ser que todos os seus

componentes internos e externos estejam no lugar. Operar o computador quando
estdo faltando componentes pode ser perigoso e pode danificar o seu computador.

Como carregar o seu iMac Antes de levantar ou reposicionar o seu iMac, desligue-o e
desconecte todos os cabos e fios conectados a ele. Para erguer ou mover o iMac,
segure pelas laterais do computador.

Como usar conectores e portas Nunca force um conector a uma porta. Ao conectar
um dispositivo, certifique-se de que a porta esteja livre de fragmentos, que o conector
coincida com a porta e que vocé posicionou o conector corretamente em relagao a
porta.
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Como usar a unidade 6ptica A unidade SuperDrive do seu iMac é compativel com
discos padrao de 12 cm (4,7 polegadas). Os discos de formato irregular ou menores que
12 cm (4,7 polegadas) ndo sdo compativeis.

Como armazenar o seu iMac Se vocé vai guardar o seu iMac por um periodo
prolongado, mantenha-o em um local fresco (idealmente, 71° F ou 22° C).

Como limpar o iMac
Siga estas instrugdes para limpar a parte externa do iMac e de seus componentes:

* Desligue o iMac e desconecte todos os cabos.

« Use um pano Umido, macio e sem fiapos para limpar o exterior do iMac. Evite deixar
entrar umidade nas aberturas. Nao borrife liquidos diretamente no iMac.

» N&o use sprays aerossois, solventes ou abrasivos.

Como limpar a tela do iMac

Use o pano que acompanha seu iMac para limpar a tela.

Para limpar a tela do seu iMac, faca o seguinte:

* Desligue o iMac e desconecte todos os cabos.

« Umedeca o pano que acompanha o seu iMac, ou outro tecido limpo, suave, sem

fiapos somente com dgua e limpe a tela. Nao borrife liquidos diretamente sobre a
tela.
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Como limpar o seu Apple Mouse

Talvez vocé tenha que limpar o seu mouse de vez em quando para remover a sujeira
que se acumula na drea do botao de rolagem. Segure o0 mouse de cabeca para baixo e
role o botdo de rolagem energicamente com o pano que acompanha seu iMac ou com
outro tecido limpo, suave, sem fiapos para ajudar a desalojar qualquer particula que
possa interferir em uma rolagem adequada.

Dicas sobre ergonomia
Aqui estdo algumas dicas para criar um ambiente de trabalho saudavel.

Teclado

Quando vocé estiver utilizando o teclado, os seus ombros precisam estar relaxados.

O braco e o antebraco devem formar aproximadamente um angulo reto, com o pulso e
a mao ligeiramente em linha reta.

Mude freqlientemente a posicao das maos para evitar fadiga. Alguns usuarios de
computadores podem desenvolver desconforto nas méos, pulsos ou bragos depois de
trabalho intenso e sem paradas. Se vocé comecar a ter dores cronicas ou desconforto
nas maos, pulsos ou bragos, consulte um especialista em satde qualificado.

Mouse
Posicione o mouse na mesma altura que o teclado e em um alcance confortavel.
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Cadeira

O ideal é utilizar uma cadeira regulavel que proporcione um apoio confortavel e firme.
Ajuste a altura da cadeira de forma que suas pernas estejam horizontais e seus pés
estejam apoiados no chao. O encosto da cadeira deve apoiar a parte inferior de suas
costas (a regiao lombar). Siga as instrucdes do fabricante para ajustar o encosto da
cadeira de forma que se adapte perfeitamente ao seu corpo.

Talvez vocé tenha que aumentar a altura da cadeira para que seus antebragos e maos
fiqguem no angulo correto em relacao ao teclado. Se néo for possivel descansar seus
pés apoiados ao chéo, use um descanso para pés com altura ajustavel e incline-o para
que se ajuste a qualquer espaco entre o chao e seus pés. Ou, vocé pode baixar sua
mesa para eliminar a necessidade de um descanso para os pés. Uma outra opcdo é
usar uma mesa cuja bandeja para o teclado esteja mais baixa que a superficie normal
de trabalho.

Monitor

Posicione o monitor de maneira que a parte superior da tela fique ligeiramente abaixo
do nivel dos olhos quando vocé estiver de frente para o teclado. A melhor distancia
entre seus olhos e a tela depende de vocé, embora a maioria das pessoas parecem
preferir a distancia de 45 a 70 cm.
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Posicione o monitor a fim de minimizar o brilho e os reflexos na tela provenientes de
luzes e janelas proximas. A base permite que vocé ajuste o monitor no melhor angulo
de visualizacéo, ajudando a reduzir ou eliminar o brilho de fontes de luz que vocé nao
pode mover.

Ombros 45-70 cm Parte superior da tela
|

relaxados / na mesma altura dos
,,,,,,,,,,,,, olhos ou a um nivel

Antebracos e
maos formando
uma linha reta

ﬂ levemente inferior.

Tela posicionada para
evitar reflexos

Antebracos em
angulo reto ou
levemente
inclinados

[ Espaco livre debaixo da

Zona lombar superficie de trabalho

apoiada

Pés apoiados totalmente
L no chao ou em um apoio
para pés.

Coxas levemente
inclinadas

Na Internet vocé podera encontrar mais informacdes sobre ergonomia:
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A Apple e o meio ambiente
A Apple Inc., reconhece que tem grande responsabilidade na minimizacéo do impacto
ambiental causado por seus produtos e operagoes.

Na Internet vocé podera encontrar mais informacoes:
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Regulatory Compliance Information

Compliance Statement

This device complies with part 15 of the FCC rules.
Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired
operation. See instructions if interference to radio or
television reception is suspected.

L'utilisation de ce dispositif est autorisée seulement aux
conditions suivantes : (1) il ne doit pas produire de
brouillage et (2) I'utilisateur du dispositif doit étre prét a
accepter tout brouillage radioélectrique recu, méme si
ce brouillage est susceptible de compromettre le
fonctionnement du dispositif.

Radio and Television Interference

This computer equipment generates, uses, and can
radiate radio-frequency energy. If it is not installed and
used properly—that is, in strict accordance with Apple’s
instructions—it may cause interference with radio and
television reception.

This equipment has been tested and found to comply
with the limits for a Class B digital device in accordance
with the specifications in Part 15 of FCC rules. These
specifications are designed to provide reasonable
protection against such interference in a residential
installation. However, there is no guarantee that
interference will not occur in a particular installation.
You can determine whether your computer system is
causing interference by turning it off. If the interference
stops, it was probably caused by the computer or one of
the peripheral devices.

If your computer system does cause interference to
radio or television reception, try to correct the
interference by using one or more of the following
measures:

« Turn the television or radio antenna until the
interference stops.

« Move the computer to one side or the other of the
television or radio.

« Move the computer farther away from the television
or radio.

« Plug the computer into an outlet that is on a different
circuit from the television or radio. (That is, make
certain the computer and the television or radio are on
circuits controlled by different circuit
breakers or fuses.)

If necessary, consult an Apple Authorized Service
Provider or Apple. See the service and support
information that came with your Apple product.

Or, consult an experienced radio/television technician
for additional suggestions.

Important: Changes or modifications to this product
not authorized by Apple Inc. could void the EMC
compliance and negate your authority to operate
the product.

This product has demonstrated EMC compliance under
conditions that included the use of compliant peripheral
devices and shielded cables between system
components. It is important that you use compliant
peripheral devices and shielded cables (including
Ethernet network cables) between system components
to reduce the possibility of causing interference to
radios, television sets, and other electronic devices.
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Responsible party (contact for FCC matters only):

Apple Inc. Corporate Compliance
1 Infinite Loop, MS 26-A
Cupertino, CA 95014-2084

Wireless Radio Use
This device is restricted to indoor use when operating in
the 5.15 to 5.25 GHz frequency band.

Cet appareil doit étre utilisé a l'intérieur.

Exposure to Radio Frequency Energy

The radiated output power of the AirPort Extreme
technology is below the FCC and EU radio frequency
exposure limits. Nevertheless, it is advised to use the
wireless equipment in such a manner that the potential
for human contact during normal operation is
minimized.

FCC Bluetooth Wireless Compliance

The antenna used with this transmitter must not be
colocated or operated in conjunction with any other
antenna or transmitter subject to the conditions of the
FCC Grant.

Bluetooth Industry Canada Statement
This Class B device meets all requirements of the
Canadian interference-causing equipment regulations.

Cet appareil numérique de la Class B respecte toutes les
exigences du Reglement sur le matériel brouilleur
du Canada.

Industry Canada Statement

Complies with the Canadian ICES-003 Class B
specifications. Cet appareil numérique de la classe B est
conforme a la norme NMB-003 du Canada. This device
complies with RSS 210 of Industry Canada.

Bluetooth Europe—EU Declaration of
Conformity
This wireless device complies with the R&TTE Directive.

Europe-EU Declaration of Conformity
Veja o site www.apple.com/euro/compliance.
Korea Warning Statements
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Singapore Wireless Certification

Complies with
IDA Standards
DB00063

Taiwan Wireless Statements
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Taiwan Class B Statement
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Informagdes de LED de mouse classe 1
O mouse Apple Mouse é um produto de LED classe 1 de
acordo com a especificagao IEC 60825-1 A1 A2.

Ele também é compativel com a especificagdo
canadense ICES-003 Classe B.

Informag¢des de Modem Externo USB

Ao conectar seu iMac a linha telefonica usando um
modem externo USB, consulte as informagoes da
agéncia de telecomunicagdes na documentagdo
fornecida com o seu modem.

ENERGY STAR® Compliance

L)

ENERGY STAR

As an ENERGY STAR® partner, Apple has determined
that standard configurations of this product meet the
ENERGY STAR® guidelines for energy efficiency. The
ENERGY STAR® program is a partnership with electronic
equipment manufacturers to promote energy-efficient
products. Reducing energy consumption of products
saves money and helps conserve valuable resources.
This computer is shipped with power management
enabled with the computer set to sleep after 10 minutes
of user inactivity. To wake your computer, click the
mouse or press any key on the keyboard.

For more information about ENERGY STAR®, visit:
www.energystar.gov
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Informacgdes sobre Descarte e Reciclagem

X

Este simbolo indica que o seu produto deve ser
descartado de acordo com as leis e normas locais que
regem o descarte de detritos toxicos. Como a lampada
de retroiluminagéo deste produto contém mercurio, o
produto deve ser descartado separadamente do lixo
domeéstico. Quando seu produto alcangar o fim de sua
vida (til, entre em contato com a Apple ou com as
autoridades locais para obter mais informagdes sobre as
opgoes de reciclagem.

Para obter informagdes sobre o programa de reciclagem
da Apple, visite o site www.apple.com/br/environment/
recycling.

Informagées para o descarte de baterias

Descarte as baterias de acordo com as normas e leis
ambientais locais.

California: The coin cell battery in the optional Apple
Remote contains perchlorates. Special handling and
disposal may apply. Refer to:
www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
Deutschland: Dieses Gerét enthalt Batterien. Bitte nicht
in den Hausmdll werfen. Entsorgen Sie dieses Gerates
am Ende seines Lebenszyklus entsprechend der
maBgeblichen gesetzlichen Regelungen.

Nederlands: Gebruikte batterijen kunnen worden
ingeleverd bij de chemokar of in een speciale
batterijcontainer voor klein chemisch afval (kca) worden
gedeponeerd.
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Taiwan:
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Unido Européia:

O simbolo acima significa que, de acordo com as leis e
regulamentacoes locais, 0 produto deve ser descartado
separado do lixo doméstico. Quando este produto
atingir o fim de sua vida util, leve-o a um ponto de
coleta designado pelas autoridades locais. Alguns
pontos de coleta aceitam produtos gratuitamente. A
coleta separada e a reciclagem do produto no momento
do descarte ajudara a conservar os recursos naturais e
garantird uma reclicagem de forma respeitosa com o
meio-ambiente e a satide humana.
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& Apple Inc.
© 2009 Apple Inc. Todos os direitos reservados.

De acordo com as leis de copyright (direitos autorais),
este manual ndo pode ser copiado, em sua totalidade

ou em parte, sem o consentimento por escrito da Apple.

O logotipo Apple é uma marca de fabrica da Apple, Inc.,
registrada nos EUA e em outros paises. O uso do
logotipo Apple do “teclado” (Opgao-Maitsculas-K) para
fins comerciais, sem o consentimento prévio por escrito
da Apple, pode constituir infragdo comercial e
concorréncia desleal no que se refere as leis estaduais e
federais.

Todos os esforcos foram feitos para assegurar que as
informagoes deste manual sejam precisas. A Apple nao
se responsabiliza por erros de impressao ou de
transcrigao.

Apple

1 Infinite Loop

Cupertino, CA 95014-2084
408-996-1010
www.apple.com

Apple, o logotipo Apple, AirPort, AirPort Extreme, Cover
Flow, Exposé, FireWire, GarageBand, iCal, iChat, iLife,
iMac, iMovie, iPhoto, iPod, iTunes, Keynote, Mac, Mac OS,
Photo Booth, Safari e SuperDrive sao marcas de fabrica
da Apple Inc, registradas nos EUA e em outros paises.

Finder, o logotipo FireWire, iPhone, iWeb, Spotlight

e Time Machine sdo marcas registradas da Apple Inc.
AppleCare, Apple Store e iTunes Store sdo marcas de
servigo da Apple Inc, registradas nos EUA e em outros
paises.

ENERGY STAR® ¢ uma marca registrada nos EUA.

A marca e os logotipos Bluetooth® sdo marcas
registradas de propriedade da Bluetooth SIG, Inc.e a
Apple possui licengas para utiliza-los.

Outras empresas e nomes de produtos aqui
mencionados podem ser marcas registradas de suas
respectivas empresas. A mengao de produtos de
terceiros possui apenas um objetivo informativo e nao
constitui um endosso ou recomendacgao. A Apple néo
assume nenhuma responsabilidade no que se refere ao
desempenho ou uso destes produtos.

Fabricadas sob a licenca de Dolby Laboratories.“Dolby’
“Pro Logic” e o simbolo D duplo sdo marcas registradas
da Dolby Laboratories. Confidential Unpublished Works,
©1992-1997 Dolby Laboratories, Inc. Todos os direitos
reservados.

O produto descrito neste manual incorpora tecnologia
de protecéo de direitos autorais protegida por
solicitagoes de métodos de certas patentes americanas
e outros direitos de propriedade intelectual da
Macrovision Corporation e de outros proprietérios de
direitos autorais. O uso dessa tecnologia de protegao de
copyright deve ser autorizado pela Macrovision
Corporation e se destina apenas a usudarios domésticos e
a outras formas de visualizagao limitadas, a menos que
autorizado de outra forma pela Macrovision
Corporation. A engenharia reversa ou a desmontagem
estao proibidas.

Reivindica¢des de equipamentos de patentes dos EUA
numeros 4.631.603, 4.577.216, 4.819.098 e 4.907.093,
licenciadas apenas para visualizagoes limitadas.

Publicado simultaneamente nos Estados Unidos e no
Canada
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