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MacBook Pro er designet, sa den er let at opstille og gere klar til brug. Hvis du aldrig
har brugt en MacBook Pro eller ferst for nylig har stiftet bekendtskab med Macintosh-
computere, kan du laese dette kapitel, som hjeelper dig med at komme i gang.

Vigtigt: Laes hele installeringsvejledningen (og alle sikkerhedsoplysningerne pa side 66)
grundigt, fer du begynder at bruge computeren.

Hvis du er erfaren bruger, er du maske allerede klar til at ga i gang. Husk at laese
oplysningerne i Kapitel 2,“Livet med MacBook Pro/, for at lzere om de nye funktioner i
MacBook Pro.

Du kan fa svar pa mange spergsmal i Mac-hjaelp pa computeren. Du kan fa flere
oplysninger om Mac-hjeelp i "Finde svar” pa side 31. Da Apple ofte frigiver nye versioner
og opdateringer til System-software, kan illustrationerne i denne handbog variere i
forhold til det, der vises pa skeermen.
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Kassens indhold

85 W MagSafe-stramforsyning Netledning

Opstille MacBook Pro
MacBook Pro er designet, sa den er let at opstille og gere klar til brug. P& de folgende
sider gennemgas opistillingen, inkl. disse opgaver:

* Tilslutte MagSafe-stramforsyningen pa 85 W

« Tilslutte kabler og oprette forbindelse til et netvaerk

* Teende MacBook Pro og bruge pegefeltet

* Konfigurere en brugerkonto og andre indstillinger vha. Indstillingsassistent

¢ Indstille Mac OS X-skrivebordet og vaelge indstillinger

Kapitel 1 Klar, parat, start



Vigtigt: Fjern beskyttelsesfilmen omkring MagSafe-stramforsyningen pa 85 W, fer du
opstiller MacBook Pro.

Trin 1: Slut MagSafe-stramforsyningen pa 85 W til MacBook Pro, og oplad batteriet.
Serg for, at stikket pa netledningen sidder korrekt i stramforsyningen. Saet net-

stikket fra stramforsyningen i en stikkontakt, og seet MagSafe-stikket i MagSafe-
stremforsyningsporten. Nar MagSafe-stikket naermer sig porten, kan du meerke,

at magneten traekker i det.

Netstik

MagSafe-stik === MagSafe-port til stramforsyning

3‘/\@) r?[fs Netledning

=)

Du kan forlaenge stremforsyningens raekkevidde, hvis du udskifter netstikket med
netledningen. Traek farst netstikket opad for at fjerne det fra stramforsyningen, og slut
derefter den medfelgende netledning til stremforsyningen. Serg for, at den korrekt
tilsluttet.

Nar du tager ledningen til stremforsyningen ud af stikkontakten eller computeren, skal
du traekke i stikket — ikke i ledningen.
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Farste gang du slutter stremforsyningen til MacBook Pro, taendes en indikator pa
MagSafe-stikket. Hvis indikatoren lyser orange, oplades batteriet. Hvis indikatoren lyser
grent, er batteriet helt opladt. Hvis indikatoren ikke lyser, skal du kontrollere, at stikket
et sat korrekt i, og at stremforsyningen er sat i en stikkontakt.

Trin 2: Opret forbindelse til et netveerk med kabler eller et tradlast netvaeerk.

* Huvis du vil bruge et tradlgst netvaerk med den indbyggede AirPort Extreme-
teknologi, skal du sgrge for, den tradlgse base er teendt, og at du kender navnet pa
netvaerket. Nar du taeender MacBook Pro, hjaelper Indstillingsassistent dig med at
oprette forbindelse. Der findes gode rad om fejlfinding pa side 58.
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* Huvis du vil bruge en kabelforbindelse, skal du slutte den ene ende af et Ethernet-
kabel til MacBook Pro og den anden ende til et kabel- eller DSL-modem eller et
netvaerk.

<+ Gigabit Ethernet-port
(10/100/1000Base-T)

Ethernet-
kabel
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Trin 3: Tryk kortvarigt pa afbryderknappen () for at teende MacBook Pro.
Du hgrer en tone, nar du taeender computeren.

Det tager et gjeblik at starte MacBook Pro. Nar computeren er startet, abner
Indstillingsassistent automatisk.

Hvis MacBook Pro ikke starter, henvises til “Hvis MacBook Pro ikke starter” pa side 53.

Kapitel 1 Klar, parat, start
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Trin 4: Konfigurere MacBook Pro med Indstillingsassistent.

Forste gang du teender MacBook Pro, starter Indstillingsassistent. Indstillingsassistent
hjeelper dig med at skrive oplysningerne om internetforbindelsen og din e-postkonto
og indstille en brugerkonto pa MacBook Pro. Hvis du har en Mac i forvejen, kan
Indstillingsassistent hjeelpe dig med automatisk at overfere arkiver, programmer og
andre oplysninger fra den anden Mac via en Ethernetforbindelse eller tradlgst. Der
findes flere oplysninger i naeste afsnit, “Overfgre oplysninger til MacBook Pro,” for more
information.

Hvis du ikke vil beholde eller bruge den anden Mac, er det bedst at fjerne
godkendelsen af den gamle computer, sa den ikke lzengere kan afspille musik, videoer
eller lydbgger, som du har kebt fra iTunes Store. Hvis du fjerner godkendelsen af en
computer, kan sange, videoer og lydbgger, som du har kebt, ikke afspilles af andre, og
du friger en godkendelse til anden brug. Du kan fa oplysninger om, hvordan du fjerner
godkendelsen, ved at abne Hjzlp > iTunes-hjaelp.
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Overfgre oplysninger til MacBook Pro

Felg instruktionerne i Indstillingsassistent for at overfgre eksisterende brugerkonti,
arkiver, programmer og andre oplysninger fra en anden Mac-computer. Det kan du
gere pa en af felgende méder:

* Bruge et FireWire-kabel til at forbinde de to computere og overfere oplysningerne
* Brug et Ethernet-kabel direkte mellem de to computere, eller forbind begge
computere til det samme netveerk

* Ved hjzelp af en tradles forbindelse mellem de to computere eller med begge
computere pa det samme tradlgse netveerk

For du overfgrer emner, skal du bruge Softwareopdatering pa den anden Mac. Den
anden Mac skal have en af felgende versioner af Mac OS X-software installeret — enten
Mac OS X v10.4.11 eller Mac OS X v10.5.6 (eller en nyere version).

Du kan veelge de emner (brugerkonti, dokumenter, film, musik, fotografier osv.), som du
vil overfore til MacBook Pro.

Vigtigt: Brug ikke den anden Mac til andet, for overfgrslen er gennemfeort.

Hvis du ikke bruger Indstillingsassistent til at overfere oplysninger, farste gang

du starter computeren, kan du gere det senere med Overferselsassistent. Hvis
forbindelsen afbrydes under overfgrslen, kan du genoptage overfgrslen senere vha.
Overfgrselsassistent p& MacBook Pro og den anden Mac. Abn mappen Programmer,
abn Hjeelpeprogrammer, og dobbeltklik pa Overferselsassistent.
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Trin 5: Tilpasse Mac OS X-skrivebordet og vaelge indstillinger.
Symbol for Spotlight-segning

Hjeelpemenu

Menulinje

&
Tl

Symbol for Systemindstillinger
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Du kan hurtigt tilpasse skrivebordet vha. Systemindstillinger. Vaelg Apple (&) >
Systemindstillinger pa menulinjen, eller klik pa symbolet for Systemindstillnger

i Dock. Systemindstillinger er kommandocentralen til de fleste indstillinger pa
MacBook Pro. Du kan fa flere oplysninger, hvis du dbner Mac-hjzelp og seger efter
“Systemindstillinger” eller efter navnet pa det vindue, som du vil foretage aendringer i.

Saette MacBook Pro pa vageblus eller lukke den ned
Nar du er feerdig med at arbejde med MacBook Pro, kan du szette den pa vageblus eller
lukke den ned.

Saette MacBook Pro pa vageblus

Hvis du kun skal vaere vaek fra MacBook Pro i kort tid, kan du szette den pa vageblus.
Néar computeren er pa vageblus, kan den hurtigt startes igen.

Du kan satte MacBook Pro pa vageblus pa en af felgende mader:

* Sla skeermen ned.

« Veelg Apple (8) > Vageblus pd menulinjen.

* Tryk pa afbryderknappen (), og vaelg Vageblus i dialogen.

,

* Veelg Apple (@) > Systemindstillinger, klik pa Energibesparelse, og vaelg et interval for
vageblus.
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BEMZARK: Inden du flytter MacBook Pro, skal du vente nogle sekunder, indtil den
hvide vageblusindikator begynder at blinke (det betyder, at computeren er pa
vageblus, og at harddisken er holdt op med at rotere). Hvis du flytter computeren,
mens harddisken roterer, kan du beskadige harddisken, sa du mister data. Du risikerer
0gsa, at computeren ikke kan starte fra harddisken.

Du afbryder vageblus pa MacBook Pro pa felgende made:

* Hvis skaermen er slaet ned, skal du blot sla den op for at starte MacBook Pro fra
vageblus.

* Hvis skaermen allerede er sldet op, skal du trykke pa afbryderknappen () eller en
anden tast pa tastaturet.

Nér du afbryder vageblus pa MacBook Pro, er alle indstillinger i programmer,
dokumenter og Systemindstillinger de samme, som fer du satte den pa vageblus.

Lukke MacBook Pro ned
Hvis du ikke skal bruge MacBook Pro i nogle dage eller laengere tid, er det bedst at
lukke den ned. Vagblusindikatoren teendes kortvarigt, mens computeren lukker ned.

Du lukker MacBook Pro ned pa en af felgende mader:
= Veelg Apple (&) > Luk ned pa menulinjen.
= Tryk pa afbryderknappen (D), og veaelg Luk ned i dialogen.
Hvis MacBook Pro skal opbevares igennem laengere tid, kan du i afsnittet “Vigtige

oplysninger om handtering” pa side 69 finde oplysninger om, hvordan du forhindrer,
at batteriet bliver helt afladt.
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Grundlaeggende funktioner i MacBook Pro

iSight-kamera

Kontrollampe til kamera

Mikrofon

Indbyggede
stereohgjttalere

Batteriindikatorer
(pa siden)

Indikator for vageblus
O Afbryderknap

Pegefelt

Infrargd (IR) modtager Plads til sikkerhedslas ~ SuperDrive (slot-loading)
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Indbygget iSight-kamera og indikatorlampe
Afhold videokonferencer med iChat-programmet, tag billeder med Photo Booth,
eller optag video med iMovie. Indikatorlampen lyser, ndr kameraet er i brug.

Indbyggede stereohgjttalere
Lyt til musik, film, spil og andre multimediearkiver.

Indbygget mikrofon
Optag lyd direkte med mikrofonen (over esc-tasten pa tastaturet), eller tal med venner
direkte via en bredbandsforbindelse vha. det medfglgende iChat-program.

Indbygget batteri og indikatorlamper til batteri
Brug batteriet, nar du ikke er i naerheden af en stikkontakt. Tryk pa batteriknappen for at
teende indikatorerne, som viser batteriets spaendingsniveau.

Pegefeltet
Klik eller dobbeltklik hvor som helst p& pegefeltet. Rer pegefeltet med en eller flere
fingre for at flytte markeren og bruge Multi-Touch-bevaegelser (beskrevet pa side 26).

Vageblusindikator
Nér MacBook Pro er pa vageblus, blinker en hvid vageblusindikator.

Infrared (IR) modtager
Brug en Apple Remote (seelges separat) med IR-modtageren til at betjene Front Row
og Keynote pa MacBook Pro fra en afstand pa op til 9,1 meter.

Plads til sikkerhedslas
Monter en 13s og et sikkerhedskabel (salges separat) for at forhindre tyveri.

SuperDrive (slot-loading)
Det optiske drev kan lzese og skrive til cd’er og dvd'er i standardsterrelse.

Afbryderknap
Teend og sluk MacBook Pro, eller saet den pa vageblus.

Kapitel 2 Livet med MacBook Pro
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Tastaturfunktioner i MacBook Pro

Exposé (D) Dashboard » 1l Medie- A Tasten
N taster Skub ud

ﬁz
Ll

I —

. /
Q- Til justering =2+ Til justering 4 Tasten <) Til justering
af lysstyrke af tastaturbelysning Lydlgs af lydstyrke
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Funktionstasten (Fn)

Tryk pé denne tast, og hold den nede for at aktivere de specielle funktioner, der er tildelt
funktionstasterne (F1 til F12). Du kan laere, hvordan du tilpasser funktionstaster, hvis du
vaelger Hjaelp > Mac-hjzelp i menulinjen og seger efter “funktionstaster’.

Taster til justering af lysstyrke (F1, F2)
Skru op (%) eller ned () for lysstyrken pa MacBook Pros skaerm.

Exposé-tast (F3)
Abn Exposé for hurtigt at fa adgang til alle dine &bne vinduer.

Dashboard-tast (F4)
Abn Dashboard for at f4 adgang til dine widgets.

Taster til justering af baggrundsbelysning pa tastatur (F5, F6)
Skru op (+=-) eller ned (.) for tastaturets baggrundslys.

>l Medietaster (F7, F8, F9)
Spol tilbage («4), seet pa pause eller afspil (»m), eller spol frem () i en sang, en film eller
et lysbilledshow.
L] Tasten Lydlgs (F10)
SIa lyden fra i de indbyggede hgijttalere og lydudgangen.
Q) Taster til justering af lydstyrke (F11, F12)
Skru op (4)) eller ned () for lydstyrken i de indbyggede hgjttalere og hovedtelefonerne.
a Knappen Skub ud

Tryk pa og hold denne tast nede for at skubbe en disk ud, nar du ikke bruger den.
Du kan ogsa skubbe en disk ud ved at traekke dens symbol til papirkurven.
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Porte pa MacBook Pro

> Gigabit Il Mini Wlyd- e
Ethernet-port DisplayPort indgang "l

= 88E==TE= ——"0
/ L |

el
== MagSafe-port S’ FireWire \I" USB 2.0- SD-kortplads ) Lydudgang
til stremforsyning 800-port porte
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Port til MagSafe-stremforsyning
Tilslut den medfglgende Apple MagSafe-stremforsyning pa 85 W for at oplade batteriet
i MacBook Pro.

>

Gigabit Ethernet-port

Opret forbindelse til et hurtigt Ethernet-netveerk, et DSL- eller kabelmodem eller en
anden computer. Ethernet-porten finder automatisk Ethernet-enheder og kraever ikke
et Ethernet-krydskabel.

En FireWire 800-port
Tilslut eksterne enheder med hgj overferselshastighed, f.eks. digitale videokameraer
og lagringsenheder.

Mini DisplayPort (skeermport)
Tilslut en ekstern skaerm eller en projektor, som bruger et DVI- eller VGA-stik. Du kan
kebe mellemstik til de videoformater, der understgattes.

To hurtige USB 2.0-porte (Universal Serial Bus)
Slut en iPod, en iPhone, en mus, et tastatur, en printer, et diskdrevy, et digitalt kamera,
en joystick, et modem m.m. til MacBook Pro. Du kan ogsa tilslutte USB 1.1-enheder.

(3] Lydindgang
Slut en ekstern mikrofon med linjeudgangssignaler eller digitalt lydudstyr til
MacBook Pro.

m Lydudgang

Tilslut eksterne hgjttalere, hovedtelefoner (inklusive iPhone) eller digitalt lydudstyr.

Plads til SD-kort
Overfgr nemt fotografier, videoer og data til og fra MacBook Pro vha. et SD-kort.

Bemeerk: Mellemstik og andet tilbehgr saelges separat pd www.apple.com/dk/store
og hos din lokale Apple-forhandler.

Kapitel 2 Livet med MacBook Pro
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Bruge Multi-Touch-pegefeltet

Brug pegefeltet til at flytte markeren og udfere forskellige Multi-Touch-bevaegelser.

| modsaetning til traditionelle pegefelter er hele MacBook Pro-pegefeltet en knap,

og du kan klikke hvor som helst pa pegefeltet. Du slar Multi-Touch-bevaegelser til,

ser instruktionsvideoer om bevaegelserne og foretager andre indstillinger af pegefeltet
ved at veelge Apple (®) > Systemindstillinger og derefter klikke pa Pegefelt.

Du kan bruge MacBook Pro-pegefeltet pa felgende mader:

* Rulning med to fingre ger det muligt at rulle hurtigt op, ned eller til siden i det aktive
vindue. Denne mulighed er som standard slaet til. Du kan ogsa veelge at rulle med
eller uden fremdrift. Hvis du ruller med momentum, fortsaetter skeermen med at rulle
et lille stykke tid efter, at du lefter fingrene fra pegefeltet, hvilket kan vaere nyttigt, nar
du navigerer i lange dokumenter og lister.
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* Sekundeert klik eller “hgjreklik” giver adgang til kommandoerne pa genvejsmenuer.

e Du indstiller et omrade til sekundaert klik med en finger i nederste venstre eller
hajre hjorne af pegefeltet ved at vaelge Sekundaert klik under muligheden En finger
i vinduet Pegefelt.

Omréde til sekundaert klik

» Du indstiller sekundzert klik med to fingre hvor som helst pa pegefeltet ved at
veelge Sekundaert klik under muligheden To fingre i vinduet Pegefelt.

Bemeerk: Du kan ogsa bruge sekundaert klik ved at holde ctrl-tasten nede, mens du
klikker.
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Folgende bevaegelser pa pegefeltet virker i nogle programmer. Nar du udferer disse

bevaegelser, skal du lade fingrene glide hen over pegefeltets overflade. Du kan fa flere

oplysninger i vinduet Pegefelt eller ved at veelge Hjeelp > Mac-hjeelp og sege efter

“pegefelt”

* Knibning med to fingre gor det muligt at zoome ind eller ud pa PDF-dokumenter,
billeder, fotografier m.m.

* Rotation med to fingre gor det muligt at rotere fotografier, sider m.m.
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* Skub med tre fingre gor det muligt hurtigt at blade gemmen dokumenter, flytte til det
naste eller forrige fotografi m.m.

* Skub med fire fingre virker i Finder og alle programmer. Nar du skubber til venstre
eller hgjre med fire fingre, abnes Skift program, s du kan blade gennem de dbne
programmer. Nar du skubber opad eller nedad med fire fingre, viser Exposé
skrivebordet eller alle dbne vinduer.

Du slar alle bevaegelser til og fra ved at vaelge Apple (@) > Systemindstillinger og
derefter klikke pa Pegefelt. Klik i afkrydsningsfelterne for at sl bevaegelser til eller fra.

Kapitel 2 Livet med MacBook Pro
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Bruge MacBook Pro-batteriet

Nar MagSafe-stramforsyningen ikke er tilsluttet, far MacBook Pro strem fra det
indbyggede batteri. Hvor lzenge du kan arbejde med MacBook Pro pa en batteri-
opladning afhaenger af, hvilke programmer du bruger, og hvilke eksterne enheder
der er sluttet til MacBook Pro.

Hvis du slar tradlgs AirPort Extreme- eller Bluetooth®-teknologi fra og mindsker
skaermens lysstyrke, sparer du pa batteriet, nar du f.eks. er ude at flyve. Mange af
systemindstillingerne er automatisk indstillet til at optimere batteriets levetid.

P3 batteriets otte spaendingsindikatorer pa venstre side af MacBook Pro kan du se, hvor
megen spaending der er tilbage i batteriet. Tryk pa knappen ved siden af indikatorerne.
Herefter lyser indikatorerne kortvarigt og viser batteriets resterende spaending.

Vigtigt: Hvis der kun er en blinkende indikator, er batteriet naesten helt afladt. Hvis
ingen af indikatorerne lyser, er batteriet helt afladt, og MacBook Pro kan ikke starte,
uden at stramforsyningen er tilsluttet. Tilslut stramforsyningen, sa batteriet kan oplade.
Der findes flere oplysninger om batteriets indikatorer pa side 54.

Du kan ogsa se, hvor megen spaending der er tilbage pa batteriet, pa symbolet for
batteriets (1) status pa menulinjen. Det viste batterispaendingsniveau er baseret pa
den maengde strom, der er tilbage pa batteriet, og de programmer, ydre enheder og
systemindstillinger, du bruger. Hvis du vil spare pa batteriet, skal du lukke programmer
og afmontere ydre enheder, der ikke er i brug, samt justere indstillingerne til
energibesparelse. Du kan fa flere oplysninger om, hvordan du sparer pa batteriet og
optimerer batteriets ydeevne pa www.apple.com/dk/batteries/notebooks.html.
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Oplade batteriet

Nér den stremforsyning, der fulgte med MacBook Pro, er tilsluttet, oplades batteriet,
hvad enten computeren er slukket, taendt eller pa vageblus. Opladningen gar hurtigere,
hvis computeren er slukket eller pa vageblus.

Batteriet i MacBook Pro kan kun udskiftes af en Apple Authorized Service Provider eller
i en Apple Retail Store.

Finde svar
Der findes mange flere oplysninger om brugen af MacBook Pro i Mac-hjeelp pa
computeren og pa internettet pa adressen www.apple.com/dk/support/macbookpro.

Du abner Mac-hjelp pa felgende made:
Klik pa symbolet for Finder i Dock (linjen med symboler langs kanten pa skarmen).

Klik pa Hjeelpemenuen pa menulinjen, og ger et af folgende:

a Skriv et spargsmal eller segeord i segefeltet, og vaelg et emne pa listen med
resultater, eller vaelg Vis alle resultater for at se alle emner.

b Vaelg Mac-hjeelp for at dbne vinduet med Mac-hjaelp, hvor du kan klikke pa
henvisninger eller skrive et sggeord.

Kapitel 2 Livet med MacBook Pro
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Flere oplysninger

Der findes flere oplysninger om brugen af MacBook Pro pé falgende steder:

Hvis du vil laese om Henvises til

Hvordan man installerer
hukommelse

Kapitel 3,“Udvid MacBook Pro’ pé side 35.

Fejlfinding pa MacBook Pro,
hvis der opstar et problem

Kapitel 4,"Problem? Find en lgsning’, pa side 49.

Service og support
til MacBook Pro

“Yderligere oplysninger, service og support” pa side 62.
Eller besag Apples websted om support pa
www.apple.com/dk/support/macbookpro.

Brug af Mac OS X

Webstedet om Mac OS X pa www.apple.com/dk/macosx.
Eller sag efter “Mac OS X"i Mac-hjeelp.

Skift fra pc til Mac

“Hvorfor du vil elske en Mac” pa
www.apple.com/dk/getamac/whymac.

Brug af iLife-programmer

Webstedet om iLife pa adressen www.apple.com/dk/ilife.
Du kan ogsa &bne et iLife-program, abne hjeelpen til
programmet og skrive et spargsmal i segefeltet.

/Andring af Systemindstillinger

Systemindstillinger ved at veelge Apple () > Systemindstillinger.
Eller seg efter “systemindstillinger” i Mac-hjaelp.

Brug af pegefeltet

Mac-hjeelp, og seg efter “pegefelt”
Eller 4bn Systemindstillinger, og klik pa Pegefelt.

Brug af iSight-kameraet

Mac-hjeelp, og seg efter “iSight”

Brug af tastaturet

Mac-hjeelp, og seg efter “tastatur”

Brug af tradlgs AirPort
Extreme-teknologi

Siden om support til AirPort pa
www.apple.com/dk/support/airport. Eller abn Mac-hjelp, og seg
efter "AirPort”.
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Hvis du vil laese om Henvises til

Brug af tradles
Bluetooth-teknologi

Webstedet om support til Bluetooth pa
www.apple.com/dk/support/bluetooth. Eller &bn programmet
Bluetooth-arkivudveksling, som ligger i mappen Hjzelpe-
programmer i mappen Programmer, og vaelg Hjeelp > Bluetooth-
hjeelp.

Vedligeholdelse af batteriet

Mac-hjeelp, og seg efter “batteri”

Tilslutning af en printer

Mac-hjeelp, og seg efter “udskrive’.

FireWire- og USB-forbindelser

Mac-hjeelp, og seg efter “FireWire” eller “USB”.

Oprettelse af forbindelse
til internettet

Mac-hjeelp, og seg efter “internet”

Tilslutning af en ekstern skaerm

Mac-hjeelp, og sag efter “skaermport”

Apple Remote

Mac-hjeelp, og sag efter “remote”

Front Row

Mac-hjeelp, og seg efter “Front Row”.

Breending af en cd eller dvd

Mac-hjeelp, og seg efter “braende disk”

Specifikationer

Siden med specifikationer pa support.apple.com/da_DK/specs.
Eller 8bn Systemprofil ved at vaelge Apple (&) > Om denne Mac
pa menulinjen og klikke pa Flere oplysninger.

Nyheder fra Apple, gratis
overfarsler og internet-
baserede kataloger med
software og hardware

Apples websted pa www.apple.com/dk.

Instruktioner, teknisk support
og handbgger til Apple-
produkter

Apples websted om support pa www.apple.com/dk/support.
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Dette kapitel indeholder oplysninger om og instruktioner i opgradering af harddisken
og installering af ekstra hukommelse i MacBook Pro.

ADVARSEL: Apple anbefaler, at du lader en Apple-tekniker udskifte diske og installere
hukommelse. | det service- og supportmateriale, der falger med computeren, findes
oplysninger om, hvordan du kontakter Apple. Hvis du selv forsgger at udskifte en disk
eller installere hukommelse og beskadiger udstyret, daekkes skaderne ikke af den
begraensede garanti.

Batteriet i MacBook Pro ma ikke udskiftes af brugeren. Hvis du mener, at batteriet skal
udskiftes, skal du kontakte en Apple Retail Store eller en Apple Authorized Service
Provider.
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Udskifte harddisken

Du kan opgradere harddisken i MacBook Pro. Nar du dbner bagsiden af MacBook Pro,
sidder harddisken ved siden af det indbyggede batteri. Den nye harddisk skal vaere en
2,5" harddisk med Serial ATA-stik (SATA).

Vigtigt: Apple anbefaler, at du sikkerhedskopierer dataene pa din harddisk, fer du
fjerner og udskifter den. Apple er ikke ansvarlig for evt. tab data.

Du udskifter harddisken i MacBook Pro pa felgende made:

Luk MacBook Pro ned. Afmonter stremforsyningen, Ethernet-kablet, USB-kabler,
sikkerhedslasen og alle andre kabler, som er tilsluttet MacBook Pro, for at undga at
beskadige computeren.

ADVARSEL: De interne komponenter i MacBook Pro kan vaere varme. Vent 10 minutter,
efter at du har lukket MacBook Pro ned, sa komponenterne kan kgle af, inden du
fortsaetter.

Vend MacBook Pro om, og fijern de ti (10) skruer, der holder bunden af kabinettet pa
plads. Tag de korte skruer ud i den vinkel, der vises pa illustrationen. Loft kabinettet af,
og laeg det til side.
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Vigtigt: Skruerne er ikke lige lange, sa du skal notere, hvor skruerne skal sidde,
sa du kan montere dem korrekt igen. Laeg dem til side pa et sikkert sted.
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Vigtigt: Nar du fjerner bunden af kabinettet, blotter du de felsomme interne
komponenter. Undga at rgre ved andet end harddiskmodulet, nar du fjerner eller
tilfgjer en harddisk.

Rer ved noget metal inden i computeren for at aflade evt. statisk elektricitet.
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4 Find bgjlen averst pa disken. Brug en stjerneskruetraekker til at losne de to skruer, som
holder bgjlen pé plads. Laeg bgjlen til side pa et sikkert sted.

5 Loft forsigtigt disken ud af rummet ved at traekke i tappen.
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6 Hold i siderne af disken, mens du forsigtigt traekker stikket pa venstre side af disken
ud. Tryk ikke disken sammen mellem fingrene, og undga at rere ved kredslgbet pa
undersiden af disken.

Stikket sidder fast pa et kabel og bliver i rummet til harddisken.

Vigtigt: Der er fire (4) skruer pd siderne af harddisken. Hvis der ikke falger skruer med
den nye harddisk, kan du tage skruerne fra den gamle disk og saette dem i den nye
disk, far du installerer den.

7 Tilslut stikket i venstre side af den nye disk.
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8 Hold den nye harddisk lidt pa skra, indsaet den, og serg for, at skruerne sidder korrekt.

9 Szt bgjlen pa plads igen, og spaend skruerne.
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10 Seet bunden af kabinettet pa plads igen. Seet de ti skruer, du fjernede i trin 2, pa plads
igen, speend dem, og serg for, at de korte skruer indsaettes i samme vinkel som vist pa
illustrationen.

Der findes oplysninger om installering af Mac OS X og medfglgende programmer i
“Geninstallere den software, der fulgte med MacBook Pro” pa side 60.
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Installere ekstra hukommelse

Computeren har to hukommelsespladser, som du far adgang til ved at fjerne bunden
af kabinettet. MacBook Pro leveres med mindst 4 GB 1066 MHz DDR3 (Double Data
Rate) SDRAM (Synchronous Dynamic Random-Access Memory) installeret. | hver
hukommelsesplads kan du installere en SDRAM-enhed med felgende specifikationer:
* DDR3 SO-DIMM (Double Data Rate Small Outline Dual Inline Memory Module)

* 30 mm

* 1GB,2GBeller 4 GB

* 204 ben

* PC3-8500 DDR3 1066 MHz RAM

Du kan installere to 4 GB hukommelsesenheder (maks. 8 GB hukommelse). Computeren

far den bedste ydeevne, hvis du installerer hukommelse i begge pladser og bruger ens
hukommelsesenheder i begge pladser.

Du installerer hukommelse i MacBook Pro pa felgende made:
Folg trin 1 til og med trin 3 pa side 37.

Vigtigt: Nar du fjerner bunden af kabinettet, blotter du de fglsomme interne
komponenter. Undga at rere ved andet end hukommelsesmodulet, nar du fjerner
eller installerer hukommelse.
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2 Skub tapperne pa siderne af hukommelsesenheden udad, sa hukommelsesenheden
bliver gjort fri af pladsen til hukommelseskort.

Hukommelsesenheden springer op og sidder lidt skrat. Fer du fjerner den, skal du sikre
dig, at du kan se de halvcirkelformede hak. Hvis du ikke kan det, skal du preve
at skubbe tapperne udad igen.

Hak
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3 Hold hukommelsesenheden ved hakkene, og tag den ud af pladsen.

4 Fjern den anden hukommelsesenhed.
Vigtigt: Hold i siderne af hukommelsesenhederne, og undga at rgre ved
guldkontakterne.

5 Seet den nye hukommelsesenhed i pladsen:

a Juster hakket i guldkanten af enheden med hakket i den nederste
hukommelsesplads.

b Hold kortet lidt pa skra, og skub det ind i hukommelsespladsen.

¢ Brug to fingre til at trykke pd hukommelsesenheden. Du skulle hgre et klik, nar
hukommelsen sidder korrekt.

d Gentag denne procedure for at installere en ekstra hukommelsesenhed i den gverste
plads. Tryk pa hukommelsesenheden for at sikre, at den sidder korrekt.
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Hak

6 Folg instruktionerne til montering af bunden af kabinettet i trin 10 pa side 43.
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Kontrollere, om MacBook Pro registrerer den nye hukommelse
Nar du har installeret ekstra hukommelse i MacBook Pro, kan du kontrollere,
om computeren har registreret den nye hukommelse.

Du kontrollerer computerens hukommelse pa falgende made:

Start MacBook Pro.

Nar Mac OS X-skrivebordet vises, skal du vaelge Apple () pa menulinjen og derefter
Om denne Mac.

Du kan fa mere ngjagtige oplysninger om den hukommelse, der er installeret i
computeren, hvis du dbner Systemprofil ved at klikke pa Flere oplysninger og derefter
klikke pa Hukommelse.

Hvis MacBook Pro ikke genkender hukommelsen eller ikke starter korrekt, skal du
kontrollere, at den hukommelse, du har installeret, er kompatibel med MacBook Pro,
og at den er installeret korrekt.
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Problem? Find en Igsning
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Du kan i sjeeldne tilfaelde opleve problemer med MacBook Pro. Lees videre, hvis du vil
have gode rad til fejlfinding og forslag til Izsning af evt. problemer. Du kan ogsa finde
flere oplysninger om fejlfinding i Mac-hjzelp og pa Apples websted om service og
support til MacBook Pro pa www.apple.com/dk/support/macbookpro.

Nér der opstar et problem med MacBook Pro, er der som regel en nem og hurtig
lasning. Prov at huske, hvad du lavede, for problemet opstod. Hvis du skriver ned, hvilke
handlinger du foretog, for problemet opstod, kan du indsnaevre de mulige arsager til
problemet og derefter finde de lasninger, du har brug for. Du ber f.eks. notere:

 Hvilke programmer du brugte, da problemet opstod. Hvis et problem kun opstar,
nar du bruger et bestemt program, er det pagzeldende program sandsynligvis ikke
kompatibelt med den version af Mac OS, som er installeret pa computeren.

* Ny software, som du har installeret for nylig, iseer hvis den pageeldende software fgjer
emner til Systemmappen.

* Evt. ny hardware, f.eks. ekstra hukommelse eller ydre enheder, som du har installeret.
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Problemer, der forhindrer dig i at bruge MacBook Pro

Hvis MacBook Pro ikke reagerer, eller markeren ikke flytter sig

I sjeeldne tilfeelde kan et program “fryse fast” pa skeermen. Mac OS X indeholder en
metode til at slutte et fastfrossent program uden at starte computeren igen.

Du tvinger et program til at slutte pa folgende made:

Tryk pa Kommando (88)-Alternativ (x=)-esc, eller vaelg Apple (.') > Afbryd pa
menulinjen.

Dialogen Afbryd programmer vises, og programmet er valgt.

Klik pa Afbryd.

Programmet slutter, uden at de andre programmer lukkes.
Du kan ogsa genstarte Finder fra denne dialog.

Arkiver derefter dit arbejde i alle abne programmer, og start computeren igen for at
sikre dig, at problemet er lost.

Hvis problemet opstar tit, skal du veelge Hjaelp > Mac-hjaelp i menulinjen gverst pa
skaermen. Sag efter ordet “fryse” for at se, hvad du kan gere, nar systemet fryser fast
eller ikke reagerer.

Hvis problemet kun opstar ved brug af et bestemt program, skal du sperge
forhandleren, om programmet kan bruges med computeren. Besgg webstedet
www.apple.com/dk/guide, og laes mere om support- og kontaktoplysninger til den
software, der fulgte med MacBook Pro.

Hvis du ved, at et program er kompatibelt, skal du evt. geninstallere computerens
System-software. Se “Geninstallere den software, der fulgte med MacBook Pro” pa side 60.
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Hvis MacBook Pro fryser fast under start, eller der vises et symbol med et

blinkende spgrgsmalstegn, eller skaermen er merk, og vageblusindikatoren lyser

konstant (ikke pa vageblus)

Det blinkende spargsmalstegn betyder, at computeren ikke kan finde System-software

pa harddisken eller de diske, der er sluttet til computeren.

* Vent nogle sekunder. Hvis computeren ikke starter hurtigt, skal du lukke den ned ved
at holde afbryderknappen () nede i 8 til 10 sekunder. Afmonter alle ydre enheder,
og prev at starte igen ved at trykke pa afbryderknappen ((O) mens du holder
Alternativtasten (x=) nede. Nar computeren starter, skal du klikke pa symbolet for
harddisken og derpa klikke pa hgjrepilen. Nar computeren er startet, skal du abne
Systemindstillinger og klikke pa Startdisk. Veelg en lokal Mac OS X-systemmappe.

Hvis det ikke virker, kan du preve at bruge Diskveerktgj til at reparere disken:

e Seet dvd’en Mac OS X Install DVD i computeren.

« Start computeren igen, og hold tasten C nede, mens computeren starter.

« Valg Installering i menulinjen, og veelg derefter Abn Diskvaerktej. Nar Diskvaerktej
starter, skal du fglge instruktionerne i vinduet Ferstehjaelp og se, om Diskvaerktoj
kan reparere disken.

Hvis det ikke hjaelper at bruge Diskvaerktgj, skal du maske geninstallere System-

software. Se “Geninstallere den software, der fulgte med MacBook Pro” pa side 60.
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Hvis MacBook Pro ikke starter
Prov at bruge fglgende lgsningsforslag i reekkefalge, indtil computeren starter:

* Sorg for, at computeren er sluttet til stramforsyningen, og at stremforsyningen er
sluttet til en stikkontakt, der virker. Brug den MagSafe-stremforsyning pa 85 W, der
fulgte med MacBook Pro. Hvis stramforsyningen holder op med at levere strom,
og indikatoren pa MagSafe-stikket ikke lyser, nar du slutter stremforsyningen til en
stikkontakt, kan du prove at treekke stikket ud og seette det i igen eller prove en
anden stikkontakt.

Kontroller, om batteriet skal oplades. Tryk pa den lille knap pa venstre side af
computeren. Der er otte indikatorer, som viser batteriets spaendingsniveau. Hvis en
enkelt indikator lyser, skal du tilslutte stremforsyningen, s& batteriet oplades. Der
findes flere oplysninger om batteriets indikatorer pa side 54.

Hvis problemet fortsaetter, kan du nulstille “power manager”i MacBook Pro ved
at afmontere stremforsyningen og holde afbryderknappen () nede i mindst 5
sekunder.

Hvis du for nylig har installeret ekstra hukommelse, skal du kontrollere, at
hukommelsen er installeret korrekt og kan bruges i computeren. Prgv at tage den
gamle hukommelse ud og installere den igen, og se, om computeren derefter kan
starte (se side 44).

Du nulstiller parameterhukommelsen (PRAM) ved at trykke pa afbryderknappen ()
og med det samme holde Kommandotasten (), Alternativtasten (=), P og R nede
samtidig, indtil du herer startlyden anden gang.

Hvis du stadig ikke kan starte MacBook Pro, kan du i “Yderligere oplysninger,
service og support”pa side 62 laese, hvordan du kontakter Apple, hvis du har behov for
service.
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Hvis skeermen pludselig bliver merk, eller MacBook Pro fryser fast

Prev at genstarte MacBook Pro.
1 Afmonter alle enheder, der er sluttet til MacBook Pro, undtagen stremforsyningen.
2 Tryk pa afbryderknappen () for at genstarte computeren.

3 Oplad batteriet mindst 10%, for du slutter eksterne enheder til computeren og
begynder at arbejde igen.

Pa symbolet for batteristatus (%) p4 menulinjen kan du se, hvor megen spaending der
er pa batteriet.

Skeermen kan ogsa blive merkere, hvis du har valgt energibesparelse til batteriet.

Hvis du trykker pa batteriknappen, og alle batteriindikatorerne blinker hurtigt fem
gange

Batteriet skal udskiftes. Kontakt en Apple Retail Store eller en Apple Authorized Service
Provider (AASP).

Hvis du trykker pa batteriknappen, og batterindikatorerne blinker fra venstre til
hgjre og derefter fra hgjre til venstre fem gange i traek

Batteriet bliver ikke genkendt. Kontakt en Apple Retail Store eller en Apple Authorized
Service Provider.

Hvis du har glemt adgangskoden
Du kan nulstille din administratoradgangskode og adgangskoderne til alle konti.

1 Indsaet dvd’'en Mac OS X Install. Start herefter computeren, og hold tasten C nede, mens
computeren starter.

2 Veelg Hjeelpeprogrammer > Nulstil adgangskode pa menulinjen, og felg instruktionerne
pa skaermen.
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Hvis du har problemer med at skubbe en disk ud

Slut alle programmer, der evt. bruger disken, og prev igen. Hvis det ikke virker, skal du
starte computeren igen og med det samme trykke pa og holde knappen pa pegefeltet
nede.

Bruge Apple Hardware Test

Hvis du har mistanke om, at der er et problem med hardwaren i MacBook Pro, kan du
bruge programmet Apple Hardware Test til at finde ud af, om der er problemer med en
af computerens komponenter, f.eks. hukommelsen eller processoren.

Du bruger Apple Hardware Test pa felgende made:

Afmonter alle eksterne enheder fra computeren, undtagen stremforsyningen.

Hvis der et tilsluttet et Ethernet-kabel, skal du afmontere det.

Start computeren igen, og hold tasten D nede, mens computeren starter.

Nar vinduet med sprogvalg til Apple Hardware Test vises, skal du vaelge dit sprog.
Tryk pa Retur, eller klik pa hejrepilen.

Nér hovedmenuen i Apple Hardware Test vises (efter ca. 45 sekunder), skal du folge
instruktionerne pa skaermen.

Hvis Apple Hardware Test finder en fejl, vises der en fejlkode. Skriv fejlkoden ned, fer
du seger hjeelp. Hvis Apple Hardware Test ikke finder en hardwarefejl, kan problemet
skyldes en softwarefejl.

Hvis denne procedure ikke virker, kan du indszette Applications Install DVD og holde
tasten D nede for at bruge Apple Hardware Test.
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Problemer med internetforbindelsen

Pa MacBook Pro findes programmet Netvaerk-indstillingsassistent, som kan hjzelpe dig
med at indstille en internetforbindelse. Abn Systemindstillinger, og klik p& Netvaerk.
Klik pa knappen “Hjaelp mig” for at dbne Netvaerk-indstillingsassistent.

Hvis der er problemer med internetforbindelsen, kan du prove at lese dem ved at
falge de trin, der beskrives til din forbindelsestype i dette afsnit, eller ved at bruge
Netvaerksdiagnostik.

Du bruger Netveerksdiagnostik pa felgende made:

Veelg Apple (@) > Systemindstillinger.

Klik pa Netvaerk, og klik pa “Hjeelp mig"

Klik pa Diagnosticering for at abne Netvaerksdiagnostik.

Felg instruktionerne pa skaermen.

Hvis Netvaerksdiagnostik ikke kan l@se problemet, kan der vaere et problem med den
internetudbyder, du prgver at oprette forbindelse til, med en ekstern enhed, du bruger

til at kontakte internetudbyderen med, eller med den server, du prover at fa adgang til.
Du kan preve fglgende trin.

Internetforbindelser med kabelmodem, DSL-modem eller lokalnetvaerk

Serg for, at alle modemmets kabler er tilsluttet korrekt, inklusive netledningen, kablet
fra modemmet til computeren og kablet fra modemmet til telefonstikket. Kontroller
ogsa kabler og stramforsyninger til dine Ethernet-samlingspunkter og -routere.
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Sluk modemmet, taend det igen, og nulstil det

Sluk for DSL- eller kabelmodemmet i et par minutter, og teend det derefter igen. Nogle
internetudbydere anbefaler, at du afmonterer modemmets netledning. Hvis der er

en nulstillingsknap pa modemmet, kan du trykke pa den, for eller efter du slukker og
teender for modemmet.

Vigtigt: Instruktioner til modemmer gzelder ikke til forbindelser via lokalnetvaerk. Pa
lokalnetveerk er der evt. samlingspunkter, “switches) routere og forbindelsespunkter,
som du ikke har, hvis du bruger et DSL- eller kabelmodem. Hvis du bruger et
lokalnetvaerk til forbindelsen, skal du kontakte netvaerksadministratoren i stedet for
internetudbyderen.

PPPoE-forbindelser

Hvis du ikke kan oprette forbindelse til din internetudbyder med PPPoE (Point to Point
Protocol over Ethernet), skal du kontrollere, at du har skrevet de korrekte oplysninger i
vinduet Netvaerk.

Du kontrollerer netveerksindstillinger pa folgende made:

Veelg Apple (@) > Systemindstillinger.

Klik pa Netvaerk.

Klik pa Tilfgj (+) nederst pa listen med netvaerksforbindelser, og vaelg PPPoE pa

lokalmenuen Graenseflade.

4 Velg en graenseflade til PPPoE-tjenesten pa lokalmenuen Ethernet. Vaelg Ethernet,

hvis du opretter forbindelse til et netveerk med kabler, eller AirPort, hvis du opretter
forbindelse til et tradlgst netvaerk.

Skriv de oplysninger, du modtog fra din tjenesteudbyder, f.eks. kontonavn,
adgangskode og navnet pa PPPoE-tjeneste (hvis tjenesteudbyderen kraever det).
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6 Klik pd Anvend for at gere indstillingerne aktive.

Netvaerksforbindelser
Serg for, at Ethernet-kablet er sluttet til MacBook Pro og netvaerket. Kontroller kabler og
stromforsyninger til dine Ethernet-samlingspunkter og -routere.

Hvis to eller flere computere skal dele en internetforbindelse, skal du sgrge for, at
netvaerket er indstillet korrekt. Du skal vide, om du far en eller flere IP-adresser til hver
computer af internetudbyderen.

Hvis du kun far en IP-adresse, skal du have en router, som sikrer, at computerne kan

dele forbindelsen vha. NAT (Network Address Translation) eller “IP masquerading”
Dokumentationen til routeren indeholder oplysninger om, hvordan du indstiller den.

Du kan ogsa sperge den administrator, som har indstillet netveerket. AirPort-basen kan
bruges til at dele en IP-adresse mellem flere computere. Der findes oplysninger om brug
af en AirPort-base i Mac-hjeelp og pa Apples websted om AirPort Extreme pa adressen
www.apple.com/dk/support/dk/airport.

Hvis du ikke kan lgse problemet som beskrevet i disse trin, skal du kontakte
internetudbyderen eller netvaerksadministratoren.

Problemer med tradlgs kommunikation via AirPort Extreme

Hvis der opstar problemer med tradles kommunikation via AirPort Extreme

* Serg for, at den computer eller det netvaerk, du vil oprette forbindelse til, fungerer
og er udstyret med en enhed, der giver adgang via tradles kommunikation.

* Serg for, at softwaren er konfigureret i henhold til de instruktioner, der fulgte med
basen eller adgangspunktet.
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* Sorg for, at den anden computer eller adgangsmodulet til netvaerket er inden
for antennens raekkevidde. Elektronisk udstyr og metalgenstande kan forstyrre
den tradlgse kommunikation, sa reekkevidden nedsaettes. Du kan maske forbedre
modtagekvaliteten ved at dreje eller flytte computeren.

* Kontroller symbolet for AirPort-status (&) pa menulinjen. Signalstyrken vises med op

til fire streger. Hvis der ikke er nogen streger, kan du prove at flytte dig lidt.

* Se AirPort-hjzelp (veelg Hjaelp > Mac-hjzelp, og vaelg Bibliotek > AirPort-hjzelp i
menulinjen). Du kan ogsa finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med den tradlgse enhed.

Holde software ajour
Du kan oprette forbindelse til internettet og automatisk hente og installere de nyeste
gratis softwareversioner og andre forbedringer fra Apple.

Nar du har oprettet forbindelse til internettet, ser Softwareopdatering efter
opdateringer til computeren. Du kan vaelge, at MacBook Pro skal sage efter
opdateringer med bestemte intervaller, og du kan derefter hente og installere
opdateret software.

Se efter opdaferet software:
1 Veelg Apple (8) > Systemindstillinger.
2 Klik pa symbolet for Softwareopdatering, og felg instruktionerne pa skaermen.
 Du kan fa flere oplysninger, hvis du sgger efter “Softwareopdatering”i Mac-hjzelp.

 Du kan fa de nyeste oplysninger om Mac OS X pa adressen
www.apple.com/dk/macosx.
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Geninstallere den software, der fulgte med MacBook Pro

Brug de diske til installering af software, som fulgte med MacBook Pro, til at
geninstallere Mac OS X og de programmer, der fulgte med computeren. Du kan
installere Mac OS X uden at slette modtagerdisken, sa du beholder dine eksisterende
arkiver og indstillinger, eller du kan slette disken forst, sa alle dine data slettes,

og computeren ggres klar til, at du geninstallerer Mac OS X og programmer.

Vigtigt: Apple anbefaler, at du sikkerhedskopierer data pa harddisken, for du gendanner
software. Apple er ikke ansvarlig for evt. tab data.

Installere Mac OS X

Du installerer Mac OS X pa felgende made:

Sikkerhedskopier vigtige arkiver.

Indsaet Mac OS X Install DVD, som fulgte med computeren.

Dobbeltklik pa Installer Mac OS X.

Felg instruktionerne pa skaermen.

Bemaeerk: Hvis du vil gendanne Mac OS X pa MacBook Pro med de originale
fabriksindstillinger, skal du ferst slette den disk, du vil installere pa. Det kan du gere
under installeringen vha. Diskvaerktgj. Du kan fa flere oplysninger i Knowledge Base-
artiklen pa support.apple.com/kb/ht3910?viewlocale=da_DK.

5 Nar installeringen er faerdig, skal du klikke pa Start igen for at genstarte computeren.

Felg instruktionerne i Indstillingsassistent for at indstille din brugerkonto.

Hvis du sletter harddisken under installeringen, skal du geninstallere dine programmer;
se det folgende afsnit.
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Geninstallere programmer
Hvis du har slettet harddisken som et led i geninstalleringen af Mac OS X, skal du

geninstallere de programmer, der fulgte med MacBook Pro, f.eks. iLife-programmerne.

Du installerer de programmer, der fulgte med MacBook Pro, pa felgende made:
Sikkerhedskopier vigtige arkiver.

Indsaet Applications Install DVD, som fulgte med MacBook Pro.
Dobbeltklik pa Installer medfelgende software.
Felg instruktionerne pa skaermen.

Klik pa Luk, nar installeringen er feerdig.

Bruge Diskveerktgj
Du kan bruge Diskvaerktgj til at reparere, kontrollere eller slette harddisken i
MacBook Pro.

Du bruger Diskveerktgj pa folgende made:
Indsaet Mac OS X Install DVD, som fulgte med computeren.

Dobbeltklik pa Installer Mac OS X.

3 Nar du har valgt dit sprog, skal du veelge Hjzelpeprogrammer > Abn Diskveerktej og

derefter folge instruktionerne i vinduet Ferstehjaelp for at se, om Diskveerktej kan
reparere disken.

Slut Mac OS X-installering.

Hvis det ikke hjzelper at bruge Diskvaerktgj, kan du prgve at geninstallere
systemsoftware pa MacBook Pro. Se “Geninstallere den software, der fulgte med
MacBook Pro” pa side 60.
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Yderligere oplysninger, service og support

MacBook Pro indeholder ingen dele, som brugeren selv kan servicere, undtagen
harddisken og hukommelsen. Hvis MacBook Pro skal til service, skal du indlevere

den hos en Apple Authorized Service Provider. Du kan finde flere oplysninger om
MacBook Pro pa internettet, i hjeelpen pa skaermen, Systemprofil eller i Apple Hardware
Test.

Kilder pa internettet

Du kan fa service pa internettet og supportoplysninger pa www.apple.com/dk/support.
Veelg dit land pé lokalmenuen. Du kan sgge i AppleCare Knowledge Base, sage efter
softwareopdateringer eller fa hjaelp fra Apples diskussionsfora.

Hjeelp pa skeermen
Du kan s@ge efter svar pa dine spergsmal og instruktioner og oplysninger om
fejlfinding i Mac-hjeelp. Veelg Hjeelp > Mac-hjzelp.

Systemprofil

Brug Systemprofil til at fa oplysninger om MacBook Pro. Her kan du se, hvilken
hardware og software der er installeret, serienummeret og versionen pa operativ-
systemet, hvor megen hukommelse der er installeret osv. Du dbner Systemprofil ved at
valge Apple (8) > Om denne Mac pa menulinjen og klikke pa Flere oplysninger.
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AppleCare-service og -support

MacBook Pro leveres med 90 dages teknisk support og et ars reparationsdaekning af
hardware i en Apple Store eller hos et autoriseret Apple-reparationscenter, f.eks. en
Apple Authorized Service Provider (AASP). Du kan udvide daekningen ved at kebe
AppleCare Protection Plan. Du kan fa flere oplysninger ved at ga ind pa
www.apple.com/dk/support/products eller besgge dit lands websted som vist
nedenfor.

Hvis du har brug for hjaelp, kan du via AppleCare-telefonsupport fa hjzelp til at installere
og abne programmer samt grundleeggende fejlfinding. Ring til det naeermeste
supportcenter (de fgrste 90 dage er gratis). Hav kebsdatoen og serienummeret pa
MacBook Pro ved handen, nar du ringer op.

Bemeerk: Dine 90 dages gratis telefonsupport begynder pa kebsdatoen. (Evt. mod
betaling af normal telefontakst.)

Land Telefon Websted

Danmark +45 701020 07 www.apple.com/dk/support
Finland +358 0800 96162 www.apple.com/fi/support
Holland +31 0900 7777 703 www.apple.com/nl/support
Norge +47 815 00 158 www.apple.com/no/support
Sverige +46 0771 199 519 www.apple.com/se/support

Telefonnumre kan aendres, og lokale og nationale telefontakster gzelder. Der findes en
komplet liste pd internettet:
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Computerens serienummer
Brug en af disse metoder til at finde computerens serienummer:

* Vend MacBook Pro om. Serienummeret er raderet ind i kabinettet teet pa hangslet.

Serienummer

* Veelg Apple (@) > Om denne Mac. Klik pa versionsnummeret under ordene
“Mac OS X" for at se Mac OS X-versionsnummeret, build-versionen og serienummeret.

* Klik pa Findersymbolet, og &bn /Programmer/Hjzelpeprogrammer/Systemprofil.
Klik pa Hardware i vinduet Indhold.
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Af hensyn til din egen sikkerhed og af hensyn til udstyret ber du fglge disse
retningslinjer for rengering og handtering af MacBook Pro. Fglg ogsa retningslinjerne
til sikring af en ergonomisk korrekt arbejdsstilling. Opbevar denne vejledning inden for
raeekkevidde.

ADVARSEL: Forkert opbevaring eller brug af computeren kan medfere, at fabrikantens
garanti ikke daekker.

Vigtige oplysninger om sikkerhed

ADVARSEL: Hvis du ikke overholder disse instruktioner om sikkerhed, kan der opsta
fare for brand, elektrisk stad eller andre personskader eller skader.

Indbygget batteri Fjern ikke batteriet fra MacBook Pro. Batteriet ma kun udskiftes af
en Apple Authorized Service Provider. Hold op med at bruge MacBook Pro, hvis du
taber den, eller den bliver knust, bgjet, deform eller gdelagt. Udszet ikke computeren
for temperaturer over 100° C.

Korrekt handtering Anbring MacBook Pro pé en stabil overflade, sa der er plads til, at
luften kan cirkulere under og rundt om computeren. Anbring ikke MacBook Pro pa en
pude eller et andet blgdt underlag, da det kan blokere ventilationshullerne. Anbring
aldrig nogen genstande pa tastaturet, nar du bruger MacBook Pro. Skub aldrig nogen
genstande ind i ventilationshullerne.

MacBook Pro kan blive meget varm pa undersiden ved normal brug. Hvis du har
MacBook Pro liggende pa skadet, og den bliver meget varm, skal du fjerne den fra
skedet og anbringe den pa en stabil flade.
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Vand og vade steder Hold MacBook Pro vak fra vaesker, f.eks. drikkevarer, hdndvaske,
badekar, brusere osv. Beskyt MacBook Pro mod fugt og vade omgivelser, f.eks. regn, sne
og tage.

MagSafe-stremforsyningen pa 85 W Sorg for, at netstikket eller netledningen

sidder korrekt i stremforsyningen, for du slutter den til en stikkontakt. Brug kun den
stremforsyning, der fulgte med MacBook Pro, eller en stremforsyning, som er godkendt
af Apple og er kompatibel med dette produkt. Ved normal brug kan stremforsyningen
blive meget varm. Szet altid stramforsyningen direkte i en stikkontakt, eller lzeg den pa
gulvet, hvor der er god ventilation.

Afmonter stremforsyningen, og afmonter alle andre kabler i felgende situationer:

e Hvis du vil installere ekstra hukommelse eller opgradere harddisken.

* Hvis du vil rengere kabinettet (folg den fremgangsmade, der er beskrevet senere pa
side 71).

* Hvis netledningen eller stikket bliver flosset eller beskadiget pa anden vis.

* Hvis MacBook Pro eller stramforsyningen bliver udsat for regn eller fugt, eller hvis der
bliver spildt veeske pa kabinettet.

* Hvis MacBook Pro eller stramforsyningen bliver tabt, hvis kabinettet er beskadiget,
eller hvis du mener, at der er behov for service eller reparation.

Porten til MagSafe-stremforsyningen indeholder en magnet, som kan slette data pa
kreditkort, iPod og andre enheder. For at bevare dine data skal du undga at anbringe
disse genstande eller andre magnetisk falsomme materialer eller enheder inden for en
afstand pa 2,5 cm fra porten.
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Hvis der kommer snavs i porten til MagSafe-stremforsyningen, skal du fjerne det
forsigtigt med en ter vatpind.

Specifikationer for MagSafe-stremforsyning:

¢ Frekvens: 50-60 Hz, enkeltfaset

* Spaending: 100 til 240 V

* Speending (udgang): 18,5V DC, 4,6 A

Hereskader Der er fare for permanente hgreskader, hvis gre- eller hovedtelefoner
bruges med hgj lydstyrke. Selvom du veenner dig til en hgj lydstyrke, s& den virker
helt normal, kan du fa hereskader. Hvis du far ringen for arerne eller ikke horer tale
tydeligt, skal du holde op med at Iytte til musik og fa undersggt herelsen. Jo hgjere
lydstyrken er, jo hurtigere beskadiges horelsen. Eksperter anbefaler falgende for at
undga hereskader:

* Begraens den tid, du bruger hoved- eller gretelefoner med hgj lydstyrke.

* Skru ikke op for lydstyrken for at overdgve stgj fra omgivelserne.

e Skru ned for lyden, hvis du ikke kan hgre personer i naerheden, som taler til dig.
Hgjrisikoomrader Computeren er ikke beregnet til at blive brugt i atomanlaeg, i
systemer til luftfartsnavigering og -kommunikation, i flyveledersystemer eller til
andre formal, hvor computersvigt kan fere til dedsfald, personskader eller alvorlige
miljsmeessige skader.
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Laseroplysninger om optiske drev

ADVARSEL: Hvis du udferer andre justeringer eller procedurer end dem, der er
beskrevet i dokumentationen til computeren, risikerer du at blive udsat for farlig
straling.

Det optiske drev i computeren indeholder laserteknologi, som er sikker ved normal
brug, men som kan skade gjnene, hvis enheden skilles ad. Af hensyn til sikkerheden bar
dette udstyr kun serviceres af en Apple Authorized Service Provider.

Vigtige oplysninger om handtering

BEMZAERK: Hvis du ikke folger disse instruktioner, risikerer du at beskadige
MacBook Pro eller andre genstande.

Driftsomgivelser Brug af MacBook Pro uden for dette temperaturudsnit kan pavirke
ydeevnen:

e Driftstemperatur: 10° til 35° C

* Opbevaringstemperatur:-20° til 45° C

* Relativ luftfugtighed: 5 % til 90 % (ikke kondenserende)

* Driftshajde: 0 til 3048 meter

Teende MacBook Pro Taend aldrig MacBook Pro, hvis alle de interne og eksterne dele

ikke er pa plads. Det kan vaere farligt, og du risikerer at beskadige computeren, hvis du
bruger den, selvom der mangler nogle dele.
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Transportere MacBook Pro Hvis du transporterer MacBook Pro i en taske eller mappe,
skal du serge for, at der ikke er nogen lgse genstande, f.eks. mgnter og papirclips, der
kan komme ind i computerens ventilationshuller eller det optiske drev eller portene.
Hold ogsa alle genstande, som er felsomme over for magnetisk pavirkning, veek fra
porten til MagSafe-stramforsyningen.

Brug af stik og porte Tving aldrig et stik ind i en port. Nar du tilslutter en enhed, skal
du sikre dig, at der ikke er snavs i porten, at stikket passer til porten, og at du holder
stikket korrekt i forhold til porten.

Bruge det optiske drev Det indbyggede SuperDrive i MacBook Pro understgtter 12 cm
standarddiske. Diske, der ikke er runde eller er mindre end 12 cm, understattes ikke.

Handtere glasdele MacBook Pro indeholder glaskomponenter, inklusive skaermen og
pegefeltet. Hvis de bliver beskadiget, skal du ikke bruge MacBook Pro, for den er blevet
repareret af en Apple Authorized Service Provider.
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Opbevare MacBook Pro Hvis du skal stille MacBook Pro vaek i laengere tid, ber du
opbevare den ved stuetemperatur (helst 22° C) og aflade batteriet til ca. 50 %. Du

bevarer batteriets kapacitet ved at oplade det til ca. 50 procent omkring hver 6. maned.

Renggre MacBook Pro Nar du vil renggre MacBook Pro og dens komponenter pa
ydersiden, skal du forst lukke MacBook Pro ned og afmontere stremforsyningen.
Brug derefter en fugtig, bled, fnugfri klud til at rengere computerens kabinet. Undga,
at der kommer vaeske ind i eventuelle abninger. Undga at sprgjte veeske direkte pa
computeren. Brug ikke aerosolspraydaser og oplgsnings- eller slibemidler, som kan
beskadige kabinettet.

Renggre skeermen pa MacBook Pro Du rengor skeermen pa MacBook Pro ved forst at
lukke MacBook Pro ned og afmontere stremforsyningen. Fugt den medfglgende klud
med lidt vand, og ter skaermen af. Undga at sprajte veaeske direkte pa skeermen.
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Om ergonomi
Her er nogle gode rad om, hvordan du indretter en ergonomisk korrekt arbejdsplads.

Tastatur og pegefelt

Nar du bruger tastaturet og pegefeltet, skal du serge for at slappe af i skuldrene.
Vinklen mellem over- og underarm skal vaere ret, og haender og handled skal veere
strakte.
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Rigtigt Forkert

Tryk let pa tasterne og pegefeltet. Prov at lade vaere med at speende i haender og fingre.
Lad ogsé vaere med at anbringe tommelfingrene under handfladerne.
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Rigtigt Forkert
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Skift ofte stilling med handerne for at undga ungdig belastning af handleddene.
Hvis du arbejder leenge uden at holde pauser, kan du fa smerter i haender, handled
og arme. Hvis du begynder at fa kroniske smerter i haender, handled og arme, ber du
straks henvende dig til din praktiserende lzege.

Mus
Hvis du bruger en mus, skal den anbringes i samme hgjde som tastaturet og inden for
reekkevidde.

Stol

Brug en stol, som kan justeres og giver en stabil og behagelig statte. Juster stolen, sa
larene er vandrette, og fedderne hviler fladt pa gulvet. Stolens rygleen skal statte den
nederste del af ryggen (leenden). Folg vejledningen fra producenten, nér du skal justere
stolens ryglaen, s& det passer til dig.

Det kan vaere ngdvendigt at heaeve stolen, saledes at vinklen mellem underarmene og
haenderne bliver korrekt i forhold til tastaturet. Hvis det medfarer, at fadderne ikke
kan hvile fladt mod gulvet, kan du bruge en fodskammel, der kan justeres i hgjden og
vippes. Du kan ogsa saenke skrivebordet. En anden mulighed er at bruge et skrivebord
med en forsaenket plade til tastaturet.
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Indbygget skaerm

Juster skaermen, saledes at synsvinklen er optimal, og lys reflekteres mindst muligt.
Tving ikke skaermen, hvis den yder modstand. Skaermen kan ikke dbnes mere end
130 grader.

Du ber altid justere skaermens lysstyrke og kontrast, nar du flytter computeren,
eller nér belysningen andres.

Der findes flere oplysninger om ergonomi pa internettet:

www.apple.com/dk/about/ergonomics

Apple og miljget
Apple Inc. erkender sit ansvar for at medvirke til at mindske produkternes indvirkning
pé miljeet.

Der findes flere oplysninger pa internettet:

www.apple.com/dk/environment
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Regulatory Compliance Information

Compliance Statement

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation

is subject to the following two conditions: (1) This device may
not cause harmful interference, and (2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause
undesired operation. See instructions if interference to radio or
television reception is suspected.

L'utilisation de ce dispositif est autorisée seulement aux
conditions suivantes: (1) il ne doit pas produire de brouillage et (2)
I'utilisateur du dispositif doit étre prét a accepter tout brouillage
radioélectrique recu, méme si ce brouillage est susceptible de
compromettre le fonctionnement du dispositif.

Radio and Television Interference

This computer equipment generates, uses, and can radiate radio-
frequency energy. If it is not installed and used properly—that
is, in strict accordance with Apple’s instructions—it may cause
interference with radio and television reception.

This equipment has been tested and found to comply with
the limits for a Class B digital device in accordance with the
specifications in Part 15 of FCC rules. These specifications
are designed to provide reasonable protection against such
interference in a residential installation. However, there is
no guarantee that interference will not occur in a particular
installation.

You can determine whether your computer system is causing
interference by turning it off. If the interference stops, it was

probably caused by the computer or one of the peripheral devices.

If your computer system does cause interference to radio or
television reception, try to correct the interference by using one or
more of the following measures:

Turn the television or radio antenna until the interference stops.

Move the computer to one side or the other of the television

or radio.

Move the computer farther away from the television or radio.
Plug the computer into an outlet that is on a different circuit
from the television or radio. (That is, make certain the computer
and the television or radio are on circuits controlled by different
circuit breakers or fuses.)

If necessary, consult an Apple Authorized Service Provider or
Apple. See the service and support information that came with
your Apple product. Or consult an experienced radio/television
technician for additional suggestions.

Important: Changes or modifications to this product not
authorized by Apple Inc. could void the EMC compliance and
negate your authority to operate the product.

This product has demonstrated EMC compliance under conditions
that included the use of compliant peripheral devices and shielded
cables (including Ethernet network cables) between system
components. It is important that you use compliant peripheral
devices and shielded cables between system components to
reduce the possibility of causing interference to radios, television
sets, and other electronic devices.

Responsible party (contact for FCC matters only):
Apple Inc. Corporate Compliance

1 Infinite Loop, MS 26-A

Cupertino, CA 95014

Wireless Radio Use
This device is restricted to indoor use when operating in the 5.15 to
5.25 GHz frequency band.

Cet appareil doit étre utilisé a l'intérieur.

Exposure to Radio Frequency Energy

The radiated output power of the AirPort Extreme technology is
below the FCC radio frequency exposure limits. Nevertheless, it is
advised to use the wireless equipment in such a manner that the
potential for human contact during normal operation is minimized.

FCC Bluetooth Wireless Compliance

The antenna used with this transmitter must not be colocated or
operated in conjunction with any other antenna or transmitter
subject to the conditions of the FCC Grant.

Bluetooth Industry Canada Statement
This Class B device meets all requirements of the Canadian
interference-causing equipment regulations.

Cet appareil numérique de la Class B respecte toutes les exigences
du Reglement sur le matériel brouilleur du Canada.



Industry Canada Statement

Complies with the Canadian ICES-003 Class B specifications.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme
NMB-003 du Canada. This device complies with RSS 210 of Industry
Canada.

Bluetooth Europe—EU Declaration of Conformity
This wireless device complies with the R&TTE Directive.

Europe—EU Declaration of Conformity

The equipment complies with the RF Exposure Requirement
1999/519/EC, Council Recommendation of 12 July 1999 on the
limitation of exposure of the general public to electromagnetic
fields (0 Hz to 300 GHz).

Apple Inc. erkleerer hermed, at dette 802.11a/b/g/n Mini-PCle-kort
opfylder R&TTE-direktivet.

Complies with European Low Voltage and EMC Directives.

See: www.apple.com/euro/compliance
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Complies with
IDA Standards
DB00063

Taiwan Wireless Statements
ﬂﬁ&ﬁw%ﬁ%ﬁﬂ

A 5.25GHz & 5.35GHz B2
mERENESRY
TAESA%R 5250 ~ 5.350GHz :Z SRR ENEER o

& &
Tt 20 T R IE T R KE 1 bR
A 1RSSR AR B 2 A i

Taiwan Class B Statement
Class B B SEH
NIL

VCClI Class B Statement
HERLERBESFERESTEERGCONT

CORBEIR. BROAELBSEREEH TR
£ (VCC) OE#EICET V52 B IEFIIiTEET
Yo COEBRIREBRCERINSZEEENE
LTWEIH, COEBNIIALTLEY VR
ERIOAELTERSNS &, BEREESISET
FIENBDET,

EURERBAEICHE > TIELWERZE LT EE W,

(&

ME67

77



78

Oplysninger om eksternt USB-modem

Hvis du slutter MacBook Pro til en telefonlinje vha. et eksternt
USB-modem, henvises til oplysningerne om telekommunikation i
dokumentationen til modemmet.

ENERGY STAR" Compliance

As an ENERGY STAR" partner, Apple has determined that standard
configurations of this product meet the ENERGY STAR® guidelines
for energy efficiency. The ENERGY STAR® program is a partnership
with electronic equipment manufacturers to promote energy-
efficient products. Reducing energy consumption of products
saves money and helps conserve valuable resources.

This computer is shipped with power management enabled with
the computer set to sleep after 10 minutes of user inactivity. To
wake your computer, click the mouse or trackpad button or press
any key on the keyboard.

For more information about ENERGY STAR", visit:
www.energystar.gov
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Oplysninger om bortskaffelse og genbrug

X

Dette symbol betyder, at produktet skal bortskaffes i henhold
til geeldende love og regler. Nar produktet er udtjent, skal du
kontakte Apple eller de lokale myndigheder for at fé at vide,

hvordan produktet kan genbruges.

Der findes oplysninger om Apples genbrugsprogram pa
www.apple.com/dk/environment/recycling.

Brazil—Disposal Information:

X

Brasil: Informagées sobre descarte e reciclagem.

O simbolo indica que este produto e/ou sua bateria nao devem
ser descartadas no lixo doméstico. Quando decidir descartar

este produto e/ou sua bateria, faca-o de acordo com as leis e
diretrizes ambientais locais. Para informacoes sobre o programa de
reciclagem da Apple, pontos de coleta e telefone de informagoes,
visite www.apple.com/br/environment.

Den p: Union — Opl

X

Symbolet ovenfor betyder, at dit produkt ber bortskaffes adskilt
fra husholdningsaffald i henhold til nationale love og regulativer.
Nar dette produkts livscyklus er forbi, skal du aflevere det pa en
genbrugsplads, som er godkendt af de lokale myndigheder. P&
nogle genbrugspladser er det gratis at aflevere produkter. Den
indsamling og genbrug af dit produkt, som sker i forbindelse med
bortskaffelsen, hjzelper med at bevare naturens ressourcer, og
sikrer, at produktet genbruges pa en made, som beskytter vores
sundhed og milje.

om bor

Oplysninger om bortskaffelse af batterier
Brugte batterier skal genbruges eller destrueres i henhold til
geldende regler.

California: The coin cell battery in the optional Apple Remote
contains perchlorates. Special handling and disposal may apply.
Refer to: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

Deutschland: Dieses Gerét enthalt Batterien. Bitte nicht in den
Hausmiill werfen. Entsorgen Sie dieses Gerates am Ende seines
Lebenszyklus entsprechend der maBgeblichen gesetzlichen
Regelungen.

Nederland: Gebruikte batterijen kunnen worden ingeleverd bij de
chemokar of in een speciale batterijcontainer voor klein chemisch
afval (kca) worden gedeponeerd.

Taiwan:
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& Apple Inc.
© 2010 Apple Inc. Alle rettigheder forbeholdes.

I henhold til loven om ophavsret mé dele af eller hele dette
materiale ikke kopieres uden skriftlig tilladelse fra Apple.

Alle oplysningerne i denne handbog var korrekte pa
udgivelsestidspunktet. Apple patager sig intet ansvar for evt.
oversettelses- eller trykfejl.

Apple

1 Infinite Loop
Cupertino, CA 95014
408-996-1010
www.apple.com

Apple-logoet er et varemzerke tilherende Apple Inc. og registreret
i USA og andre lande. Brugen af Apple-logoet pa tastaturet

til kommercielle formal uden skriftlig tilladelse fra Apple
Computer kan kraenke varemarkerettighederne samt veere
konkurrenceforvridende og i strid med dansk lovgivning.

Apple, Apple-logoet, AirPort, AirPort Extreme, Cover Flow, Exposé,
FileVault, FireWire, GarageBand, iCal, iChat, iLife, iMovie, iPhone,
iPhoto, iPod, iSight, iTunes, Keynote, Mac, MacBook, Macintosh,
Mac OS, MagSafe, Photo Booth, Safari, Snow Leopard, Spaces,
Spotlight, SuperDrive og Time Machine er varemaerker tilherende
Apple Inc. og registreret i USA og andre lande.

Finder, FireWire-logoet og Multi-Touch er varemaerker tilharende
Apple Inc.

AppleCare, Apple Store og iTunes Store er servicemaerker
tilherende Apple Inc. og registreret i USA og andre lande.

ENERGY STAR® er et amerikansk registreret varemaerke.

Intel, Intel Core og Xeon er varemaerker tilherende Intel Corp.
i USA og andre lande.

Bluetooth®-maerket og -logoer er registrerede varemaerker ejet af
Bluetooth SIG, Inc., og Apple Inc. bruger disse maerker i henhold
til en licensaftale.

Andre firma- og produktnavne er varemaerker tilhgrende deres
respektive ejere. Omtale af tredjeparters produkter har kun
oplysende karakter og skal ikke opfattes som en anbefaling.
Apple patager sig ikke noget ansvar for produkternes
funktionsdygtighed.

Fremstillet i henhold til en licensaftale med Dolby Laboratories.
“Dolby’“Pro Logic” og det dobbelte D-symbol er varemaerker
tilhgrende Dolby Laboratories. Fortroligt, ikke offentliggjort
materiale, © 1992-1997 Dolby Laboratories, Inc. Alle rettigheder
forbeholdes.

Udgivet samtidig i USA og Canada.
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