Guia de instalacao e configuracao do
Mac OS X v10.5 Leopard

Se vocé jd tiver o Mac OS X v10.3 ou posterior instalado em seu computador: tudo o que
vocé precisa fazer é atualizar para o Leopard. Consulte o topico “Como atualizar o
Mac OS X" na pagina 1.

Para instalar um sistema novo, exclua o contetido de seu disco rigido antes de instalar
0 Mac OS X ou software adicional: va para o tépico “Instalagdes personalizadas” na
pagina 4.

Para descobrir qual versdo do Mac OS X vocé tem instalada em seu computador,
escolha Apple (C’) > Sobre Este Mac.

Como atualizar o Mac OS X
Atualize para o Leopard e comece a utilizar seus sensacionais novos recursos.
E facil - é s6 sequir estes passos.

AVISO: Se vocé estiver instalando o Mac OS X no disco de inicializacdo do Mac OS X
atual, deixe o instalador finalizar. Se vocé encerrar, talvez vocé ndo consiga inicializar
com o disco de inicializacdao do Mac OS X atual.




Passo 1: Insira o disco de instalacdo do Mac OS X
Cligue duas vezes no icone de instalacdo do Mac OS X e, em seguida, clique em
Reiniciar. O instalador abre automaticamente quando o computador reinicia.

Clique duas vezes neste icone
no disco de instalacdo.
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Passo 2: Siga as instrucoes da tela
Selecione o idioma que deseja utilizar e clique na seta para frente. A tela de boas-vindas
aparece.

Bem-vindo(a)

Bem-vindo(a) ao Instalador do Mac 0S5 X
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Para instalas 0 Mac 05 X, clique em Continuar e
siga as Instruges que aparecem na tela.

Para encerrar, escolha Encerrar Instalador no
menu Instalador e clique em Disco de
Inicializagio.

Leia as seguintes informagdes antes de instalar
© Mac 05 X.
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O instalador o guia pelo processo de instalacao:

Boas-vindas Clique em Mais Informagdes na pagina de boas-vindas para obter
informacoes sobre os requisitos do sistema que vocé precisa saber
antes de instalar.

Licenca Leia e concorde com o contrato de licenca de software.

Selecione um Destino

Se vocé tiver acesso a mais de um volume de disco, selecione
um destino e clique em Continuar.

Resumo da Instalacéo

Clique em Instalar para comecar a instalar o Leopard.

Instalar

O instalador exibe o progresso da instalacdo.

E é isso! Aproveite o seu Mac OS X Leopard!



Instalacoes personalizadas
Esta secdo ensina como instalar o Mac OS X se vocé quiser:

« instalar o Mac OS X em seu computador pela primeira vez;

« arquivar o sistema do Mac OS X atual;

« apagar o disco rigido antes de instalar o Mac OS X;

« instalar software adicionar disponivel no disco de instalacdo do Mac OS X.

Como se preparar para a instalacao

Se vocé planeja excluir o contelddo de seu disco rigido ou arquivar o sistema atual sem
preservar seus ajustes de usudrio e de rede, serad preciso anotar seus atuais ajustes de
rede para poder fazer a nova conexao mais facilmente apés a instalacdo do Mac OS X.
Va para Preferéncias do Sistema > Rede e verifique estes ajustes:

Se a sua rede utiliza: Anote o seguinte:

Ethernet, DSL ou cabo Nada. O DHCP configura automaticamente a sua conexao

conectado via DHCP a Internet.

AirPort conectado via DHCP O nome da rede AirPort ou sem fio e a senha fornecidos pelo
seu administrador de rede AirPort.

Ethernet, DSL ou cabo Endereco IP (protocolo de Internet) (nUmero que se parece com

conectado manualmente 12.345.56.789).

Mascara de sub-rede (nimero que se parece com 10.255.255.255).
Endereco do roteador (nimero que se parece com 10.208.32.2).

Servidores DNS (sistema de nome de dominios) (nimero opcional
que se parece com 10.255.255.255 e nome que se parece com
ISPnome.com).

Dominios de busca (nome opcional que se parece com
ISPnome.com).

Modem telefonico Numero de telefone, nome de usuario e senha fornecidos pelo seu
provedor de servicos.
Servidores DNS (nimero opcional que se parece com
10.255.255.255 e nome que se parece com ISPnome.com).
Dominios de busca (nome opcional que se parece com
ISPnome.com).




Como instalar o Mac OS X
Para comecgar uma instalagdo personalizada do Mac OS X Leopard, siga estes passos.

AVISO: Se vocé estiver instalando o Mac OS X no disco de inicializacdo do Mac OS X
atual, deixe o instalador encerrar. Se vocé encerrar, talvez ndo consiga inicializar com
o disco de inicializacdo do Mac OS X atual.

Paso 1: Insira o disco de instalagao do Mac OS X
Cligue duas vezes no icone de instalagao do Mac OS X e, em seguida, clique em
Reiniciar. O instalador abre automaticamente quando o computador reinicia.

Clique duas vezes neste icone
no disco de instalacdo.
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Passo 2: Siga as instrucdes da tela

Selecione o idioma que deseja utilizar e clique na seta para frente. A tela de boas-vindas
aparece.

Bem-vindo(a)

Bem-vindo(a) ao Instalador do Mac 0S5 X
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Para instalas 0 Mac 05 X, clique em Continuar e
siga as Instruges que aparecem na tela.

Para encerrar, escolha Encerrar Instalader no
menu Instalador e clique em Disco de
Iniciahizagdo.

Leia as seguintes informagdes antes de instalar

o Mac O5 X.
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O instalador o guia pelo processo de instalacdo. Consulte as se¢des a seguir para obter
informacdes sobre a selecdo de um destino quando vocé tiver mais de um volume, sobre
a selecdo das opg¢oes de instalacdo e sobre a selecdo de software adicional a instalar.

Passo 3: Selecione um destino
No painel “Selecionar um Destino’ selecione o volume no qual vocé deseja instalar
0 Mac OS X. A tela diz 0 quanto de espago é necessario para a instalacao.

Selecionar um Destino

Onde vocé deseja instalar Mac 05 X7
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Passo 4: Selecione como vocé deseja instalar o Mac OS X
Cligue no botdo Opcoes para selecionar “Arquivar e Instalar” ou “Apagar e Instalar”
Uma das seguintes telas aparece:

Esta tela serd selecionada
Esta tela serd selecionada se o se 0 Mac OS X ja estiver
lMac OS X nao estiver instalado. linstalado no volume.
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Formatar disco come: | M. H Formatar disce come:

Selecione como deseja instalar o Mac OS X e clique em OK. Clique em Continuar
qguando estiver pronto para continuar com o préximo painel.

Instalar o Mac OS X

Esta opgdo aparecerd se vocé nédo tiver o Mac OS X instalado em seu computador
ou se ja tiver uma versao anterior do Mac OS X (v10.2.8) que ndo possa ser atualizada.
Selecione esta opc¢do para instalar o Leopard em seu computador.

Arquivar e Instalar
Selecione esta opg¢do se quiser instalar um sistema novo em seu computador.

A opcao “Arquivar e Instalar” move os arquivos de sistema do Mac OS X existentes para
uma pasta chamada Sistema Anterior e, em seguida, instala uma nova copia do Mac OS X
no volume selecionado. Os aplicativos instalados no Mac OS X, como a Agenda e o Safari,
sdo arquivados, e novas versdes sdo instaladas na pasta Aplicativos.

A menos que vocé escolha a opcdo “Preservar Usudrios e Ajustes de Rede’ as contas
do usuario e suas pastas de inicio sdo também arquivadas na pasta Sistema Anterior.



Selecione a opgdo “Preservar Usudrios e Ajustes de Rede” para importar as contas de
usuario, pastas de inicio e ajustes de rede existentes para o novo sistema. As contas de
usuario podem incluir:

« Pastas de inicio e seu conteudo.

 Ajustes de preferéncia.

» Bancos de dados da Agenda.

» Favoritos do navegador.

« Ajustes e localizacdes de rede.

A opgao “Preservar Usuarios e Ajustes de Rede” também copia a pasta Compartilhado
existente na pasta Usudrios de seu novo sistema.

Nota: Vocé ndo pode inicializar o seu computador utilizando a pasta Sistema Anterior,
mas os ajustes, os arquivos de preferéncia, as fontes, os plug-ins e outros itens perma-
necerdo disponiveis caso vocé precise deles.

Talvez seja preciso reinstalar alguns aplicativos, plug-ins e outros softwares depois de
executar o recurso de “Arquivar e Instalar’ As fontes que estavam instaladas na pasta
Fontes da pasta de nivel superior Biblioteca podem ser instaladas em seu novo sistema;
basta copia-las da pasta Sistema Anterior.

Apagar e Instalar
Este método exclui totalmente o conteddo do volume de destino e, em seguida,
instala uma nova cépia do Mac OS X.

AVISO: Se vocé apagar o volume de destino, tudo o que estiver no volume - suas
contas de usudrio, ajustes de rede e todos 0s seus arquivos e pastas - sera excluido.
Se necessario, encerre o instalador e faca o backup de seus arquivos antes de excluir
o contelido do volume de destino.

Passo 5: Selecione pacotes de software adicionais para instalar

A instalacdo padrao contém todo o software necessario para a utilizacdo do Mac OS X.
No entanto, o disco de instalacdo do Mac OS X contém software adicional, como drivers
de impressora, fontes e traducdes de idiomas que talvez vocé queira instalar. Para ver
os pacotes disponiveis, clique em Personalizar na tela Resumo da Instalagao.

O painel Instalacdo Personalizada aparece, conforme mostrado na pagina a seguir.
Cligue nas setas para ver os componentes especificos. Selecione o software que deseja
instalar e clique em Concluido.




Nota: Sempre que desejar, vocé podera utilizar o disco de instalacdo do Mac OS X para
instalar pacotes de software adicionais.

Clique na seta para ver
0s componentes.

‘Nome do pacote Accho Tamanho
= Trances (LA L7 wa —
# Espanhal Instalar 112 ME
o malizno Instalar 111 ME
# Molandis Instalar 108 ME
™ Dinamarqués Instalar 105 ME

# Finlandas Instalar 105 MB
# Careana Instalar 112 MB
o Norueguds Instalar 108 ME Somente os compo-
# Busso Instalar 110 MB nentes selecionados

o sueco Instalar 108 MB .

i Portugués do Brasil Instalar 105 MB serdo instalados.
M Chinés simplificada Ingtalar 111 MB
™ Chinds Tradicional Instalar 112 MB =
# Partuguis Instalar 107 MB_*

Fspaga necessdnio: 15.8 CR Restante 18.7 GR

| Este pacore contém 1odos o3 ficheiros nacassdrios para execurar o Mac 05 X em pomugués do
Brasil.

( Restaurar Padrdes | @

(" Personalizar ) ( voltar ) ( instalar )

Todos os componentes
serdo instalados.

Quando vocé estiver pronto para instalar o Mac OS X e os softwares selecionados,
cligue em Instalar na tela Resumo da Instalacéo.
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Como configurar o Mac OS X depois de uma nova instalacao
Leia esta secdo se vocé tiver instalado o Mac OS X pela primeira vez ou se tiver feito
uma instalacdo personalizada que ndo preservou seus ajustes de usudrio e rede.

Depois que o Mac OS X é instalado, o instalador reinicia o seu computador. O Assis-
tente de Configuracdo do Mac OS X aparece para ajuda-lo a configurar o novo sistema.
O assistente de configuracao o guia pelo processo de transferéncia de informacoes, de
criacdo de um novo ID da Apple, de adesdo ao .Mac, de criacdo da conta de usuario, de
ajuste da conexao a Internet e de registro de sua copia do Mac OS X.

Como transferir informag¢des de um outro Mac ou volume

O assistente de configuracdo ajuda vocé a transferir informac¢des de um outro compu-
tador ou volume Mac OS X para o seu novo sistema Mac OS X. Se vocé optar por trans-
ferir as informacdes, sera solicitado que vocé selecione quais itens deseja transferir.
Vocé pode transferir contas de usuario, ajustes de rede e outros, aplicativos, arquivos

e pastas. Pode ser que alguns aplicativos transferidos nao funcionem e tenham de ser
reinstalados.

Nota: Vocé nao tem de transferir as informagdes durante a instalagao. Vocé pode utili-
zar o Assistente de Migracao, um utilitario instalado no Mac OS X Leopard, para transfe-
rir aplicativos, arquivos e pastas de um outro computador ou volume a qualquer
momento.

Como criar uma conta de usuario

A conta de usudrio que vocé criou durante a instalacao é do administrador de seu com-
putador. Vocé ser4 solicitado a criar um nome de usuario e uma senha. E importante
que vocé se lembre exatamente como a digitou, inclusive se utilizou maiusculas ou
minusculas. Talvez seja necessdrio utilizar as duas contas para iniciar a sessdo no com-
putador ou para realizar tarefas administrativas, como instalar software novo.

Como configurar a conexao a Internet

O assistente de configuracao facilita a configuracdo de sua conexao a Internet. Se vocé
ndo tiver uma conexao a Internet, podera obter uma com um ISP (provedor de acesso
a Internet).

Nota: Se vocé ndo puder se conectar a Internet durante a configuracao, podera,
qguando quiser, utilizar o Assistente de Configuracdo de Rede para se conectar. Abra
as Preferéncias do Sistema, clique em Rede e clique em “Obter auxilio”

Se vocé ja tiver uma conexao a Internet, seria bom reunir as informacoes sobre ela
antes de instalar o Mac OS X. Desse modo, vocé estaria preparado para se configurar
a conexdo utilizando o assistente de configuracéo.



As informacdes de conexao que vocé precisa estao disponiveis em seu computador
nos seguintes locais:

Se atualmente vocé utiliza: Procure aqui para obter as informacoes:

Mac OS X Painel de preferéncias Rede.

Windows Painéis de controle Internet, Modens e Rede.

A tabela a sequir relaciona as informagbes necessarias para a conexdo a Internet:

Se a sua rede utiliza: Anote o seguinte:

Ethernet, DSL ou cabo Nada. O DHCP configura automaticamente a sua conexao

conectado via DHCP a Internet.

AirPort conectado via DHCP O nome da rede AirPort ou sem fio e a senha fornecidos pelo
seu administrador de rede AirPort.

Ethernet, DSL ou cabo Endereco IP (protocolo de Internet) (nUmero que se parece

conectado manualmente com 12.345.56.789).

Méscara de sub-rede (nimero que se parece com 10.255.255.255).
Endereco do roteador (nimero que se parece com 10.208.32.2).
Servidores DNS (sistema de nome de dominio) (niUmero opcional
que se parece com 10.255.255.255 e nome que se parece com
ISPnome.com).

Dominios de busca (nome opcional que se parece com
ISPnome.com).

Modem telefonico Numero de telefone, nome de usuério e senha fornecidos pelo seu
provedor de servicos.
Servidores DNS (nimero opcional que se parece com.
10.255.255.255 e nome que se parece com /SPnome.com).
Dominios de busca (nome opcional que se parece com
ISPnome.com).

Se vocé ja tiver uma conta de membro .Mac, mantenha seu nome de membro e senha
a mao durante a instalagdo. Se ndo se lembrar de sua senha .Mac, visite o site do .Mac
(www.mac.com).

Se vocé ndo souber suas informacgdes de conexdo, entre em contato com o seu prove-
dor de acesso a Internet ou com a pessoa que administra a sua rede doméstica.

Como configurar a sua conta de e-mail
Se vocé ja tem uma conta de e-mail, sé sera preciso ter o endereco de e-mail (como,
por exemplo, tclark3@mac.com) e a senha para configurar a conta no Leopard.

Na primeira vez em que vocé abrir o Mail, o assistente de configuracao do Mail apare-
cerd para ajuda-lo a configurar suas contas de e-mail.
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Como fazer o backup do sistema utilizando o Time Machine
Depois de ter instalado o Leopard, conecte uma unidade externa ao seu computador
e utilize o Time Machine para fazer uma cépia atualizada de todo o conteldo do com-
putador.

Como restaurar o sistema

Se vocé precisar instalar o Leopard novamente e vocé tiver criado um backup do Time
Machine, utilize o utilitdrio de restauragao para restaurar tudo o que estiver em seu
computador ao estado anterior.

Paso 1: Insira o disco de instalagao do Mac OS X
Clique duas vezes no icone de instalagcdo do Mac OS X e, em seguida, clique em Reiniciar.
O instalador abre automaticamente quando o computador reinicia.

Passo 2: Escolha Restaurar Sistema de Backup
Escolha Restaurar Sistema de Backup no menu Utilitarios e clique em Continuar na tela
que aparece.

BV wilitirio de Disco...

- Terminal...

(:7] Visdo do Sistema...
@ utitiirio de Rede...

@ Restaurar Sistema de Backup...

AVISO: A restauracdo do sistema exclui todo o contetdo do volume que vocé selecio-
nou.

Passo 3: Selecione uma fonte de backup
Selecione o volume que contém o backup do Time Machine que vocé deseja restaurar
e clique em Continuar.

Depois de restaurar o sistema, o computador reinicia utilizando o volume no qual vocé
restaurou seus ajustes e dados.




Respostas a perguntas comuns
Utilize as se¢des a seguir para encontrar respostas a perguntas que vocé possa ter sobre
a instalacdo e o uso do Mac OS X.

Instalacao do Mac OS X

Vocé quer encerrar o instalador.
Escolha Instalador do Mac OS X > Encerrar Instalador do Mac OS X e clique em Disco
de Inicializacéo.

Selecione o disco de inicializacdo que deseja utilizar e clique em Reiniciar.

AVISO: Se estiver instalando o Mac OS X no disco de inicializacdo do Mac OS X atual,
deixe o instalador finalizar. Se vocé encerrar, talvez ndo consiga inicializar com o disco
de inicializacdo do Mac OS X atual.

Vocé quer utilizar o teclado em vez do mouse.

Vocé tem acesso total ao teclado enquanto estd utilizando o instalador e o Assistente
de Configuracdo do Mac OS X. Pressione a tecla Tabulacdo para destacar botdes, menus
locais e outras opcoes. Pressione a tecla seta abaixo para abrir os menus locais. Pressione
a barra de espaco para selecionar itens.

Vocé nao tem permissdo para iniciar o instalador.
Se o computador estiver conectado a uma rede, o administrador da rede podera impedir
gue vocé instale software ou atualize o Mac OS X.

O instalador nao abre.
Se o instalador nao abrir, reinicie o0 computador enquanto mantém a tecla C pressionada
para inicia-lo utilizando o disco de instalacao.

Se o instalador ainda nao abrir, reinicie o computador e mantenha o botdao do mouse
ou o botao do trackpad pressionado para ejetar o disco. Depois que o computador ini-
ciar, insira o disco de instalacao do Mac OS X. Utilize o painel de preferéncias Disco de
Inicializacdo para selecionar o disco de instalacdo como o disco de inicializacdo e,
depois, reinicie.

O instalador nao consegue reparar o disco.

Se aparecer uma mensagem dizendo que o instalador ndo consegue reparar o disco,
talvez seja necessario excluir o contelido do mesmo. Essa acdo apagard todos os arqui-
vos de seu disco.

AVISO: Se vocé apagar o volume de destino, tudo o que estiver no volume - suas con-
tas de usudrio, ajustes de rede e todos 0s seus arquivos e pastas - serao excluidos.

Se necessario, encerre o instalador e faca o backup de seus arquivos antes de excluir
o contelido do volume de destino.
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Antes de apagar o disco, vocé pode encerrar o instalador e fazer o backup dos arquivos
desejados (copia-los para um outro disco). Quando estiver pronto para apagar o disco,
abra o instalador, siga as instrug¢des do topico “Instalagdes personalizadas” na pagina 4
e selecione “Apagar e Instalar”.

O instalador nao consegue atualizar o driver do disco rigido.

O instalador ndo consegue atualizar drivers de discos rigidos que ndo sejam da Apple.
Utilize o utilitario de disco recomendado pelo fabricante para atualizar o driver do disco
antes de instalar o Mac OS X. Nao se esqueca de utilizar uma versdo do utilitdrio que
seja compativel com o Mac OS X.

A instalacdo nao foi bem-sucedida.
Se vocé ndo conseguiu instalar o Mac OS X, tente fazer o seguinte:

» Desconecte os dispositivos externos que vocé nao precisara utilizar durante a instalacdo.
« Utilize o Utilitario de Disco para reparar o disco rigido.

Depois de desconectar os dispositivos ndo necessarios, inicie com o disco de instalacdo
do Mac OS X. Selecione o seu idioma e clique na seta para frente. Para abrir o Utilitario
de Disco, escolha Utilitarios > Utilitario de Disco. Selecione o volume no qual vocé
deseja instalar e clique em Reparar Disco. Depois de reparar os problemas, encerre

o Utilitdrio de Disco e clique em Continuar para tentar instalar novamente.

Se ainda assim vocé nao conseguir instalar o Mac OS X, tente instalar mais uma vez
utilizando a opcdo “Apagar e Instalar” Consulte o tdpico “Instalacdes personalizadas”
na pagina 4.

A instalacdo do Mac OS X foi interrompida e vocé nao consegue iniciar

0 seu computador.

Reinicie o computador mantendo o botdo do mouse ou do trackpad pressionado para
ejetar o disco de instalacdo. O computador podera iniciar com o ultimo sistema que
vocé estava utilizando. Se ele ndo reiniciar e vocé tiver um outro sistema Mac OS insta-
lado no computador, reinicie o computador mantendo a tecla Opgao pressionada para
selecionar um disco de inicializacéo.

Se o computador nao iniciar desse modo, insira o disco de instalacdo do Mac OS X no
computador e mantenha a tecla C pressionada enquanto reinicia. Abra o painel de pre-
feréncias Disco de Inicializacdo e selecione um disco de inicializacdo.

Vocé precisa reinstalar o Mac OS X.
Para reinstalar esta versao do Mac OS X, selecione “Arquivar e Instalar” no painel
Opcoes e selecione a opgdo para preservar as suas contas de usudrio e ajustes de rede.

Se vocé precisar restaurar o software do computador, utilize o disco de software fornecido
com o mesmo. Para obter ajuda, consulte o guia do usuario fornecido com o computador.

Vocé quer instalar o Mac OS X em mais de um computador.
Consulte o contrato de licenca fornecido com sua cépia do Mac OS X.



Inicio de sessao no Mac OS X

“Iniciar sessao” significa acessar o computador utilizando o nome e a senha de uma
conta de usudrio do computador. O Mac OS X esta configurado para iniciar sessao
automaticamente com a conta de usuario criada quando vocé instalou o Mac OS X.

Vocé ndo consegue iniciar sessdo no computador.

Verifique se esta digitando o nome e a senha exatamente da maneira como eles foram
criados, incluindo a utilizagdo de maiusculas/minusculas. Se vocé ainda nao estiver con-
seguindo iniciar a sessdo, mas souber o nome e a senha de um usudrio administrador
(como o primeiro usuario que vocé criou), inicie sessdo como o administrador e utilize
o painel de preferéncias Contas para alterar a sua senha.

Vocé ndo se lembra da senha e precisa redefini-la.

Se vocé ndo se lembrar de sua senha e tiver um disco de instalagdo do Mac OS X, insira
o disco e reinicie o computador mantendo a tecla C pressionada. Quando o instalador

aparecer, escolha o seu idioma e clique na seta para frente. Escolha Utilitarios > Redefi-
nir Senha e siga as instrucdes da tela.

Dicas para a criagao de uma boa senha.

Crie uma frase que tenha significado para vocé e escolha a primeira letra de cada pala-
vra ou tire todas as vogais. Para melhor seguranca, ndo utilize uma palavra real; utilize
pelo menos oito caracteres e inclua letras maitsculas e minudsculas, nimeros e simbo-
los. Aqui estdo alguns exemplos:

» “Comprei duas blusas brancas na C&A.” (C2bbnC&A).

« “Trabalho 8 horas por dia.” (trblh8hrsprd).

* “Meu e-mail tem uma arroba e 0 nome da empresa.” (Met1@eonde).

Vocé ndo consegue iniciar a sessdao em sua conta de usuario remoto.
Se vocé ndo conseguir iniciar sessdo em um servidor para acessar a sua conta
de usuario, entre em contato com o administrador do sistema.

Como obter informacdes sobre o Mac OS X

Para obter informacgdes sobre o uso do Mac OS X, utilize a Ajuda Mac OS. La vocé
encontrara informacdes sobre as novidades do Mac OS X e poderd obter ajuda para
seus problemas. A Ajuda Mac OS contém milhares de paginas de informacoes Uteis.
Utilize o recurso de busca para encontrar rapidamente o seu tépico de interesse ou
clique em Indice e procure o tépico ali.

Para utilizar a Ajuda Mac OS:
No Finder, escolha Ajuda > Ajuda Mac.
Digite a pergunta na caixa de texto e pressione a tecla Retorno.

Para obter ajuda para um aplicativo que esteja incluido no Mac OS X, escolha 0 menu
Ajuda do aplicativo enquanto vocé o estiver utilizando.



Como obter ajuda na Internet
Para obter ajuda na Internet, visite o site da Apple no endereco www.apple.com/br.

O site da Apple fornece muitas informacdes sobre o Mac OS X. Ndo importa o que vocé
precise, vocé encontrard ajuda da Apple ou da comunidade de usuarios Mac.

Quando visitar o site da Apple, dé uma passada nestas areas:
» Cligue em Mac para encontrar varias idéias sobre o que vocé pode fazer com o

Mac OS X e informacdes sobre novos aplicativos disponiveis para o Mac OS X.

» Clique em Suporte para visitar a area de suporte da Apple, onde vocé encontrard
suporte e informagdes técnicas sobre todos os produtos Apple. Ali vocé podera:

« Digitar texto no campo de busca e clicar no botdo da lupa para buscar milhares
de artigos sobre produtos da Apple. Clicar na Busca Avancada para fazer buscas
mais especificas.

* Clicar em Downloads para obter atualizacbes de softwares da Apple.

* Clicar em Manuais ou Especificacdes para obter arquivos em PDF de manuais
e outras informacdes sobre produtos da Apple.

* Clicar em Discussdes para encontrar respostas ou colocar perguntas a outros
usuarios Mac.
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