
ADVERTÊNCIA: Para evitar lesões, leia todas as 
informações de segurança e instruções de funcionamento 
abaixo antes de usar a Apple TV. O incumprimento destas 
instruções de segurança pode resultar na deflagração 
de fogo, choque elétrico ou outros ferimentos, ou danos 
na Apple TV ou noutra propriedade.

Instruções importantes de segurança
Leia e cumpra todas estas instruções para usar a Apple TV 
em segurança.
• Leia estas instruções.
• Guarde estas instruções.
• Cumpra todos os avisos.
• Siga todas as instruções.
• Não use a Apple TV perto de água.
• Limpe somente com um pano seco.
• Não bloqueie as aberturas de ventilação. Siga as 

instruções de instalação do fabricante.
• Não instale junto a quaisquer fontes de calor como 

radiadores, aquecedores, fornos ou outros dispositivos 
(incluindo amplificadores) que produzem calor.

• Proteja o cabo de alimentação de ser pisado ou dobrado, 
principalmente nas fichas e no ponto em que sai da 
Apple TV.

• Use apenas anexos/acessórios especificados pelo 
fabricante.

• Desligue a Apple TV durante tempestades ou quando 
não for usada durante longos períodos de tempo.

• Remeta qualquer procedimento de assistência a 
pessoal técnico qualificado. É necessária assistência 
quando a Apple TV sofre danos de alguma forma, 
como quando o cabo de alimentação ou a ficha estão 
danificados, quando líquido é entornado ou objetos 
caem em cima da Apple TV, ou quando a Apple TV é 
exposta a chuva ou humidade, quando não funciona 
normalmente ou quando cai ao chão. 

Alimentação
A Apple TV não tem um botão de ligar/desligar. O botão 
de alimentação no comando à distância faz com que a 
Apple TV entre em pausa e reativa-a. Para desligar a 
Apple TV da corrente, desligue o cabo de alimentação. 
Certifique-se de que o cabo de alimentação está sempre 
acessível. Ao ligar ou desligar a Apple TV, segure sempre 
a ficha pelos lados. Mantenha os dedos longe da peça 
metálica da ficha.

Localização
Não use a Apple TV no exterior. A Apple TV é um produto 
para utilização no interior. Não coloque fontes de chama 
como, por exemplo, velas junto à Apple TV ou em cima 
dela. Não use a Apple TV perto de água. Não exponha a 
Apple TV a pingos e não coloque nenhum objeto cheio de 
líquido como, por exemplo, um vaso em cima da Apple TV. 
Não mova a Apple TV se esta estiver ligada a um televisor, 
computador ou outro dispositivo eletrónico.

ADVERTÊNCIA: para reduzir o risco de incêndio ou 
choque elétrico, não exponha a Apple TV a chuva, 
líquido, humidade, calor excessivo ou chamas.



Bateria e carregamento
Não tente substituir a bateria — poderá danificar a 
bateria, o que poderia provocar sobreaquecimento, 
incêndio e lesões. A bateria de iões de lítio no comando 
à distância deve ser reparada ou reciclada pela Apple  
ou por um centro de assistência autorizado Apple,  
e tem de ser reciclada ou eliminada em separado do 
lixo doméstico. Elimine as baterias de acordo com as 
leis e diretrizes ambientais locais. Caso necessite de 
informação adicional acerca das baterias de iões de 
lítio da Apple e da reparação e reciclagem da bateria, 
consulte apple.com/batteries/service-and-recycling. 
Caso necessite de informação adicional acerca do 
carregamento do comando à distância, consulte 
“Carregar o comando à distância” abaixo. 

Limpeza e cuidados
Para limpar a Apple TV, desligue o cabo de alimentação 
e os outros cabos. Em seguida, use um pano suave, 
seco e sem pelos. Evite a humidade nas aberturas. 
Não use produtos de limpeza para vidros ou para o lar, 
aerossóis, solventes, álcool, amoníaco ou abrasivos para 
limpar a Apple TV.

Reparação
Não tente fazer reparações pessoalmente. Encontrará 
informação adicional sobre como obter assistência em 
support.apple.com/apple-tv/repair/service.

ADVERTÊNCIA: não tente abrir a Apple TV nem 
desmontá-la. Corre o risco de apanhar um choque 
elétrico, e os danos provocados pela desmontagem 
não estão cobertos pela garantia limitada. Não existem 
peças substituíveis pelo utilizador no interior.

Manuseamento
O armazenamento ou manuseamento incorreto pode 
causar danos na Apple TV. Tenha cuidado para não 
deixar cair a Apple TV durante o transporte.

Ambiente de utilização
A Apple TV funciona a temperaturas entre os 0° e os 
35° C e pode ser armazenada a temperaturas entre 
-20° e 45° C. Durante a utilização da Apple TV, é normal 
que a caixa aqueça. A caixa da Apple TV foi concebida 
para transferir o calor que se forma dentro da unidade 
para o ar mais frio do exterior.

Não utilize a Apple TV em espaços com quantidades 
significativas de poeiras transportadas pelo ar ou 
partículas em suspensão que possam obstruir as 
aberturas de ventilação.

Explosivos e outras condições atmosféricas
Utilizar a Apple TV e o comando num espaço com uma 
atmosfera potencialmente explosiva, tais como espaços 
onde existem elevados níveis de químicos inflamáveis, 
vapores ou partículas no ar (como grãos, poeira ou 
pós metálicos), pode ser perigoso. Expor a Apple TV e 
o comando a ambientes com elevadas concentrações 
de químicos industriais, incluindo a proximidade com a 
evaporação de gases liquefeitos (como o hélio), poderá 
danificar ou afetar a funcionalidade da Apple TV e do 
comando. Respeite todos os sinais e instruções.

http://apple.com/batteries/service-and-recycling
http://support.apple.com/apple-tv/repair/service


Condições médicas
Caso tenha algum problema médico que acredite que 
possa ser afetado pela utilização da Apple TV (por 
exemplo, convulsões, desmaios, fadiga ocular ou dores 
de cabeça), consulte o seu médico assistente antes de 
utilizar a Apple TV.

Dispositivos médicos
O comando à distância contém rádios que emitem campos 
eletromagnéticos. Estes campos eletromagnéticos 
podem interferir com pacemakers, desfibrilhadores e 
outros dispositivos médicos. Mantenha uma distância 
de, pelo menos, 15 centímetros entre um pacemaker ou 
desfibrilhador e o comando à distância. Se suspeitar que 
o comando à distância está a causar interferências no seu 
pacemaker ou outro dispositivo médico, pare de usar o 
comando e procure obter junto do seu médico assistente 
informações específicas sobre o dispositivo médico.

Movimentos repetitivos
Quando realiza atividades repetitivas, como jogar jogos 
na Apple TV, poderá sentir ocasionalmente desconforto 
nas mãos, braços, pulsos, ombros, pescoço ou noutras 
partes do corpo. Se sentir desconforto, interrompa 
essas atividades e consulte um médico.

Carregar o comando à distância
Carregue o comando à distância com um cabo USB-C 
(não incluído). A utilização de cabos ou carregadores 
contrafeitos ou danificados, ou o carregamento na 
presença de humidade, podem resultar na deflagração de 
fogo, em choque elétrico ou noutros ferimentos, ou causar 
danos no comando à distância ou noutra propriedade. 
Ao usar um adaptador de corrente para carregar o 
comando à distância, certifique-se de que o cabo está 
completamente inserido no adaptador de corrente antes 
de ligar o adaptador a uma tomada elétrica.

Jogar
Evite movimentos excessivos ao jogar na Apple TV. 
Segure firmemente os comandos à distância ou 
comandos de jogo para evitar lesões ou danos acidentais.

Informação sobre o dispositivo
Informações como o número de modelo, número de 
série e classificação elétrica estão localizadas na base 
da Apple TV. Para ver o número de série no ecrã, vá a 
Definições > Geral > Informações.

Manual do utilizador
Antes de usar a Apple TV, consulte o Manual do  
Utilizador da Apple TV em support.apple.com/guide/tv  
ou descarregue o manual de Apple Books (se estiver 
disponível). Guarde a documentação para a poder 
consultar sempre que for necessário.

Regulamentação
A informação de certificação regulamentar está disponível 
no dispositivo. Vá a Definições > Geral > Informação legal 
e regulamentar. Encontrará informação regulamentar 
adicional na secção “Segurança, manuseamento e 
suporte” do Manual do Utilizador da Apple TV. 

http://support.apple.com/guide/tv


Conformidade com a FCC e ISED Canada
Este dispositivo está em conformidade com a parte 15 
das Regras da FCC e com a(s) norma(s) RSS isenta(s) 
de licença da ISED Canada. A utilização está sujeita às 
duas condições seguintes: (1) este dispositivo não pode 
causar interferências nocivas, e (2) este dispositivo 
tem de aceitar quaisquer interferências recebidas, 
incluindo interferências que possam causar anomalias 
no funcionamento. 

Conformidade da ENERGY STAR®

A Apple TV cumpre as diretrizes da ENERGY STAR em 
matéria de eficiência energética. Reduzir o consumo 
energético poupa dinheiro e ajuda a conservar recursos 
valiosos.

Para poupar energia, a Apple TV está definida para entrar  
em pausa após 15 minutos de inatividade do utilizador. Para 
fazer com que a Apple TV entre em pausa imediatamente 
ou para a reativar, prima o botão de alimentação no 
comando à distância. Pode alterar as definições de pausa 
em Definições > Geral > Pausar ao fim de. 

Conformidade da UE/UK
A Apple Inc. declara que este dispositivo sem fios 
está em conformidade com a Diretiva 2014/53/EU 
e o regulamento em matéria de equipamentos de 
rádio de 2017. Está disponível em apple.com/euro/
compliance uma cópia da Declaração de Conformidade. 
A representante da Apple na UE é a Apple Distribution 
International Ltd., Hollyhill Industrial Estate, Cork, 
Ireland. A representante da Apple no Reino Unido é 
a Apple UK Ltd., 2 Furzeground Way, Stockley Park, 
Middlesex, UB11 1BB.

    

Frequência Potência máxima

2.4 GHz < 100mW

5.150 - 5.250 GHz - 
Restrição de uso

< 200mW

5.250 - 5.350 GHz - 
Restrição de uso

< 200mW

5.470 - 5.725 GHz < 200mW

5.725 - 5.875 GHz < 25mW

Restrição de uso
Este dispositivo está limitado à utilização em espaços 
interiores. Esta restrição aplica-se em: AT, BE, BG, CH, 
CY, CZ, DE, DK, EE, EL, ES, FI, FR, HR, HU, IE, IS, IT, LI, 
LT, LU, LV, MT, NL, NO, PL, PT, RO, SE, SI, SK, TR, UK(NI).

http://apple.com/euro/compliance
http://apple.com/euro/compliance


Informação de eliminação e reciclagem

O símbolo acima significa que, de acordo com as leis 
e regulamentos locais, o produto e/ou a respetiva 
bateria devem ser eliminados em separado do lixo 
doméstico. Quando este produto chegar ao fim de vida 
útil, coloque-o num ponto de recolha designado pelas 
autoridades locais. A recolha em separado e reciclagem 
do seu produto e/ou da respetiva bateria à data da 
eliminação irá ajudar a conservar recursos naturais e 
assegurar que o mesmo é reciclado de uma forma que 
protege a saúde humana e o ambiente. Encontrará 
informação acerca do programa de reciclagem da 
Apple, dos pontos de recolha, das substâncias de uso 
restrito e de outras iniciativas ambientais em apple.com/
environment.

Resumo da garantia limitada da Apple com a validade 
de um ano
O produto de hardware e os acessórios incluídos são 
garantidos pela Apple contra defeitos de fabrico e 
conceção durante um ano a partir da data da compra 
original. A garantia da Apple não cobre o uso e o 
desgaste normais, nem os danos provocados por 
acidente ou uso indevido. Caso necessite de assistência, 
contacte a Apple ou dirija-se a uma loja Apple ou 
a um Centro de Assistência Autorizado Apple — as 
opções de assistência disponíveis dependem do país 
em que o serviço é solicitado e podem estar limitadas 
ao país original de venda. Consoante a localização, 
podem aplicar-se custos às chamadas e ao transporte 
internacional. Sujeito aos termos completos e à 
informação detalhada acerca da obtenção de assistência 
que estão disponíveis em apple.com/pt/legal/warranty 
e support.apple.com, caso apresente uma reclamação 
válida ao abrigo desta garantia, a Apple procederá à 
reparação, substituição ou reembolso do seu dispositivo 
de hardware de acordo com os respetivos critérios. Os 
benefícios da garantia são um complemento adicional 
aos direitos estabelecidos na legislação do consumidor. 
Poderá ser necessário fornecer a prova de compra caso 
apresente uma reclamação ao abrigo desta garantia.

Para consumidores australianos: os nossos produtos 
vêm com garantias que não podem ser excluídas ao 
abrigo da Lei do Consumidor Australiana. O utilizador 
tem direito à substituição ou ao reembolso por 
qualquer avaria grave e a compensação por qualquer 
outra perda ou dano razoavelmente previsíveis. Tem 
igualmente direito à reparação ou substituição, caso os 
produtos não sejam de qualidade aceitável e a avaria 
não constitua uma avaria grave. Apple Pty Ltd, PO Box 
A2629, Sydney South, NSW 1235. Tel: 133-622.

http://apple.com/environment
http://apple.com/environment
http://apple.com/pt/legal/warranty
http://support.apple.com
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