Informagdes do iMac

Elementos Basicos do iMac

Leia o manual Elementos Bdsicos do iMac antes de usar o iMac.
Transfira 0 manual em supportapple.com/pt_BR/manuals ou na
iBooks Store (onde disponivel). Conserve a documentagao para
consultas futuras.

Seguranga e manuseio
Consulte “Seguranca, manuseio e suporte” no manual Elementos
Bdsicos do iMac.

Prevencao de danos auditivos

Para evitar possiveis danos auditivos, nao ouga niveis altos de
volume por longos periodos. Ha mais informagaes sobre som e
audicao disponiveis on-line em www.apple.com/br/sound
(www.apple.com/la/sound na América Latina).

Informacdes do Laser de Classe 1 do Apple Magic Mouse
0 Apple Magic Mouse é um produto de Laser de Classe 1 em
conformidade com IEC 60825-1 A1 A2 e 21 CFR 1040.10 e 1040.11,
exceto por variacoes em virtude do documento Laser Notice N°
50, datado de 26 de julho de 2001.

Cuidado: Modificacoes deste dispositivo podem resultar em
exposicao nociva a radiacao. Para sua seguranca, todos os reparos
a este equipamento devem ser realizados por um Fornecedor de
Servico Autorizado Apple.

CLASS 1 LASER PRODUCT LASER KLASSE 1 APPAREIL A
RAYONNEMENT LASER DE CLASSE 1

Um laser de Classe 16 seguro sob as condicoes previstas
conforme os requisitos da IEC 60825-1 e 21 CFR 1040. Porém,
recomenda-se nao direcionar o feixe de laser aos olhos de alguém.

Declaragao de Conformidade FCC

Este dispositivo estd em conformidade com a parte 15 das regras
da FCC. A operagéo estd sujeita as duas condicoes a seguir:

(1) Este dispositivo nao pode causar interferéncia danosa e

(2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida,
inclusive interferéncia do tipo que possa causar operacao
indesejada. Consulte as instrucdes em caso de suspeita de
interferéncia a recepcao de radio ou televisao.

Interferéncia em Radio e Televisao

Este equipamento de informatica gera, usa e pode irradiar
energia de radiofrequéncia. Se nao instalado e usado de maneira
adequada - isto &, estritamente de acordo com as instrugoes

da Apple - ele pode causar interferéncia na recepcao de radio

e televiséo,

Este equipamento foi testado e demonstrou estar em
conformidade com os limites de um dispositivo digital Classe B,
de acordo com as especificagoes da Parte 15 das regras da FCC.
Estas especificacoes foram desenvolvidas para proporcionar
protecéo razodvel contra interferéncia em uma instalacéo
residencial. Porém, nao ha garantia de que a interferéncia ndo
ocorrerd em uma instalagao em particular.
Vocé pode determinar se o seu computador esta causando
interferéncia. Para isso, desligue-o. Se a interferéncia cessar,
provavelmente foi causada pelo computador ou um dos
dispositivos periféricos.
Se 0 seu computador causar interferéncia na recepgéo de radio
ou televisao, tente corrigir a interferéncia usando uma ou mais
das medidas a sequir:
« Gire a antena da televisao ou do radio até que a interferéncia
cesse.
Mova o computador para um lado ou para o outro da televisao
ou do radio.
- Mova o computador para mais longe da televisao ou do rdio.
+ Conecte o computador a uma tomada que esteja em um
circuito diferente do da televisao ou do radio (ou seja, tenha a
certeza de que o computador e a televisao ou o radio estejam
em circuitos controlados por disjuntores ou fusiveis diferentes).

Se necessério, consulte um Fornecedor de Servico Autorizado
Apple ou a Apple. Consulte as informagées de servico e suporte
fornecidas com o seu produto Apple. Ou consulte um técnico
experente em radio/televisao para obter sugestoes adicionais.
Importante: Mudancas ou modificacoes deste produto nao
autorizadas pela Apple podem anular a compatibilidade
eletromagnética (EMC) e a conformidade sem fio, e negar a sua
autoridade para operar o produto.

Este produto demonstrou estar em conformidade com EMC
sob condigdes que incluem o uso de dispositivos periféricos
compativeis e cabos protegidos (inclusive cabos de rede
Ethernet) entre os componentes do sistema. £ importante

que voceé use os dispositivos periféricos e cabos protegidos
compativeis entres os componentes do sistema para reduzir a
possibilidade de causar interferéncias

em rédios, televisores e outros dispositivos eletronicos.

Parte responsdvel (contato exclusivo para assuntos da FCC)
Apple Inc. Corporate Compliance

1 Infinite Loop, MS 91-1EMC

Cupertino, CA 95014


http://support.apple.com/pt_BR/manuals
http://www.apple.com/br/sound
http://www.apple.com/la/sound

Declaragao de Conformidade Canadense

Este dispositivo esta em conformidade com os padroes RSS

de isencéo de licenca do Ministério da Industria do Canada.

A operagdo estd sujeita as duas condicées a seguir: (1) este
dispositivo nao pode causar interferéncia e (2) este dispositivo
deve aceitar qualquer interferéncia, inclusive interferéncia do tipo
que possa causar operacao indesejada do dispositivo.

Operagao na banda de 5150 a 5250 MHz esté prevista somente
para uso em ambientes internos, a fim de reduzir o potencial de
interferéncia prejudicial a sistemas de satélite mével cocanal.

0Os usudrios s3o informados de que radares de alta poténcia sao
alocados como usudrios primérios (ou seja, tém prioridade) das
bandas de 5250 a 5350 MHz e 5650 a 5850 MHz e que tais radares
podem causar interferéncia e/ou danos a dispositivos LE-LAN.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada
applicables aux appareils radio exempts de licence. L'exploitation
est autorisée aux deux conditions suivantes: (1) 'appareil ne

doit pas produire de brouillage, et (2) I'utilisateur de 'appareil
doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le
brouillage est den Je foncti

La bande 5150-5250 MHz est réservés uniquement pour une
utilisation a I'intérieur afin de réduire les risques de brouillage
préjudiciable aux systémes de satellites mobiles utilisant les
mémes canaux.

Les utilisateurs étes avisés que les utilisateurs de radars de haute
puissance sont désignés utilisateurs principaux (c-a-d., quiils
ont la priorité) pour les bandes 5250-5350 MHz et 5650-5850
MHz et que ces radars pourraient causer du brouillage et/ou des
dommages aux dispositifs LAN-EL.

Declaragao do Ministério da Industria do Canada
Em conformidade com CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B).

Declaragao de Conformidade da Unido Europeia

Por meio deste documento, a Apple Inc. declara que este
dispositivo esta em conformidade com as exigéncias essenciais e
outras disposicoes pertinentes da Diretiva 1999/5/EC.

e

Uma cépia da Declaracao de Conformidade da UE esta disponivel
on-line em: www.apple.com/euro/compliance.

Restricao da Comunidade Europeia

Este dispositivo estd restrito ao uso em ambientes internos no
intervalo de frequéncia de 5150 a 5350 MHz.

O representante da Apple na UE é Apple Distribution
International, Hollyhill Industrial Estate, Cork, Ireland.

Certificacao para Dispositivos Sem Fio de Singapura

Complies with

IDA Standards
DB00063

Declaragao de Conformidade do Japao — Declaragao
da Classe B VCCI
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Conformidade com o ENERGY STAR®

(g

Como parceira do ENERGY STAR®, a Apple determinou que as
configuragbes padrao deste produto cumpram as orientagoes
de economia de energia do ENERGY STAR®. O programa ENERGY
STAR® é uma parceria entre fabricantes de equipamentos
eletronicos com a finalidade de promover produtos voltados
a economia de energia. A reducao do consumo de energia

de produtos economiza dinheiro e ajuda a preservar recursos
valiosos.

Este computador é entregue com gerenciamento de energia
ativado, com o computador ajustado para entrar em repouso
apGs 10 minutos de inatividade do usudrio. Para despertar o
computador, clique com o mouse ou o botdo do trackpad, ou
pressione qualquer tecla do teclado.

Para obter mais informacdes sobre o ENERGY STARS, visite:
www.energystar.gov


http://www.apple.com/euro/compliance
http://www.energystar.gov

Brasil - Informagées sobre descarte e reciclagem

0 simbolo indica que este produto e/ou sua bateria nao
devem ser descartados no lixo doméstico. Quando decidir
descartar este produto e/ou sua bateria, faca-o de acordo com
as leis e diretrizes ambientais locais. Para informagées sobre
substancias de uso restrito, o programa de reciclagem da
Apple, pontos de coleta e telefone de informagoes, visite
www.apple.com/br/environment.

Informacion sobre eliminacion de residuos y reciclaje

£l simbolo indica que este producto y/o su bateria no debe
desecharse con los residuos domésticos. Cuando decida desechar
este producto y/o su bateria, hagalo de conformidad con las leyes
y directrices ambientales locales. Para obtener informacion sobre
el programa de reciclaje de Apple, puntos de recoleccion para
reciclaje, sustancias restringidas y otras iniciativas ambientales,
visite www.apple.com/la/environment.

Baterias Integradas

Os seus periféricos vém com baterias integradas. Nao tente
substituir ou remover a bateria de ion de litio por conta
propria — vocé pode danificar bateria, o que poderia causar
superaquecimento e ferimento. A bateria integrada deve ser
substituida pela Apple ou por um fornecedor de servicos
autorizado e deve ser reciclada ou descartada separadamente
do lixo doméstico. Para obter informacoes sobre reparo e
reciclagem da bateria, visite www.apple.com/br/batteries/
service-and-recycling.

Contrato de Licenca de Software

0 uso deste computador constitui uma aceitagéo dos termos
da licenca de software da Apple e de terceiros, que podem ser
encontrados em: www.apple.com/legal/sla (em inglés).

PORTUGUES (ALAC)

Garantia Limitada da Apple pelo Prazo

de 1 (Um) Ano - Mac

Somente para Produtos da Marca Apple
COMO A LEI CONSUMERISTA SE APLICA A ESTA GARANTIA

ESTA GARANTIA CONCEDE AO ADQUIRENTE DETERMINADOS
DIREITOS. NO ENTANTO, O CLIENTE TAMBEM PODERA TER
OUTROS DIREITOS QUE VARIAM DE ESTADO PARA ESTADO (OU
DE PAIS OU PROVINCIA). COM EXCECAO DO PERMITIDO POR

LEI, A APPLE NAO EXCLUI, LIMITA OU SUSPENDE QUAISQUER
DIREITOS DO CLIENTE, INCLUINDO AQUELES DECORRENTES

DA NAO CONFORMIDADE COM O CONTRATO DE VENDA. PARA
INFORMAGAO DE SEUS DIREITOS, O CLIENTE DEVE CONSULTAR
AS LEIS APLICAVEIS DE SEU PAIS, PROVINCIA OU ESTADO.
LIMITACOES DA GARANTIA SUJEITA A LEI CONSUMERISTA

DESDE QUE PERMITIDO POR LEI, ESTA GARANTIA E AS
CONDICOES ORA PREVISTAS SAO EXCLUSIVAS E SUBSTITUEM
TODAS AS OUTRAS GARANTIAS, REPARAGOES E CONDICOES,
SEJAM VERBAIS, ESCRITAS, ESTATUTARIAS, EXPRESSAS OU
IMPLICITAS. A APPLE NAO RECONHECE GARANTIAS ESTATUTARIAS
E IMPLICITAS, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A: GARANTIAS
MERCANTIS E DE APTIDAO PARA USO ESPECIFICO E GARANTIAS
CONTRA DEFEITOS OCULTOS OU NAO APARENTES, NA EXTENSAO
PERMITIDA POR LEL NA MEDIDA EM QUE TAIS GARANTIAS

NAO POSSAM SER DESCONSIDERADAS, A APPLE RESPEITARA O
PRAZO PREVISTO EM LEI, LIMITADO AO PRAZO DE DURAGAO

DA GARANTIA EXPRESSA E DOS SERVICOS DE REPARO OU
SUBSTITUICAO DESCRITOS ABAIXO, A SEU EXCLUSIVO CRITERIO.
ALGUNS ESTADOS (PAISES E PROVINCIAS) NAO PERMITEM
LIMITAGOES DURANTE A VIGENCIA DE UMA GARANTIA IMPLICITA
(OU CONDICAO), CASO EM QUE AS LIMITACOES ACIMA NAO

SE APLICARAO.

O QUE ESTA COBERTO POR ESTA GARANTIA?

A Apple garante o produto de hardware da marca Apple e os
acessérios contidos na embalagem original (“Produto Apple’)
contra defeitos nos materiais e mao-de-obra quando utilizados
sob condigoes normais, de acordo com as diretrizes da Apple,
pelo prazo de 1 (UM) ANO, contado da data da compra do
produto Cliente (*Prazo de Garantia’). O Prazo de Garantia ja
inclui o prazo de garantia legal previsto na lei do seu Pais ou
Provincia. As diretrizes da Apple incluem, mas nao se limitam a
informacaes contidas nas especificacdes técnicas, nos manuais de
uso e nas comunicagoes de suporte.

Atengao: Todas as reclamagdes efetuadas durante o periodo da
Garantia Limitada Apple de 1 (um) Ano seré governada pelos
termos desta Garantia.

0 QUE NAQ ESTA COBERTO POR ESTA GARANTIA?

Esta Garantia nao ¢ aplicével a nenhum produto de hardware
que nao seja da marca Apple e a nenhum software, ainda que
embalado ou vendido com o hardware da Apple. Fabricantes,
fornecedores ou editores que nao fazem parte do grupo Apple


http://www.apple.com/br/environment
http://www.apple.com/la/environment
http://www.apple.com/br/batteries/service-and-recycling
http://www.apple.com/br/batteries/service-and-recycling
http://www.apple.com/legal/sla

poderao fornecer suas préprias garantias ao Cliente - por favor,
0s contate para maiores informagoes. O software distribuido pela
Apple, da marca Apple ou nio (incluindo, mas, ndo se limitando
ao software de sistema) nao esta coberto por esta Garantia. O
Cliente devera verificar o contrato de licenca que acompanha

o software para obter informacoes mais detalhadas sobre os
direitos de uso do referido software. A Apple nao garante que
o funcionamento do Produto Apple sera ininterrupto ou livre
de erros. A Apple nio é responsavel por danos decorrentes de
falha no cumprimento das instrucaes relacionadas ao uso do
Produto Apple.

Esta Garantia néo ¢ aplicavel: (a) a pegas consumiveis, tais
como baterias, a nao ser que o dano tenha ocorrido devido

a um defeito no material ou méo-de-obra; (b) a danos
«cosméticos, que incluem mas, nao se limitam a, arranhées,
amassados e plastico quebrado nas portas; (c) a danos
causados pelo uso em conjunto com outros produtos; (d) a
danos causados por acidente, abuso, mau uso, contato com
liquidos, incéndio, terremoto ou outras causas de origem
externa; (e) a danos causados pelo uso do Produto Apple em
desacordo com as diretrizes publicadas pela Apple; (f) a danos
causados por servicos (incluindo upgrades e expansaes)
prestados por qualquer pessoa que no seja um

CONTIDAS NA MIDIA DE ARMAZENAMENTO OU EM QUALQUER
OUTRA PARTE DO PRODUTO APPLE.

Aps a realizacao do suporte em garantia, serd entregue ao
Cliente o Produto Apple ou um Produto Apple da marca Apple,
em substituicao, nas mesmas condicoes ou similar ao produto
inicialmente adquirido, com configuracées idénticas ou similar,
nos termos da lei aplicavel, estando sujeito, no entanto, s
atualizacoes aplicaveis. O Cliente sera responsavel por reinstalar
todos os outros programas de software, dados e informagoes.
Recuperacao e reinstalagao de outros programas de software,
dados e informagoes nao estao cobertas por esta Garantia.
‘QUAIS MEDIDAS SERAQ ADOTADAS PELA APPLE, CASO UM
REPARO EM GARANTIA SEJA NECESSARIO?

Se durante o Prazo de Garantia o Cliente submeter uma
solicitacao de suporte valida para a Apple ou para uma AASP,

a Apple ird, a seu exclusivo critério, (i) reparar o Produto Apple
utilizando pecas novas ou, mediante autorizacao expressa

do Cliente, pecas recondicionadas e equivalentes a novas em
termos de desempenho e confiabilidade, (i) substituir o Produto
Apple por outro com funcionalidade equivalente a do Produto
Apple e com partes e pecas novas e/ou, mediante autorizagao
expressa do Cliente, reconmclonadas e/ou equivalentes a novas,

da Apple ou uma Assisténcia Técnica Autorizada Apple
("AASP"); (g) a um Produto Apple que tenha sido modificado
de modo a alterar a sua funcionalidade ou a sua capacidade,
sem a permissdo por escrito da Apple; (h) a defeitos causados
por desgaste natural ou de outra maneira devido ao desgaste
normal do Produto Apple; ou (i) se qualquer nimero de série
do Produto Apple tiver sido removido ou alterado.
RESPONSABILIDADES DO CLIENTE

(CASO HAJA POSSIBILIDADE DE ARMAZENAR PROGRAMAS DE
SOFTWARE DADOS OU QUALQUER OUTRA INFORMACAO EM
SEU PRODUTO APPLE, O CLIENTE DEVERA EFETUAR COPIAS DE
PROTECAO (BACKUP) PERIODICAS DAS INFORMACOES CONTIDAS
NA MIDIA DE ARMAZENAMENTO COMO FORMA DE PROTECAO
DOS CONTEUDOS E DE PRECAUGAO CONTRA EVENTUAIS FALHAS
OPERACIONAIS.

Antes de receber um suporte em garantia, a Apple ou seus
prepostos poderio solicitar ao Cliente que o mesmo forneca a
prova de compra (nota fiscal), responda as perguntas formuladas
para auxilio no diagnéstico de potenciais problemas e siga os
procedimentos da Apple para obtencio de suporte em garantia.
Antes de enviar seu Produto Apple para reparo em garantia,

o Cliente devera: manter em separado uma cdpia (backup)

dos contetidos da midia de armazenamento, remover todas as
informagaes pessoais que pretenda proteger e desabilitar todas
as senhas de seguranca.

DURANTE A REALIZACAO DO REPARO EM GARANTIA £

POSSIVEL QUE O CONTEUDO DA MIDIA DE ARMAZENAMENTO
DO PRODUTO APPLE SEJAM PERDIDOS, SUBSTITUIDOS OU
REFORMATADOS. EM QUALQUER HIPOTESE, A APPLE E SEUS
PREPOSTOS NAO SAO RESPONSAVEIS POR QUALQUER PERDA DE
PROGRAMAS DE SOFTWARE, DADOS OU OUTRAS INFORMACOES

em termos de ou (i) efetuar o
reembolso do valor do Produto Apple pelo seu prego de compra.

A Apple poders solicitar ao Cliente a substituicao de certas pecas
ou Produto Apple cuja instalagao possa ser feita diretamente
pelo Cliente. A peca ou Produto Apple de reposicao, incluindo

a peca que venha a ser instalada pelo Cliente, de acordo com
asinstrucoes da Apple estarao cobertos pela garantia por

um prazo equivalente ao restante do periodo da garantia do
produto original ou por 90 (noventa) dias, contados da data da
substituicao ou reparo, o que for maior. Na hipétese de troca do
Produto Apple ou de partes e pecas, bem como de reembolso do
valor do Produto Apple ou de partes e pecas, qualquer que seja
o item de reposicao, tal passara a ser de propriedade do Cliente,
sendo que o item substituido passaré a ser de propriedade

da Apple.

COMO OBTER SUPORTE EM GARANTIA?

0 Cliente deverd acessar e verificar os recursos de ajuda online
abaixo descritos, antes de solicitar um suporte em garantia. Caso
o Produto Apple nao esteja funcionando adequadamente ap6s
aadogéo das medidas informadas, o Cliente devera entrar em
contato com um representante da Apple ou, se aplicavel, contatar
a loja autorizada Apple (“Loja Apple”), onde o Produto Apple

foi adquirido ou uma AASP, conforme instrucées abaixo. Um
representante da Apple ou de uma AASP verificara se o Produto
Apple necessita ou nao de suporte e, caso positivo, informard o
Cliente como a Apple realizard o suporte. Ao contatar a Apple por
telefone, tarifas telefonicas poderao ser cobradas, dependendo
da localidade do Cliente.

Informagaes online com os detalhes sobre a obtencao de suporte
em garantia constam ao final deste documento.



OPCOES DE SUPORTE EM GARANTIA

A Apple fornecera suporte em garantia por meio de uma das
seguintes opgoes:

(i) Suporte mediante entrega pessoal. O Cliente poders enviar o
Produto Apple para uma Loja Apple ou AASP mediante entrega
pessoal. O servico serd realizado no proprio local, ou a Loja Apple
ou a AASP poderéo enviar o Produto Apple para reparo em um
Centro de Reparo Apple (“ARS"). Quando o Cliente for notificado
acerca da concluséo do servico, o Cliente deve, imediatamente,
retirar o Produto Apple da Loja Apple ou da AASP ou o Produto
Apple ser enviado diretamente do ARS para o endereco
previamente informado pelo Cliente.

(ii) Suporte mediante postagem. Caso a Apple determine que o
seu Produto Apple ¢ elegivel ao suporte mediante postagem, a
Apple enviara os documentos de postagem pré-pago ao Cliente
&, se aplicével, material de embalagem, para que o Cliente possa
enviar o Produto Apple para um ARS ou uma AASP, de acordo
com as instrugdes da Apple. Quando da finalizagao do servico,

0 ARS ou a AASP devolverd o Produto Apple ao cliente. A Apple
efetuara o pagamento dos custos de envio de e para a localidade
do Cliente, se todas as instrucoes forem sequidas.

(iil) Auto-Suporte (“Servico DIY"). O Servigo DIY permite que o
Cliente repare seu proprio Produto Apple. Se o Servico DIY estiver
disponivel, o seguinte procedimento seré aplicavel.

(a) Suporte em que a Apple solicita o retorno do Produto Apple
ou parte(s) substituida(s). A Apple podera solicitar, por seguranca,
uma autorizagao de cobranga em cartao de crédito, no valor de
varejo do Produto Apple ou da pega de substituicao e custos de
envio aplicaveis. Caso o Cliente nao possa fornecer a autorizagao
de cobranca em cartéo de crédito, o Servico DIY podera nao
estar disponivel ao Cliente e a Apple oferecera meios alternativos
de suporte. A Apple iré enviar um Produto Apple ou uma peca
de substituicao para o Cliente com instrucoes de instalacao,

se aplicével, e quaisquer outras instrugdes para o retorno do
Produto Apple ou dals) pega(s) substituida(s). Se o Cliente seguir
as instrugoes, a Apple ira cancelar a autorizaao de cobranga em
cartao de crédito e o Cliente nao sera cobrado pelo produto ou
pela peca, bem como pelo envio de e para sua localizacao. Se

o Cliente nao retornar o produto ou as) pega(s) substituida(s)
como instruido ou se devolver um Produto Apple ou uma pega
que nao seja elegivel para suporte, a Apple iré debitar no cartao
de crédito do Cliente o valor autorizado.

(b) Suporte em que a Apple no solicita o retorno do Produto
Apple ou parte(s) substituida(s). A Apple ira enviar ao Cliente,
sem custos, um Produto Apple ou uma pega de substituicao
acompanhada de instrugdes de instalagao, se aplicével, e
quaisquer outras instrugoes,

() A Apple nao é responsavel por quaisquer custos de mao de
obra que o Cliente venha a incorrer com relagao ao Servico DIY.
Caso o Cliente necessite de assisténcia adicional, devera contatar
a Apple através do nimero de telefone listado abaixo.

A Apple se reserva o direito de alterar seus critérios de suporte
em garantia ao seu Produto Apple. O suporte fica limitado

as opcoes disponiveis no Pais em que o suporte & solicitado.
Opgoes de suporte, disponibilidade de partes e pecas e tempo
de resposta podem variar de Pais para Pais. O Cliente podera

ser responsavel pelas despesas de envio e mao de obra, se 0
Produto Apple nao puder ser reparado no Pais em que estiver.
Se o Cliente solicitar suporte em um pais que nao seja o pais da
compra do produto Apple, o Cliente devera cumprir com todas
as leis e regulamentos de importacao e exportacao aplicaveis

e se responsabilizar por todas as taxas alfandegarias, impostos
adicionais e outras cobrangas e tributos associados. Para locais
em que o servico internacional estiver disponivel, a Apple poderé
reparar ou substituir Produto Apple, partes e pegas com um
Produto Apple e pecas similares que atendam os padroes locais.
LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

EXCETO CONFORME PREVISTO NESTA GARANTIA E NA MEDIDA
MAXIMA PERMITIDA PELA LEGISLACAO APLICAVEL, A APPLE
NAO E RESPONSAVEL POR DANOS DIRETOS, ESPECIAIS,
INCIDENTAIS OU SUPERVENIENTES RESULTANTES DE QUALQUER
VIOLAGAO DE GARANTIA OU CONDICAO, OU SOB QUALQUER
OUTRA TEORIA LEGAL, INCLUINDO MAS, NAO SE LIMITANDO A
PERDA DE UTILIDADE; PERDA DE RENDA; LUCROS CESSANTES
PRESENTES OU ANTECIPADOS (INCLUINDO LUCROS CESSANTES
EM CONTRATOS); PERDA DO USO DO DINHEIRO; PERDA DE
POUPANGA ANTECIPADA; PERDA DO NEGOCIO; PERDA DE
(OPORTUNIDADE; PERDA DE FUNDO DE COMERCIO (GOODWILL);
PERDA DE REPUTAGAO; PERDA, DANOS, COMPROMETIMENTO
OU CORRUPGAO DE DADOS OU QUAISQUER PERDAS OU DANOS
INDIRETOS OU SUPERVENIENTES, INDEPENDENTEMENTE DA
FORMA COMO FORAM CAUSADOS, INCLUINDO A SUBSTITUICAO
DE EQUIPAMENTO E PROPRIEDADE, QUAISQUER CUSTOS

DE RECUPERACAO, PROGRAMAGAO OU REPRODUGAO DE
QUALQUER PROGRAMA OU DADO ARMAZENADO OU UTILIZADO
COM O PRODUTO APPLE OU QUALQUER FALHA EM MANTER

A CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS ARMAZENADOS NO
PRODUTO APPLE.

A RESTRICAO ACIMA NAO SE APLICA AS REIVINDICACOES POR
MORTE OU LESAO CORPORAL OU A QUALQUER OBRIGAGAO
ESTATUTARIA POR ATOS E/OU OMISSOES INTENCIONAIS. A
APPLE NAO FORNECE QUALQUER GARANTIA DE QUE REPARARA
QUALQUER PRODUTO APPLE SOB ESTA GARANTIA OU DE QUE
FARA A TROCA DE PRODUTO APPLE SEM RISCO OU PERDA DE
INFORMACOES ARMAZENADAS NO PRODUTO APPLE.

ALGUNS ESTADOS (PAISES E PROVINCIAS) NAO PERMITEM

A EXCLUSAO OU LIMITACAO DE DANOS INCIDENTAIS OU
INDIRETOS, DE FORMA QUE A LIMITAGAO OU EXCLUSAO ACIMA
PODE NAO SER APLICAVEL.

PRIVACIDADE

A Apple ird manter e usar as informagoes do Cliente de acordo
com a Politica da Apple referente de Privacidade do Cliente,
disponivel no enderego www.apple.com/legal/warranty/privacy.


http://www.apple.com/legal/warranty/privacy

DISPOSICOES GERAIS

Nenhum revendedor, agente ou empregado da Apple esta
autorizado a efetuar qualquer modificagao, extensao ou adi¢ao
a esta Garantia. Se qualquer termo for considerado ilegal ou

inaplicavel,a legalidade ou a aplicabilidade dos termos restantes

nao serdo afetadas ou prejudicadas. Esta Garantia é regida e
interpretada de acordo com as leis do Pais em que a compra
do Produto Apple foi realizada. A Apple estd identificada no
final deste documento, de acordo com o Pais ou regiao em
que a compra do Produto Apple foi realizada. A Apple ou seus
sucessores sao os garantidores desta Garantia.

INFORMACOES ONLINE

Maiores informacoes estao disponiveis online:

Informagées de Suporte Internacional:
http://www.apple.com/support/country
Assisténcias Técnicas Autorizadas Apple:
http://support.apple.com/kb/HT1434
Loja de Varejo Apple:
http://www.apple.com/retail/storelist/
Suporte e Servico da Apple:

pi ontact/phone_contacts.html

Suporte Complementar da Apple:
http://www.apple.com/support/country/
index.html?dest=complimentary

LOCALIDADE DA GARANTIA POR REGIAO OU PAIS DE COMPRA

Regiao/Pais Apple Endereco
de Aquisicao
Américas
Brasil Apple Rua: Leopoldo Couto
Computer Magalhaes Janior, n®
Brasil Ltda. 700, 7° e 8° andares, Sao
Paulo, SP, Brasil
04542-000
SAC: 0800-761-0880
http://www.apple.com/
br/support
México Apple Prolongacién Paseo de
Operations la Reforma #600, Suite
Mexico, S.A. 132, Colonia Pefia Blanca,

deC. Santa Fé, Delegacion
Alvaro Obregén, Mexico
DF, CP 01210, México

Estados Applelnc. 1 Infinite Loop;
Unidos da Cupertino, CA 95014,
América e

demais paises
do continente
Americano
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