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A számítógép biztonságos működtetéséhez és a hővel 
kapcsolatos sérülések lehetőségének csökkentéséhez kövesse 
ezeket az utasításokat:

ÂÂ A MacBook Pro készüléket stabil felületen helyezze el, 
amely megfelelő légmozgást tesz lehetővé a számítógép 
alatt és körül. 

ÂÂ Ne használja a MacBook Pro számítógépet párnán, 
takarón vagy más puha anyagon, mert ezzel eltömítheti a 
szellőzőnyílásokat. 

ÂÂ A MacBook Pro használata közben ne tegyen semmit a 
billentyűzetre. 

ÂÂ Ne dugjon különféle tárgyakat a szellőzőnyílásokba.

ÂÂ Ha a MacBook Pro az ölében van és kellemetlenül meleg 
lesz, vegye el az öléből, és helyezze stabil munkafelületre.

Víz és nedves helyek Tartsa távol a MacBook Pro készüléket 
a folyadékforrásoktól, például italoktól, mosdóktól, 
fürdőkádaktól, zuhanyfülkéktől, stb. Védje a MacBook Pro 
készüléket a nedvességtől és nedves időtől, például esőtől, 
hótól és ködtől.

MagSafe 2 tápegység Csak a MacBook Pro számítógéphez 
mellékelt, illetve a termékkel kompatibilis, hivatalos Apple-
tápegységeket használjon. A tápegységnek egy hálózati 
konnektorhoz történő csatlakoztatása esetén győződjön meg 
róla, hogy az AC-dugó vagy az AC-tápkábel megfelelően 
csatlakozik-e a tápegységhez. 

A tápegység a normál használat közben is nagyon 
felmelegedhet. A MagSafe 2 tápegység megfelel az 
Információtechnológiai berendezések nemzetközi biztonsági 
szabványa (IEC 60950-1) által meghatározott, felhasználók 
által elérhető felületek hőmérsékletére vonatkozó 
korlátozásoknak.

A tápegység túlmelegedésének és a hő által okozott 
sérülések lehetőségének elkerülése érdekében tegye a 
következők egyikét: 

ÂÂ Dugja be a tápegységet közvetlenül egy hálózati 
konnektorba.

MagSafe 2-
tápcsatlakozó

AC-dugó

MagSafe 2 tápegység

ÂÂ Ha AC-tápkábelt használ, helyezze a tápegységet az 
asztalon, munkafelületen vagy földön egy jól szellőző 
helyre.

MagSafe 2-tápcsatlakozó

MagSafe 2 tápegység

AC-tápkábel

Ez a Fontos termékinformációs útmutató a biztonsági, 
kezelési, hulladékkezelési és újrahasznosítási, szabályozási 
és szoftverlicencekkel kapcsolatos információkat, 
valamint a korlátozott jótállást tartalmazza MacBook Pro 
számítógépéhez. A jövőbeni használat érdekében őrizze meg 
a dokumentumokat.

±

� �A MacBook Pro használata előtt olvassa el 
az összes biztonsági és kezelési tudnivalót 
az alábbi részben, hogy megelőzhesse a 
lehetséges baleseteket. A MacBook Pro – Első 
lépések útmutató letölthető változatáért 
és a Fontos termékinformációs útmutató 
legfrissebb verziójáért látogasson el a következő 
címre:  support.apple.com/manuals/macbookpro. 
Ezeknek a biztonsági útmutatásoknak a figyelmen 
kívül hagyása tűzesetet, áramütést, illetve egyéb 
sérülést, vagy a MacBook Pro vagy egyéb tulajdon 
károsodását okozhatja.

Fontos biztonsági és kezelési 
tudnivalók
Beépített akkumulátor  Ne vegye ki az akkumulátort a 
MacBook Pro készülékből. Az akkumulátort kizárólag a 
hivatalos Apple márkaszerviz cserélheti ki. Ha a MacBook Pro 
készüléket leejtette, vagy azt benyomódottnak, elhajlottnak, 
deformáltnak vagy sérültnek látja, ne használja tovább. 
Ne tegye ki a MacBook Pro számítógépet szélsőséges 
hőterhelésnek, például radiátorok vagy kandallók közelében, 
ahol a hőmérséklet meghaladhatja a 100 °C értéket. 

Az akkumulátor újrahasznosításával és cseréjével kapcsolatos 
további információkért keresse fel az alábbi címet: 
www.apple.com/batteries.

Megfelelő kezelés A MacBook Pro számítógépet kezelje 
kellő körültekintéssel. Fémből, üvegből és műanyagból 
készült, a belsejében pedig érzékeny elektronikus alkatrészek 
találhatók. A MacBook Pro megsérülhet, ha leesik, megég, 
átlyukad vagy összetörik, vagy ha folyadék éri. Ne szerelje szét 
a MacBook Pro számítógépet, és ne próbálja meg saját maga 
megjavítani a MacBook Pro számítógépet. A MacBook Pro 
szétszerelésével kárt tehet benne, vagy személyi sérülést 
okozhat. Ha a MacBook Pro megsérül, meghibásodik, vagy 
folyadék éri, lépjen kapcsolatba az Apple vállalattal vagy egy 
hivatalos Apple márkaszervizzel. Ne használjon sérült (például 
repedt képernyőjű) MacBook Pro számítógépet, mivel ez 
személyi sérüléshez vezethet. A MacBook Pro alja normál 
használat mellett felforrósodhat. A MacBook Pro megfelel az 
Információtechnológiai berendezések nemzetközi biztonsági 
szabványa (IEC 60950-1) által meghatározott, felhasználók 
által elérhető felületek hőmérsékletére vonatkozó 
korlátozásoknak. 



Magas kockázattal járó tevékenységek  Ez a számítógép 
nem használható nukleáris létesítmények vezérléséhez, 
repülőgépes navigációhoz vagy kommunikációs 
rendszerekhez, légiforgalmi irányító rendszerekhez vagy 
egyéb olyan területeken, ahol a számítógéprendszer 
meghibásodása halált, személyi sérülést vagy súlyos 
környezeti károkat okozhat.

Működési környezet  Ha a MacBook Pro készüléket a 
következő tartományokon kívül eső környezetben használja, 
az hatással lehet a számítógép teljesítményére:

Üzemi hőmérséklet:  10–35 °C (50–95 °F)

Tárolási hőmérséklet:  -20–45 °C (-4–113 °F)

Relatív páratartalom:  5–90% (kicsapódásmentes)

Üzemi magasság:  0–3048 méter (0–10 000 láb)

A MacBook Pro gépének szállítása  Ha a MacBook Pro 
számítógépét táskában vagy aktatáskában szállítja, 
győződjön meg róla, hogy ne legyen benne olyan szabadon 
mozgó tárgy (pl. iratkapocs vagy pénzérme), mely a 
szellőzőnyílásokon vagy az optikai lemezmeghajtó nyílásán 
keresztül véletlenül a számítógép belsejébe kerülhet, vagy 
beragadhat egy csatlakozóba. A mágnesességre érzékeny 
tárgyakat tartsa távol a MagSafe 2 tápcsatlakozójától. 

Csatlakozók és portok használata  Soha ne erőltessen egy 
csatlakozót egy portba. Egy eszköz csatlakoztatása esetén 
győződjön meg róla, hogy a portban nincs szennyeződés, a 
csatlakozó illik a portba, és a porthoz viszonyítva megfelelően 
pozicionálta a csatlakozót.

Üvegből készült alkatrészek kezelése  A MacBook Pro 
számítógép üvegből készült alkatrészeket is tartalmaz, 
ilyen például a kijelző és az érintőpad. Ha ezek sérültek, ne 
használja a számítógépet addig, míg a MacBook Pro gépét 
meg nem javíttatja a hivatalos Apple márkaszervizzel.

MacBook Pro gépének tárolása   Ha a MacBook Pro 
gépét hosszabb ideig tárolni fogja, tartsa azt hűvös helyen 
(ideálisan 22 °C vagy 71 °F), és merítse le az akkumulátort 50 
százalékra vagy még jobban. A számítógépének öt hónapnál 
hosszabb idejű tárolása esetén körülbelül 50 százalékra 
merítse le az akkumulátort. Az akkumulátor kapacitásának 
megóvása érdekében, félévente töltse fel az akkumulátort 50 
százalék körüli értékre.

A MacBook Pro tisztítása  A MacBook Pro és alkatrészei 
külsejének tisztításakor először kapcsolja ki a MacBook Pro 
számítógépet, majd húzza ki a tápegységet. Ezután 
nedvesítse meg a mellékelt törlőkendőt, és törölje meg a 
MacBook Pro külsejét. Kerülje el, hogy a nyílásokon keresztül 
folyadék kerüljön a készülékbe. Ne permetezzen folyadékot 
közvetlenül a számítógépre. Ne használjon aeroszolos 
permeteket, oldószereket vagy súrolószereket, mert ezek kárt 
tehetnek a burkolat fényezésében.

A MacBook Pro képernyőjének tisztítása  A MacBook Pro 
képernyőjének tisztítása előtt kapcsolja ki a MacBook Pro 
gépet, és húzza ki a tápegységet. Ezután vízzel nedvesítse 
meg a géphez mellékelt törlőruhát, majd törölje át a kijelzőt. 
Ne permetezzen folyadékot közvetlenül a képernyőre.

Az alábbi esetekben húzza ki a tápegységet és minden 
egyéb kábelt:

ÂÂ Meg szeretné tisztítani a burkolatot (kizárólag a következő 
oldalon javasolt eljárást használja).

ÂÂ A tápkábel vagy a dugó kopottá válik vagy más módon 
megsérült.

ÂÂ A MacBook Pro készüléket vagy a tápegységet eső, illetve 
nagy mennyiségű nedvesség éri, vagy folyadék ömlik 
a burkolatra.

ÂÂ A MacBook Pro vagy a tápegység leesett, a burkolat 
megsérült, vagy úgy véli, hogy szervizelés vagy javítás 
szükséges.

A MagSafe 2 tápcsatlakozója (ahova a MagSafe 2 tápkábelt 
csatlakoztathatja) egy mágnest tartalmaz, amely törölheti 
a hitelkártyákon, iPod lejátszókon vagy egyéb eszközön 
tárolt adatokat. Az adatok megőrzése érdekében ne 
helyezze ezeket vagy más mágnesérzékeny eszközöket a 
csatlakozóhoz 25 milliméternél (1 hüvelyknél) közelebb.

Ha szennyeződés kerül a MagSafe 2 tápcsatlakozóba, egy 
száraz, pamut törlőruha segítségével óvatosan távolítsa el azt.

A 60 W-os MagSafe 2 műszaki adatai (13 hüvelykes 
modell):

Frekvencia:  50–60 Hz, egyfázisú

Hálózati feszültség:  100–240 V

Kimeneti feszültség:  16,5 V DC, 3,65 A

A 85 W-os MagSafe 2 műszaki adatai (15 hüvelykes 
modell):

Frekvencia:  50–60 Hz, egyfázisú

Hálózati feszültség:  100–240 V

Kimeneti feszültség:  20 V DC, 4,25 A

Halláskárosodás  A fülhallgató vagy a fejhallgató nagy 
hangerővel történő használata esetén halláskárosodás léphet 
fel. Idővel hozzászokhat a magasabb hangerőhöz, mely így 
normálisnak hangozhat, de ez mégis károsíthatja a hallását. 
Amennyiben cseng a füle vagy tompán hallja a beszédet, 
hagyja abba a készülék hallgatását, és ellenőriztesse hallását. 
Minél magasabb a hangerő, annál kevesebb idő szükséges 
ahhoz, hogy az a hallásra hatással legyen. A hallással 
foglalkozó szakértők javasolják, hogy védje hallását:

ÂÂ Korlátozza a fülhallgatók vagy fejhallgatók magas 
hangerővel történő használatának időtartamát.

ÂÂ Kerülje el a környezeti zajok elnyomása érdekében történő 
hangerőnövelést. 

ÂÂ Csökkentse a hangerőt, ha nem hallja a környezetében 
lévő emberek beszédét.

ÂÂ A halláskárosodással kapcsolatos további információkért 
látogasson el a www.apple.com/sound weboldalra.

Egészségügyi állapot Ha egészségügyi állapota alapján 
úgy érzi, hogy a MacBook Pro használata negatív hatással 
lehet Önre (például rohamot, ájulást, látásvesztést vagy 
fejfájást okoz), a MacBook Pro használata előtt forduljon 
kezelőorvosához.



Beépített kijelző
Állítsa be úgy a kijelző szögét, hogy minimalizálja a 
mennyezeti lámpák és az ablakok által okozta csillogást 
illetve tükröződést. Ha a kijelző nem dönthető tovább, ne 
erőltesse. A kijelzőt ne nyissa ki 135 foknál jobban.

A kijelző fényerejét módosíthatja, ha a számítógépet egyik 
helyről másikra viszi, vagy megváltozik munkaterületének 
megvilágítása.

Az ergonómiával kapcsolatos további információkat a weben 
találhat: www.apple.com/about/ergonomics

Az Apple és a környezet
Az Apple Inc. felelősséget vállal annak érdekében, hogy 
működésének és termékeinek minimális legyen a környezetre 
gyakorolt hatása. 

További információkat a weben találhat: 
www.apple.com/environment

További tudnivalók, szerviz és 
támogatás
A MacBook Pro a memória kivételével nem tartalmaz a 
felhasználó által javítható alkatrészeket. Ha a MacBook Pro 
számítógépet szervizelni kell, vigye el egy hivatalos Apple 
márkaszervizbe. A MacBook Pro számítógépével kapcsolatban 
további tudnivalókat találhat a Súgóközpontban, az online 
forrásokban, a Rendszerinformációkban vagy az Apple 
Hardware Test alkalmazásban.

Súgóközpont
A Mac Súgóközpontjában gyakran talál választ kérdéseire, 
valamint megtekintheti a használati utasításokat és a 
hibaelhárítási tudnivalókat. Kattintson a Finder ikonra, 
kattintson a Súgó elemre a menüsorban, és válassza a 
Súgóközpontot.

Online források
Az online szerviz- és támogatási tudnivalókért látogasson 
el a www.apple.com/support címre, és az előugró 
ablakban válassza ki az országát. Lehetősége van keresni 
az AppleCare Knowledge Base tudásbázisban, ellenőrizni 
a szoftverfrissítéseket vagy segítséget kérni az Apple 
fórumaiban. 

Rendszerinformációk
A MacBook Pro számítógéppel kapcsolatos információkért 
használja a Rendszerinformációk alkalmazást. Megmutatja 
a telepített hardvereket és szoftvereket, a sorozatszámot, 
az operációs rendszer verziószámát, a számítógépben 
lévő memória méretét és még sok minden mást. A 
Rendszerinformációk megnyitásához válassza az Apple () > 
A Mac rendszer névjegye lehetőséget a menüsorból, majd 
kattintson a További információk gombra.

Néhány szó az ergonómiáról
Itt található néhány tipp az egészséges munkakörnyezet 
kialakításához.

Billentyűzet és trackpad
A billentyűzet és a trackpad használata esetén vállai legyenek 
ellazítva. A felkarjának és alkarjának a derékszögnél kicsit 
nagyobb szöget kell bezárniuk, míg csuklójának és kezének 
nagyjából egy egyenesbe kell esnie.

Ne ígyÍgy

Gépelés és a trackpad használata közben könnyed 
érintéseket alkalmazzon, és hagyja, hogy kezei és ujjai 
ellazuljanak. Kerülje el, hogy hüvelykujjai a tenyerei alá 
forduljanak.

Ne ígyÍgy

A fáradtság elkerüléséhez változtassa gyakran kezének 
pozícióját. Egyes számítógép-felhasználóknál a hosszan tartó, 
szünet nélküli, intenzív munkavégzés kényelmetlenséget 
okozhat a kezekben, csuklókban vagy karokban. Ha krónikus 
fájdalom vagy kényelmetlen érzés alakul ki kezében, 
csuklójában vagy a karjában, forduljon szakorvoshoz.

Külső egér
Ha külső egeret használ, helyezze azt a billentyűzettel 
megegyező magasságba, könnyen elérhető helyre.

Szék
Az olyan állítható szék a legjobb, mely biztos, és egyben 
kényelmes tartást biztosít. A szék magasságát úgy állítsa be, 
hogy combjai vízszintesek legyenek, és teljes talpa érjen a 
padlóhoz. A széktámlának meg kell támasztania a derekát 
(ágyéki területét). A háttámla megfelelő beállítása érdekében 
kövesse a gyártó utasításait.

Esetleg meg kell emelnie a széket, hogy az alkarja és a keze 
megfelelő szögben érjen a billentyűhöz. A talaj és a lába 
közötti rés kitöltéséhez használjon állítható magasságú 
és döntési szögű lábtámaszt, ha a tejes talpát nem tudja 
a padlóra helyezni. Ha nem akar lábtámaszt használni, az 
asztallapot is lejjebb engedheti. Másik lehetőség, hogy 
olyan íróasztalon dolgozik, mely a munkafelülethez képest 
alacsonyabban fekvő, kihúzható billentyűzettartóval 
rendelkezik.



Regulatory Compliance Information

FCC Compliance Statement
This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation 
is subject to the following two conditions:  (1) This device 
may not cause harmful interference, and (2) this device must 
accept any interference received, including interference 
that may cause undesired operation. See instructions if 
interference to radio or television reception is suspected.

Radio and Television Interference
This computer equipment generates, uses, and can 
radiate radio-frequency energy. If it is not installed and 
used properly—that is, in strict accordance with Apple’s 
instructions—it may cause interference with radio and 
television reception. 

This equipment has been tested and found to comply with 
the limits for a Class B digital device in accordance with the 
specifications in Part 15 of FCC rules. These specifications 
are designed to provide reasonable protection against such 
interference in a residential installation. However, there is 
no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. 

You can determine whether your computer system is causing 
interference by turning it off. If the interference stops, it was 
probably caused by the computer or one of the peripheral 
devices. 

If your computer system does cause interference to radio or 
television reception, try to correct the interference by using 
one or more of the following measures:
ÂÂ Turn the television or radio antenna until the interference 

stops. 
ÂÂ Move the computer to one side or the other of the 

television or radio. 
ÂÂ Move the computer farther away from the television 

or radio. 
ÂÂ Plug the computer into an outlet that is on a different 

circuit from the television or radio. (That is, make certain 
the computer and the television or radio are on circuits 
controlled by different circuit breakers or fuses.) 

If necessary, consult an Apple Authorized Service Provider or 
Apple. See the service and support information that came 
with your Apple product. Or consult an experienced radio/
television technician for additional suggestions. 

Important:  Changes or modifications to this product not 
authorized by Apple Inc. could void the EMC compliance and 
negate your authority to operate the product.

This product has demonstrated EMC compliance under 
conditions that included the use of compliant peripheral 
devices and shielded cables (including Ethernet network 
cables) between system components. It is important that 
you use compliant peripheral devices and shielded cables 
between system components to reduce the possibility of 
causing interference to radios, television sets, and other 
electronic devices.

Apple Hardware Test
Az Apple Hardware Test (AHT) alkalmazás segíthet 
megállapítani, hogy van-e probléma a számítógép valamely 
alkatrészével, például a memóriával vagy a processzorral.

Az Apple Hardware Test használatához:  Válasszon 
le minden külső eszközt a számítógépéről a tápegység 
kivételével. Indítsa újra a számítógépét, és indulás közben 
tartsa lenyomva a D billentyűt. Amikor megjelenik az AHT 
kiválasztó képernyője, válassza ki a tartózkodási helye 
szerinti nyelvet. Nyomja meg a Return billentyűt, vagy 
kattintson a jobb nyíl gombra. Amikor megjelenik az Apple 
hardverteszt főképernyője (kb. 45 másodperc elteltével), 
kövesse a képernyőn megjelenő útmutatásokat. Ha az AHT 
hibát észlel, megjelenít egy hibakódot. Jegyezze fel ezt a 
hibakódot, mielőtt továbblépne a támogatási opciókhoz. Ha 
az AHT nem észlel hardveres hibát, a probléma szoftverrel 
kapcsolatos lehet.

Az AppleCare szerviz és támogatás
A MacBook Pro számítógéphez 90 napos műszaki 
támogatás és egy éves hardverjavítási garancia tartozik, 
amit az Apple kiskereskedelmi központokban vagy a 
hivatalos Apple javítóközpontokban, például a hivatalos 
Apple márkaszervizekben érvényesíthet. A garanciális 
idő meg is hosszabbítható az AppleCare Protection Plan 
megvásárlásával. További tudnivalókért látogasson el a 
www.apple.com/support/products címre, vagy látogasson 
el az ebben a részben az országnak később ismertetett 
webhelyére.

Ha segítségre van szüksége a telepítéssel, az alkalmazások 
megnyitásával és a hibaelhárítással kapcsolatban, az 
AppleCare támogatási munkatársai a segítségére lehetnek. 
Hívja az Önhöz legközelebbi támogatási központot (az 
első 90 napban ajándékképpen ingyenes a szolgáltatás). 
Telefonálás előtt készítse elő a MacBook Pro gépének 
vásárlási dátumát és sorozatszámát.

A 90 napos ingyenes telefonos támogatás a vásárlás 
dátumától kezdődik. 

Magyarország:  06 80 983 435

www.apple.com/support/country

A telefonszámok megváltozhatnak, és országos telefondíjak 
merülhetnek fel. A teljes lista megtekinthető az Interneten: 
www.apple.com/hu/support/contact



European Compliance Statement
This product complies with the requirements of European 
Directives 2006/95/EC, 2004/108/EC, and 1999/5/EC.

Európa – EU megfelelőségi nyilatkozat

Български  Apple Inc. декларира, че това MacBook Pro е 
в съответствие със съществените изисквания и другите 
приложими правила на Директива 1999/5/ЕС.

Česky  Společnost Apple Inc. tímto prohlašuje, že tento  
MacBook Pro je ve shodě se základními požadavky a dalšími 
příslušnými ustanoveními směrnice 1999/5/ES.

Dansk  Undertegnede Apple Inc. erklærer herved, at 
følgende udstyr MacBook Pro overholder de væsentlige 
krav og øvrige relevante krav i direktiv 1999/5/EF.

Deutsch  Hiermit erklärt Apple Inc., dass sich das 
MacBook Pro in Übereinstimmung mit den grundlegenden 
Anforderungen und den übrigen einschlägigen 
Bestimmungen der Richtlinie 1999/5/EG befinden.

Eesti  Käesolevaga kinnitab Apple Inc., et see MacBook Pro 
vastab direktiivi 1999/5/EÜ põhinõuetele ja nimetatud 
direktiivist tulenevatele teistele asjakohastele sätetele.

English  Hereby, Apple Inc. declares that this MacBook Pro 
is in compliance with the essential requirements and other 
relevant provisions of Directive 1999/5/EC.

Español  Por medio de la presente Apple Inc. declara que 
este MacBook Pro cumple con los requisitos esenciales y 
cualesquiera otras disposiciones aplicables o exigibles de la 
Directiva 1999/5/CE.

Ελληνικά  Mε την παρούσα, η Apple Inc. δηλώνει ότι αυτή 
η συσκευή MacBook Pro συμμορφώνεται προς τις βασικές 
απαιτήσεις και τις λοιπές σχετικές διατάξεις της Οδηγίας  
1999/5/ΕΚ.

Français  Par la présente Apple Inc. déclare que l’appareil 
MacBook Pro est conforme aux exigences essentielles et aux 
autres dispositions pertinentes de la directive 1999/5/CE.

Islenska  Apple Inc. lýsir því hér með yfir að þetta tæki  
MacBook Pro fullnægir lágmarkskröfum og öðrum 
viðeigandi ákvæðum Evróputilskipunar 1999/5/EC.

Italiano  Con la presente Apple Inc. dichiara che questo 
dispositivo MacBook Pro è conforme ai requisiti essenziali 
ed alle altre disposizioni pertinenti stabilite dalla direttiva 
1999/5/CE.

Latviski  Ar šo Apple Inc. deklarē, ka MacBook Pro ierīce 
atbilst Direktīvas 1999/5/EK būtiskajām prasībām un citiem 
ar to saistītajiem noteikumiem.

Lietuvių  Šiuo „Apple Inc.“ deklaruoja, kad šis MacBook Pro 
atitinka esminius reikalavimus ir kitas 1999/5/EB Direktyvos 
nuostatas.

Responsible party (contact for FCC matters only):   
Apple Inc. Corporate Compliance  
1 Infinite Loop, MS 91-1EMC 
Cupertino, CA 95014

Wireless Radio Use
This device is restricted to indoor use when operating in the 
5.15 to 5.25 GHz frequency band.

Cet appareil doit être utilisé à l’intérieur.

Exposure to Radio Frequency Energy
The radiated output power of the wireless technology is 
below the FCC and EU radio frequency exposure limits. 
Nevertheless, it is advised to use the wireless equipment in 
such a manner that the potential for human contact during 
normal operation is minimized.

FCC Bluetooth® Wireless Compliance
The antenna used with this transmitter must not be 
colocated or operated in conjunction with any other antenna 
or transmitter subject to the conditions of the FCC Grant.

Canadian Compliance Statement
This device complies with Industry Canada license-exempt 
RSS standard(s). Operation is subject to the following two 
conditions: (1) this device may not cause interference,  
and (2) this device must accept any interference, including 
interference that may cause undesired operation of the 
device.

Cet appareil est conforme aux normes CNR exemptes de 
licence d’Industrie Canada. Le fonctionnement est soumis 
aux deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit 
pas provoquer d’interférences et (2) cet appareil doit 
accepter toute interférence, y compris celles susceptibles de 
provoquer un fonctionnement non souhaité de l’appareil.

Nyilatkozat a Kanadai Ipari Minisztérium Bluetooth-
szabályozásairól
Ez a B osztályú eszköz az interferenciát okozó berendezésekre 
vonatkozó valamennyi kanadai szabályozás feltételeinek 
megfelel.

Cet appareil numérique de la Class B respecte toutes les 
exigences du Règlement sur le matériel brouilleur du Canada.

Nyilatkozat a Kanadai Ipari Minisztérium 
szabályozásairól
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B).  

Ez az eszköz megfelel a Kanadai Ipari Minisztérium RSS 210 
számú szabványának.



Koreai figyelmeztető nyilatkozatok

Szingapúri vezeték nélküli tanúsítvány

Tajvani vezeték nélküli nyilatkozatok

Tajvani B osztályú nyilatkozat

警告
本電池如果更換不正確會有爆炸的危險
請依製造商說明書處理用過之電池

Magyar  Alulírott, Apple Inc. nyilatkozom, hogy 
a MacBook Pro megfelel a vonatkozó alapvető 
követelményeknek és az 1999/5/EK irányelv egyéb 
előírásainak.

Malti  Hawnhekk, Apple Inc., jiddikjara li dan MacBook Pro 
jikkonforma mal-ħtiġijiet essenzjali u ma provvedimenti 
oħrajn relevanti li hemm fid-Dirrettiva 1999/5/EC.

Nederlands  Hierbij verklaart Apple Inc. dat het toestel  
MacBook Pro in overeenstemming is met de essentiële eisen  
en de andere bepalingen van richtlijn 1999/5/EG.

Norsk  Apple Inc. erklærer herved at dette MacBook Pro- 
apparatet er i samsvar med de grunnleggende kravene og 
øvrige relevante krav i EU-direktivet 1999/5/EF.

Polski  Niniejszym Apple Inc. oświadcza, że ten MacBook Pro 
są zgodne z zasadniczymi wymogami oraz pozostałymi 
stosownymi postanowieniami Dyrektywy 1999/5/EC.

Português  Apple Inc. declara que este dispositivo  
MacBook Pro está em conformidade com os requisitos  
essenciais e outras disposições da Directiva 1999/5/CE.

Română  Prin prezenta, Apple Inc. declară că acest aparat 
MacBook Pro este în conformitate cu cerinţele esenţiale şi cu 
celelalte prevederi relevante ale Directivei 1999/5/CE.

Slovensko  Apple Inc. izjavlja, da je ta MacBook Pro skladne 
z bistvenimi zahtevami in ostalimi ustreznimi določili 
direktive 1999/5/ES.

Slovensky  Apple Inc. týmto vyhlasuje, že toto MacBook Pro 
spĺňa základné požiadavky a všetky príslušné ustanovenia 
Smernice 1999/5/ES.

Suomi  Apple Inc. vakuuttaa täten, että tämä MacBook Pro 
tyyppinen laite on direktiivin 1999/5/EY oleellisten 
vaatimusten ja  sitä koskevien direktiivin muiden ehtojen 
mukainen.

Svenska  Härmed intygar Apple Inc. att denna MacBook Pro 
står i överensstämmelse med de väsentliga egenskapskrav 
och övriga relevanta bestämmelser som framgår av direktiv 
1999/5/EG.

Az EU megfelelőségi nyilatkozata elérhető a következő címen: 
www.apple.com/euro/compliance

Ez a berendezés az Európai Közösségben használható.

Európai Közösségi korlátozások
Az eszköz beltéri, az 5150–5350 MHz-es 
frekvenciatartományban való használatra lett korlátozva. 



Disposal and Recycling Information

The symbol indicates that this product and/or battery 
should not be disposed of with household waste. When you 
decide to dispose of this product and/or its battery, do so in 
accordance with local environmental laws and guidelines. 

For information about Apple’s recycling program, 
recycling collection points, restricted substances and other 
environmental initiatives, visit www.apple.com/environment/.

Európai Unió – Hulladékkezelési tudnivalók

Ez a szimbólum azt jelenti, hogy a helyi törvényeknek 
és szabályzásoknak megfelelően a terméket és/vagy 
annak akkumulátorát a háztartási hulladéktól elkülönítve 
kell a hulladékba helyezni. Amikor ez a termék eléri az 
életciklusa végét, vigye a helyi önkormányzat által kijelölt 
gyűjtőhelyre. Bizonyos gyűjtőhelyek ingyenesen is átveszik a 
termékeket. A termék elkülönített módon történő gyűjtése 
és újrahasznosítása segít megóvni a természeti erőforrásokat, 
és biztosítja, hogy az újrahasznosítás az emberi egészség és a 
környezet védelmével összhangban történjen.

Türkiye
Türkiye Cumhuriyeti: EEE Yönetmeliğine Uygundur.

Brasil—Informações sobre descarte e reciclagem 

O símbolo indica que este produto e/ou sua bateria não 
devem ser descartadas no lixo doméstico. Quando decidir 
descartar este produto e/ou sua bateria, faça-o de acordo 
com as leis e diretrizes ambientais locais.  Para informações 
sobre substâncias de uso restricto, o programa de reciclagem 
da Apple, pontos de coleta e telefone de informações, visite 
www.apple.com/br/environment.

Az akkumulátor hulladékba helyezésével 
kapcsolatos tudnivalók
Az akkumulátorokat a helyi környezetvédelmi törvényekkel és 
útmutatásokkal összhangban helyezze hulladékba.

Japán VCCI B osztályú nyilatkozat

Oroszország, Kazahsztán, Fehéroroszország

   

Külső USB-modemre vonatkozó tudnivalók
Amikor a MacBook Pro gépét külső USB-modemen 
keresztül csatlakoztatja telefonvonalhoz, lapozza fel a 
telekommunikációs szolgáltató által a modemhez adott 
dokumentációban az erre vonatkozó információt.

ENERGY STAR® Compliance

As an ENERGY STAR® partner, Apple has determined that 
standard configurations of this product meet the ENERGY 
STAR® guidelines for energy efficiency. The ENERGY STAR® 
program is a partnership with electronic equipment 
manufacturers to promote energy-efficient products. 
Reducing energy consumption of products saves money and 
helps conserve valuable resources. 

This computer is shipped with power management enabled 
with the computer set to sleep after 10 minutes of user 
inactivity. To wake your computer, click the mouse or 
trackpad button or press any key on the keyboard. 

For more information about ENERGY STAR®, visit:  
www.energystar.gov



Szoftver licenc egyezmény
A MacBook Pro termékkel kinyilvánítja egyetértését az 
Apple és harmadik felek szoftvere alábbi címen található 
licencszerződésének a feltételeivel:  
www.apple.com/legal/sla

Apple Egy (1) Éves Korlátozott  
Jótállás – (MAGYARORSZÁG)
Kizárólag Apple márkájú termékekhez

FOGYASZTÓVÉDELMI JOG  Az Apple Egy Éves Korlátozott 
Jótállás a gyártó által önként vállalt jótállás. A 
fogyasztóvédelmi jogszabályok által garantált jogokon 
felül biztosít jogokat, korlátozás nélkül ideértve a nem 
megfelelő termékekkel kapcsolatos jogokat is.

Ily módon az Apple Egy Éves Korlátozott Jótállás előnyei 
a fogyasztóvédelmi jogszabályok által garantált jogokon 
felül, nem pedig azok helyett biztosítottak.

A magyar fogyasztók által teljesített vásárlások során, 
törvényes garanciális igény esetén a garanciális időszak a 
leszállítás időpontjától számított 1 év, a Polgári Törvénykönyv 
hatálya alá tartozó garanciális igény esetén pedig a 
garanciális időszak a leszállítás időpontjától számított 2 év. 
Az ilyen igényekre a helyi törvények által meghatározott 
minősítések és követelmények vonatkoznak.

A fogyasztóknak jogukban áll választani, hogy az Apple 
Egy Éves Korlátozott Jótállás vagy a rájuk vonatkozó 
fogyasztóvédelmi jogszabályokban biztosított jogaik 
alapján igényelnek-e jótállási szolgáltatást.

Fontos: Az Apple Egy Éves Korlátozott Jótállás feltételei 
és kikötései nem alkalmazandók a fogyasztóvédelmi 
jogszabályok alapján támasztott igényekre.

A fogyasztóvédelmi joggal kapcsolatban további tájékoztatás 
az Apple webhelyéről (http://www.apple.com/legal/warranty/
statutoryrights.html), illetve a helyi fogyasztóvédelmi 
szervezettől kapható.

MIRE TERJED KI A JELEN JÓTÁLLÁS?  Az Apple Distribution 
International (székhelye: Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, 
Cork, Ír Köztársaság) (vagy annak jogutódja) (a továbbiakban 
„Apple”) jótáll azért, hogy ha az eredeti csomagolásban 
található Apple márkájú hardverterméket és tartozékait 
(a továbbiakban „Apple Termék”) az Apple felhasználói 
útmutatóinak, műszaki specifikációinak és az Apple Termékre 
vonatkozóan közzétett egyéb útmutatásoknak megfelelően 
használják, akkor az Apple Termék a végfelhasználó vásárló 
általi eredeti kiskereskedelmi megvásárlásától számított 
EGY (1) ÉVIG (a továbbiakban „Jótállási Időszak”) mentes 
lesz az anyaghibától és a gyártási hibától. Az Apple Egy 
Éves Korlátozott Jótállás keretében érvényes, az Apple 
termékre vonatkozó jogorvoslatot világszerte az Apple 
szervizlétesítményeiben igényelheti (lásd a „Garanciális 
szolgáltatások igénylése” című részt).  Anyag- vagy gyártási 
hiba esetén az igényt közvetlenül az Apple vállalathoz kell 

Kínai akkumulátornyilatkozat

Tajvani akkumulátornyilatkozat

Akkumulátorcsere
Az újratölthető akkumulátort kizárólag az Apple vagy egy 
hivatalos Apple márkaszerviz cserélheti ki. Az akkumulátor 
cseréjével kapcsolatos szolgáltatásokról további tudnivalókat 
az alábbi címen talál: http://www.apple.com/batteries/
replacements.html 

Az akkumulátortöltő hatékonysága

020-5563-A
EFUP15china



benyújtania még akkor is, ha az Apple terméket harmadik 
féltől vásárolta.

Megjegyzés: A jelen Apple Egy Éves Korlátozott Jótállás 
alapján támasztott minden igényre a jelen jótállási 
dokumentumban meghatározott feltételek vonatkoznak.

Ezenkívül az Apple telefonos műszaki segítségnyújtást is 
biztosít az Apple termék leszállításától számított kilencven 
(90) napig.

MIRE NEM TERJED KI A JELEN JÓTÁLLÁS?  A jelen 
jótállás nem terjed ki semmilyen nem Apple márkájú 
hardvertermékre és semmilyen szoftverre, még akkor 
sem, ha azokat Apple hardverrel együtt csomagolják vagy 
forgalmazzák. 

A nem Apple márkájú termékekre gyártói jótállás 
vonatkozhat, amely a fogyasztóvédelmi jogszabályok által 
garantált jogokon felül is biztosíthat előnyöket – a részletek 
a termék dobozán és a kapcsolódó dokumentációban 
találhatók.

A szoftver használatával kapcsolatosan az Ön jogait a 
szoftverhez mellékelt licenciaszerződés ismerteti részletesen.

A jótállási szolgáltatás keretében rendelkezésre álló 
lehetőségek korlátozottak lehetnek, ha a jótállási szolgáltatást 
nem abban az országban kéri, amelyben az Apple Terméket 
megvásárolta. Ha egy ilyen országban nincs lehetőség az 
Apple Termék tekintetében jótállási szolgáltatás igénybe 
vételére, az Apple a jótállási szolgáltatás nyújtásának 
megkezdése előtt értesíteni fogja Önt az esetleges szállítási 
és kezelési többletköltségekről.

Ha telefonon lép kapcsolatba az Apple vállalattal, akkor 
az Ön tartózkodási helyétől függően előfordulhat, hogy 
a hívás díjköteles. A részletekről a hálózati szolgáltató ad 
felvilágosítást.

A jelen jótállás nem vonatkozik a következőkre, illetve nem 
alkalmazható a következő esetekben: (a) elhasználódó 
alkatrészekre, például elemekre, akkumulátorokra és 
olyan védőbevonatokra, amelyek idővel rendeltetésük 
szerint elkopnak, kivéve azt az esetet, ha a hiba 
anyag- vagy gyártási hiba következménye; (b) felületes 
sérülésekre, korlátozás nélkül ideértve a karcolásokat, a 
benyomódásokat és a csatlakozók törött műanyagát;  
(c) más termékkel együtt történő használatból származó 
károkra; (d) baleset, visszaélésszerű használat, nem 
rendeltetésszerű használat, folyadékkal való érintkezés, 
tűz, földrengés vagy más külső ok által okozott kárra; 
(e) az Apple Terméknek nem a használati útmutatóban, 
a műszaki specifikációban vagy az Apple Termékre 
vonatkozó egyéb közzétett útmutatásban leírtaknak 
megfelelő használatából eredő kárra; (f ) nem az Apple 
képviselője vagy nem Hivatalos Apple Szolgáltató (a 
továbbiakban „HASz”) által végzett javításból (ideértve a 
frissítést és a bővítést is) eredő kárra; (g) az Apple írásbeli 
engedélye nélkül funkcionálisan vagy képességeit tekintve 
módosított Apple Termékre; (h) az Apple Termék normális 
elhasználódása vagy normális kopása által okozott hibákra; 
illetve akkor, (i) ha eltávolították vagy olvashatatlanná 

tették az Apple Termék bármely sorozatszámát, vagy 
(j) ha a terméket eltulajdonították vagy az Apple vállalat 
jogalkalmazói hatóság értesítése alapján okkal feltételezi a 
termék eltulajdonítását.

AZ iPHONE ÉS AZ iPAD JÓTÁLLÁSI SZOLGÁLTATÁSRA 
VONATKOZÓ FONTOS KORLÁTOZÁSOK  Pad és iPhone 
esetében az Apple a szolgáltatást az EGT területére, 
illetve Svájcra korlátozhatja. Az iPhone és iPad termékekre 
vonatkozó jótállási szolgáltatást kizárólag az Apple vagy egy 
Hivatalos Apple Szolgáltató végezheti.

AZ ÖN FELELŐSSÉGE  HA AZ ÖN APPLE TERMÉKE KÉPES 
SZOFTVERPROGRAMOK, ADATOK ÉS EGYÉB INFORMÁCIÓK 
TÁROLÁSÁRA, AKKOR ÖNNEK A TARTALOM VÉDELME 
ÉS AZ ESETLEGES MŰKÖDÉSI HIBÁBÓL BEKÖVETKEZŐ 
ADATVESZTÉS MEGELŐZÉSE ÉRDEKÉBEN RENDSZERESEN 
BIZTONSÁGI MÁSOLATOT KELL KÉSZÍTENIE AZ APPLE TERMÉK 
ADATTÁROLÓJÁN TALÁLHATÓ INFORMÁCIÓKRÓL. 

Mielőtt az Apple Terméket jótállási szolgáltatás elvégzése 
céljából leadja, külön biztonsági másolatot kell készítenie 
a termék adattárolóján lévő tartalomról, le kell törölnie 
róla minden személyes adatot, és ki kell iktatnia minden 
biztonsági jelszót. Előfordulhat, hogy a jótállási szolgáltatás 
elvégzése során az Apple Termék adattárolóját letörlik, 
kicserélik és/vagy újraformázzák.

A jótállási szolgáltatás elvégzését követően a visszakapott 
Apple Terméknek vagy a helyette kapott csereterméknek 
a konfigurációja meg fog egyezni az Apple Terméknek az 
eredeti értékesítés időpontjában fennálló konfigurációjával, 
leszámítva az alkalmazandó frissítéseket. Előfordulhat, 
hogy a jótállási szolgáltatás részeként az Apple olyan 
rendszerszoftver-frissítéseket telepít, amelyek nem teszik 
lehetővé az Apple Terméken a rendszerszoftver egy korábbi 
verziójához történő visszatérést. Előfordulhat, hogy a 
rendszerszoftver frissítése eredményeképpen az Apple 
Termékre telepített, harmadik fél által gyártott alkalmazások 
nem lesznek kompatibilisek, vagy nem működnek az Apple 
Termékkel. Ön a felelős minden egyéb szoftverprogram, adat 
és információ újratelepítéséért. Az egyéb szoftverprogramok, 
adatok és információk helyreállítása és újratelepítése nem 
tartozik a jelen jótállás körébe.

Ha nem a vásárlás országában kívánja igénybe venni a 
jótállási szolgáltatást, akkor Önnek meg kell felelnie az összes 
alkalmazandó import- és exportjogszabálynak és -előírásnak, 
és meg kell fizetnie az összes vámot, forgalmi adót, valamint 
egyéb kapcsolódó adókat és díjakat.

Fontos: Ne nyissa fel az Apple Termék házát, hacsak a 
Felhasználói kézikönyv nem ismerteti, hogyan kell azt 
felnyitni. Az Apple Termék felnyitása olyan sérülést okozhat, 
amelyre nem terjed ki a jelen jótállás.

MIT TESZ AZ APPLE JÓTÁLLÁSI IGÉNY ESETÉN?  Ha Ön a 
jelen jótállás alapján érvényes igényt nyújt be, az Apple – 
választása szerint – a következőket teszi:

(i) kijavítja az Apple Terméket új, vagy teljesítmény és 
megbízhatóság szempontjából az újjal egyenértékű használt 
alkatrészek felhasználásával; vagy



(ii) kicseréli az Apple Terméket egy olyan termékre, amely 
funkcionálisan legalább egyenértékű az Apple Termékkel 
és amely új és/vagy teljesítmény és megbízhatóság 
szempontjából az újjal egyenértékű használt alkatrészekből 
áll; vagy

(iii) visszatéríti a vételárat az Apple Termék 
visszaszolgáltatásáért cserébe.

Egy termék vagy alkatrész cseréjekor, illetve visszatérítés 
esetén minden cserecikk az Ön tulajdonába megy át, a 
kicserélt, illetve a visszaadott cikk pedig az Apple tulajdona 
lesz.

A cserealkatrészre, a cseretermékre, illetve a megjavított 
Apple Termékre az eredeti Apple Termék jótállásának 
fennmaradó időtartama, vagy a csere, illetve a javítás 
időpontjától számított kilencven (90) nap időtartamú jótállás 
közül az vonatkozik, amelyik Önnek hosszabb jótállást 
biztosít.

Ha nem az Apple Termék vásárlása szerinti országban kéri 
a jótállási szolgáltatást, akkor az Apple vállalatnak jogában 
áll a termékeket és az alkatrészeket a helyi szabványoknak 
megfelelő hasonló termékek, illetve alkatrészek 
felhasználásával kijavítani, illetve kicserélni.

HOGYAN VEHETŐ IGÉNYBE A JÓTÁLLÁSI SZOLGÁLTATÁS?  
Mielőtt a jótállási szolgáltatást igénybe veszi, tanulmányozza 
a következő, online módon elérhető segédanyagokat:

Nemzetközi 
terméktámogatási 
információk

http://www.apple.com/support/country

Hivatalos Apple 
szolgáltatók, 
hivatalos Apple 
viszonteladók 
és Apple 
kiskereskedelmi 
üzletek

http://support.apple.com/kb/HT1434

Apple 
terméktámogatás 
és szerviz

http://www.apple.com/support/contact/
phone_contacts.html

Apple ingyenes 
terméktámogatás

http://www.apple.com/support/country/
index.html?dest=complimentary

Ha nem fér hozzá az internethez, vagy ha a fenti anyagok 
nem segítettek az Apple Termék működési problémájának 
elhárításában, akkor a fenti információk segítségével vegye fel 
a kapcsolatot az Apple képviselőjével vagy – adott esetben – 
az Apple tulajdonában lévő kiskereskedelmi üzlettel (a 
továbbiakban „Apple Üzlet”) vagy egy Hivatalos Apple 
Szolgáltatóval, akik segítenek eldönteni, hogy az Ön Apple 
Terméke vonatkozásában indokolt-e jótállási szolgáltatás 
igénybevétele, és amennyiben igen, azt is tudatják Önnel, 
hogy az alábbi jótállási szolgáltatási lehetőségek közül az 
Apple melyiket fogja biztosítani az Ön esetében.

Jótállási szolgáltatás igénybe vétele előtt az Apple vagy 
annak ügynökei kérhetik Öntől, hogy igazolja a termék 

megvásárlását, válaszoljon a potenciális problémák 
felderítését célzó kérdésekre, valamint kövesse az Apple 
jótállási szolgáltatás igénybe vételére vonatkozó eljárásait, 
például tartsa be az Apple Termékek csomagolására és 
szállítására vonatkozó utasításokat az alábbi „Szolgáltatás 
igénybe vétele postai úton” lehetőség választása esetén.

Az Apple Egy Éves Korlátozott Jótállás keretében nyújtott 
szolgáltatások és támogatások igénybe vételéhez nem 
szükséges bizonyítani, hogy a nem megfelelőség a leszállítás 
időpontjában már fennállt, kivéve, ha ez a nem megfelelőség 
természetével ellentétes lenne.

A JÓTÁLLÁSI SZOLGÁLTATÁS KERETÉBEN IGÉNYBE 
VEHETŐ LEHETŐSÉGEK  Az Apple az egyedi körülmények 
függvényében (különösen az Apple Termék típusától 
függően) saját belátása szerint választja ki, hogy a jótállási 
szolgáltatást az alábbi lehetőségek közül mely vagy melyek 
útján nyújtja:

(i) Szolgáltatás igénybe vétele személyes megjelenés útján. 
Az Apple megkérheti arra, hogy az Apple Terméket vigye el 
egy olyan Apple Üzletbe vagy Hivatalos Apple Szolgáltatóhoz, 
amely személyes megjelenés útján igénybe vehető jótállási 
szolgáltatást nyújt. Előfordulhat, hogy az Apple Terméket 
egy Apple Szervizbe (a továbbiakban „ASz”) fogják elküldeni 
a jótállási szolgáltatás elvégzése céljából. Amikor értesítést 
kap arról, hogy a jótállási szolgáltatás elkészült, Ön 
haladéktalanul köteles felvenni az Apple Terméket az Apple 
Üzlet vagy a Hivatalos Apple Szolgáltató címén, illetőleg az 
Apple Terméket az Apple Szerviz címéről közvetlenül az Ön 
címére küldik el.

(ii) Szolgáltatás igénybe vétele postai úton. Ha az Apple 
választása szerint postai úton igénybe vehető szolgáltatás 
útján kívánja nyújtani a jótállási szolgáltatást, akkor az 
Apple bérmentesített fuvarlevelet és szükség esetén 
csomagolóanyagot küld Önnek, hogy Ön az Apple Terméket 
elküldhesse egy Apple Szerviz vagy egy Hivatalos Apple 
Szolgáltató címére az Apple utasításainak megfelelően. 
Amikor a jótállási szolgáltatás elkészült, az Apple Szerviz vagy 
a Hivatalos Apple Szolgáltató visszaküldi az Apple Terméket 
az Ön részére. Ha Ön minden utasítást betart, akkor az Ön 
címéről és az Ön címére történő szállítást is az Apple fizeti.

(iii) „Csináld magad” jótállási szolgáltatás. „Csináld magad” 
jótállási szolgáltatás esetén az Apple csereterméket vagy 
olyan könnyen kicserélhető, a termékhez tartozó alkatrészt 
vagy tartozékot (például egeret vagy billentyűzetet) biztosít 
Önnek, amelynek kicseréléséhez nincs szükség szerszámra. 
Megjegyzés: Az Apple nem felelős a „Csináld magad” jótállási 
szolgáltatás során Önnél felmerült, munkával kapcsolatos 
költségekért. Ha a cseréhez esetleg további segítségre lenne 
szüksége, hívja fel az Apple munkatársait az alább megadott 
telefonszámon, vagy keressen fel egy Apple Üzletet vagy egy 
Hivatalos Apple Szolgáltatót. Ha az Apple választása szerint 
„Csináld magad” szolgáltatás útján kívánja nyújtani a jótállási 
szolgáltatást, akkor ennek folyamata a következő:

(a) Olyan szolgáltatás esetén, amelynél az Apple 
igényt tart a kicserélt termék, alkatrész, illetve tartozék 



visszaszolgáltatására: az Apple hitelkártya-számlán történő 
foglalással biztosítékot kérhet Öntől a cseretermék, a 
cserealkatrész, illetve a cseretartozék kiskereskedelmi 
árának, valamint a felmerülő szállítási költségek fedezetéül. 
Az Apple elküldi Önnek a csereterméket, a cserealkatrészt, 
illetve a cseretartozékot, valamint – szükség esetén – a csere 
végrehajtására vonatkozó utasításokat, továbbá a kicserélt 
termék vagy alkatrész visszajuttatására vonatkozó feltételek 
listáját. Ha Ön követi az utasításokat, akkor az Apple feloldja 
a hitelkártya-számlán kezdeményezett foglalást, így Önnek 
nem kell fizetnie sem a termékért vagy alkatrészért, sem 
az Ön címére vagy az Ön címéről történő szállításért. Ha 
Ön nem küldi vissza a kicserélt terméket, alkatrészt, illetve 
tartozékot az utasításoknak megfelelően, vagy ha olyan 
kicserélt terméket, alkatrészt, illetve tartozékot küld vissza, 
amely nem jogosít jótállási szolgáltatás igénybevételére, az 
Apple megterheli az Ön hitelkártyáját a lefoglalt összeggel. 
Ha Ön nem tudja biztosítani a hitelkártya-számlán történő 
foglalás lehetőségét, akkor előfordulhat, hogy ez a jótállási 
szolgáltatási lehetőség nem érhető el az Ön részére, és 
az Apple alternatív megoldást fog javasolni a szolgáltatás 
elvégzésére.

(b) Olyan szolgáltatás esetén, amelynél az Apple nem 
tart igényt a kicserélt termék, alkatrész, illetve tartozék 
visszaszolgáltatására: az Apple ingyenesen el fog 
küldeni Önnek egy csereterméket, cserealkatrészt, illetve 
cseretartozékot, valamint – szükség esetén – a beszerelési 
utasításokat, továbbá a kicserélt termék, alkatrész, illetve 
tartozék ártalmatlanítására vonatkozó esetleges feltételeket.

A FELELŐSSÉG KORLÁTOZÁSA  (i) Teljes megállapodás: Az 
Apple a jelen jótállási dokumentumban meg nem határozott 
minden jótállást, feltételt és egyéb rendelkezést – kivéve 
a jelen dokumentum elején említett fogyasztóvédelmi 
jogszabályok által garantált jogokokat – kizár az Apple 
Egy Éves Korlátozott Jótállás köréből. Egyes országok nem 
engedik meg az ilyen jótállás, feltételek és/vagy vélelmezett 
feltételek időtartamának korlátozását, ezért előfordulhat, 
hogy a fent leírt korlátozások Önre nem vonatkoznak.

(ii) Adatokra vonatkozó felelősségkizárás: Az Apple nem 
szavatolja, nem állítja és nem vállalja, hogy a jelen jótállás 
keretében minden Apple Terméket ki tud javítani vagy ki tud 
cserélni az Apple Terméken tárolt információk és/vagy adatok 
elvesztése és/vagy azok elvesztésének kockázata nélkül.

(iii) A felelősség korlátozása: Az Apple felelőssége semmilyen 
körülmények között nem terjed ki a következőkre:

a. olyan veszteségek, amelyeket nem a jelen jótállási 
dokumentum általunk történő megszegése okozott;

b. olyan veszteség vagy kár, amely a termék megvásárlásakor 
nem volt a jelen jótállási dokumentum Apple által történő 
megszegésének ésszerűen előre látható következménye; 
illetve

c. veszteségek bármely vállalkozásával kapcsolatosan, 
nyereségkiesés, adatvesztés vagy elmulasztott lehetőség 
vesztesége.

A jelen jótállási dokumentum rendelkezései nem 
vonatkoznak (i) a halál vagy személyi sérülés miatt felmerülő 
igényekre, (ii) a csalás vagy súlyos gondatlanság miatt 
felmerülő igényekre; (iii) a szándékos megtévesztés miatt 
felmerülő igényekre; vagy (iv) az olyan kötelezettségekre, 
amelyek az alkalmazandó jogszabályok szerint nem 
korlátozhatók vagy nem zárhatók ki a felelősségvállalás 
köréből. 

A SZEMÉLYES ADATOK VÉDELME  Az Apple az ügyfelek 
adatait a www.apple.com/legal/warranty/privacy webhelyen 
olvasható Apple Felhasználói Adatvédelmi Szabályzatban 
foglaltaknak megfelelően kezeli és használja.

ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK  Az Apple egyetlen 
viszonteladója, ügynöke és alkalmazottja sem jogosult a jelen 
jótállás módosítására, kiterjesztésére vagy kiegészítésére. 

Ha valamelyik feltétel jogellenesnek vagy 
végrehajthatatlannak bizonyul, akkor azt eltávolítják a jelen 
jótállásból, de ez nem érinti a jótállásban szereplő többi 
feltétel jogszerűségét, illetve végrehajthatóságát. 

A jelen jótállásra annak az országnak a jogszabályai 
vonatkoznak és a jótállást annak az országnak a jogszabályai 
alapján kell értelmezni, amelyben az Apple Terméket 
megvásárolták. 
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