
Informations sur l’Apple TV

ATTENTION : Consultez toutes les consignes de 
sécurité ci-dessous, ainsi que le mode d’emploi, avant 
d’utiliser l’Apple TV pour éviter toute blessure. Le  
non-respect de ces consignes de sécurité peut 
provoquer un incendie, une électrocution ou d’autres 
blessures, ainsi que des dégâts à l’Apple TV ou 
dʼautres biens. 

Consignes de sécurité importantes
Lisez et suivez les consignes ci-dessous pour utiliser 
en toute sécurité l’Apple TV.
•	Lisez ces consignes.
•	Conservez ces consignes.
•	Prêtez une attention particulière à tous les 

avertissements.
•	Suivez les instructions.
•	N’utilisez pas l’Apple TV près de l’eau.
•	Ne la nettoyez qu’avec un chiffon sec.
•	N’obstruez pas les orifices d’aération. Installez 

toujours l’appareil conformément aux consignes du 
fabriquant.

•	N’installez jamais l’appareil à proximité d’une 
source de chaleur, telle qu’un radiateur, un poêle, 
une cuisinière ou tout autre appareil (y compris les 
amplificateurs) générant de la chaleur.

•	Assurez-vous que le cordon d’alimentation ne 
risque pas d’être piétiné ou pincé, particulièrement 
au niveau des prises et à l’endroit où il sort de 
l’Apple TV.

•	Utilisez exclusivement les fixations/accessoires 
spécifiés par le fabricant.

•	Débranchez l’Apple TV du secteur en cas d’orage ou 
si vous ne comptez pas l’utiliser pendant une période 
prolongée.

•	Confiez toute intervention à du personnel qualifié. 
Une intervention s’avère nécessaire si l’Apple TV 
subit une détérioration quelconque, par exemple 
son cordon d’alimentation ou sa prise secteur est 
endommagée, si du liquide ou des objets ont pénétré 

à l’intérieur de l’Apple TV, si celle-ci a été exposée à 
la pluie ou à de l’humidité, si elle ne fonctionne pas 
correctement ou si elle est tombée. 

Alimentation
L’Apple TV n’est dotée d’aucun interrupteur Marche/
Arrêt. Pour déconnecter l’Apple TV du secteur, 
débranchez le cordon d’alimentation. Assurez-vous 
que le câble d’alimentation est en permanence facile 
d’accès. Lorsque vous branchez ou débranchez 
l’Apple TV, maintenez toujours la prise par les côtés. 
Ne touchez pas la partie métallique de la prise.

Emplacement
N’utilisez pas l’Apple TV en extérieur. L’Apple TV est un 
produit conçu pour un usage en intérieur. Ne placez 
pas de flamme nue, par exemple une bougie allumée, 
au-dessus ou à proximité de l’Apple TV. N’utilisez pas 
l’Apple TV près de l’eau. N’exposez pas l’Apple TV à des 
écoulements ou des éclaboussures et ne placez aucun 
objet rempli de liquide, tel qu’un vase, sur l’Apple TV. 
Ne déplacez pas l’Apple TV si un autre appareil, tel 
qu’un téléviseur, un ordinateur ou tout autre dispositif 
électronique, est branché dessus.

ATTENTION : pour réduire le risque de feu ou de 
décharge électrique, n’exposez pas l’Apple TV à la 
pluie, des liquides, de l’humidité, une chaleur excessive 
ou une flamme nue.

Batterie
Ne tentez pas de remplacer la batterie de la 
télécommande vous-même. Vous risquez 
d’endommager la batterie, ce qui peut entraîner une 
surchauffe, des flammes et des blessures. La batterie 
lithium-ion de la télécommande doit être retirée par 
Apple ou un fournisseur de services agréé.

Entretien et soin
Pour nettoyer l’Apple TV, débranchez le cordon 
d’alimentation et tous les câbles. Utilisez ensuite un 
chiffon non pelucheux doux sec. Évitez les infiltrations 



d’humidité dans les orifices de l’appareil. N’utilisez 
pas de produit de nettoyage de vitres, de détergent 
ménager, d’aérosol, de solvant, d’alcool, d’ammoniac 
ou de produit abrasif pour nettoyer l’Apple TV.

Réparation
Ne tentez pas de réparer le dispositif vous-même. 
Pour en savoir plus sur la réparation, consultez la page 
support.apple.com/fr-fr/apple-tv/repair/service.

ATTENTION : n’essayez pas d’ouvrir ou de démonter 
l’Apple TV. Vous risquez une décharge électrique, et 
la dégradation consécutive au démontage n’est pas 
couverte par la garantie limitée. Aucune pièce interne 
n’est remplaçable par l’utilisateur.

Manipulation
Votre Apple TV est susceptible de s’endommager 
lors d’un stockage inadéquat ou une manipulation 
incorrecte. Prenez garde de ne pas faire tomber 
l’Apple TV au moment de la transporter.

Environnement dʼutilisation
L’Apple TV donne son plein potentiel à des températures 
ambiantes comprises entre 0 °C et 35 °C et peut être 
stockée à des températures comprises entre – 20 °C et 
45 °C. Lors de l’utilisation de l’Apple TV, il est normal que 
son boîtier chauffe. Le boîtier de l’Apple TV est conçu 
pour dissiper vers l’extérieur la chaleur qui s’accumule 
à l’intérieur de l’unité.

N’utilisez pas l’Apple TV dans des lieux avec des 
quantités significatives de poussière ou de particules 
en suspension susceptibles d’obstruer les orifices 
d’aération.

Environnements explosifs et autres conditions 
atmosphériques
L’utilisation de l’Apple TV et de la télécommande dans 
un environnement potentiellement explosif, telle quʼune 
zone où lʼair contient un taux élevé de produits, de 
vapeurs ou de particules inflammables (par exemple 
des grains, de la poussière ou de la poudre métallique) 
peut sʼavérer dangereux. L’exposition de l’Apple TV 
et de la télécommande à des environnements avec 
de fortes concentrations de produits chimiques 

industriels, notamment des gaz liquéfiés au point 
d’évaporation tels que l’hélium, est susceptible de 
détériorer ou de nuire au bon fonctionnement de 
l’Apple TV et de la télécommande. Respectez tous les 
signaux et consignes.

Problèmes médicaux
Si vous souffrez dʼun problème médical sur lequel 
lʼutilisation de l’Apple TV pourrait selon vous avoir des 
conséquences (par exemple attaque, évanouissement, 
fatigue visuelle ou maux de tête), consultez votre 
médecin avant dʼutiliser l’Apple TV.

Appareils médicaux
La télécommande contient des composants radio qui 
émettent des champs électromagnétiques. Il se peut 
que ce champ électromagnétique interfère avec des 
stimulateurs cardiaques, des défibrillateurs et autres 
dispositifs médicaux. Conservez une distance d’environ 
15 cm au moins entre votre stimulateur cardiaque ou 
défibrillateur et la télécommande. Si vous soupçonnez 
que la télécommande interfère avec votre stimulateur 
cardiaque ou tout autre appareil médical, interrompez 
son utilisation et demandez à votre médecin des 
informations spécifiques à votre appareil médical.

Mouvements répétés
Lorsque vous réalisez des activités répétitives, telles 
que des jeux sur l’Apple TV, vous êtes susceptible 
d’éprouver une gêne occasionnelle dans les mains, les 
bras, les épaules, le cou ou d’autres parties du corps. 
Si vous éprouvez une gêne, cessez ces activités et 
consultez un médecin.

Recharge de la télécommande 
Rechargez la télécommande à l’aide du câble Lightning 
fourni ou de tout autre câble Lightning « Made for 
iPhone » de tierce partie. Lʼutilisation de câbles ou de 
chargeurs contrefaits ou endommagés, ou la recharge 
dans un environnement humide, peut déclencher un 
feu, occasionner des décharges électriques, entraîner 
des blessures ou endommager la télécommande ou 
dʼautres biens. Lorsque vous utilisez lʼadaptateur 
secteur pour recharger la télécommande, veillez à ce 
que le câble Lightning soit complètement inséré dans 

https://support.apple.com/fr-fr/apple-tv/repair/service


l’adaptateur secteur avant de brancher ce dernier sur 
une prise de courant.

Câble Lightning et connecteur
Évitez le contact prolongé du connecteur avec la 
peau lorsque le câble Lightning est branché sur une 
source d’alimentation, car il peut entraîner une gêne 
ou une blessure. Évitez que la peau entre en contact 
avec le connecteur Lightning sur une période étendue 
lorsqu’il est branché. Par exemple, pendant que la 
télécommande se recharge ou que le connecteur 
Lightning est branché sur une source d’alimentation, 
ne vous asseyez ou ne dormez pas dessus et ne la 
placez pas sous une couverture, un coussin ou sous 
le corps même. Soyez particulièrement vigilant si vous 
souffrez dʼun problème physique vous empêchant de 
sentir la chaleur.

La décoloration du connecteur Lightning à l’issue 
d’un usage habituel est normale. De la poussière, 
des particules et l’exposition à des liquides peut 
entraîner une telle décoloration. Pour faire disparaître 
la décoloration ou si le câble chauffe lors de l’usage ou 
ne recharge pas la télécommande, débranchez le câble 
Lightning de votre ordinateur ou de l’adaptateur secteur 
et nettoyez-le à l’aide d’un chiffon doux non pelucheux 
et sec. N’utilisez pas de liquides ou de produits de 
nettoyage pour l’entretien du connecteur Lightning.

Jeux
Tenez la télécommande fermement et évitez les 
mouvements brusques en jouant à des jeux sur 
l’Apple TV. Utilisez la dragonne Remote Loop (vendue 
séparément) et tenez fermement la télécommande 
pour empêcher toute blessure ou détérioration 
accidentelle de la télécommande ou d’autres biens.

Informations sur l’appareil
Des informations, telles que le numéro du modèle, 
le numéro de série et la classification électrique, se 
trouvent sous l’Apple TV. Pour afficher le numéro de 
série à l’écran, accédez à Réglages > Général > Infos.

Guide de l’utilisateur
Avant d’utiliser l’Apple TV, passez en revue le Guide 
de l’utilisateur de l’Apple TV. Rendez-vous à l’adresse 
suivante : help.apple.com/appletv. Vous pouvez 
aussi passer par Apple Books pour télécharger le 
guide de l’utilisateur (si disponible). Conservez cette 
documentation pour toute référence ultérieure.

Réglementation
Les informations légales ainsi que les marques de 
certification et de conformité propres à l’Apple TV, 
sont disponibles sur l’Apple TV. Accédez à Réglages > 
Système > Mentions légales > Réglementaire. Vous 
trouverez d’autres informations réglementaires dans la 
rubrique « Sécurité, manipulation et assistance » du 
Guide de l’utilisateur de l’Apple TV. 

Déclaration de conformité de l’ISDE Canada  
et de la FCC
Cet appareil est conforme à la ou aux normes RSS 
pour les dispositifs exempts de licence de l’ISDE 
Canada. Cet appareil est conforme à la partie 15 des 
règles de la FCC. Son fonctionnement est soumis aux 
deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit 
pas provoquer de brouillage préjudiciable, et (2) il doit 
accepter tout brouillage reçu, y compris le brouillage 
pouvant entraîner un mauvais fonctionnement.

Important : la conformité EMC de ce produit est 
prouvée dans des conditions qui incluent lʼutilisation de 
périphériques compatibles et de câbles blindés entre 
les composants du système. Il est important d’utiliser 
des appareils périphériques compatibles et des câbles 
blindés entre les composants du système afin de 
réduire les risques d’interférences avec les radios, les 
téléviseurs et autres appareils électroniques.

ISDE Canada 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B) 

http://help.apple.com/appletv


Déclaration de conformité ENERGY STAR®

L’Apple TV répond aux normes ENERGY STAR® 
en matière d’efficacité énergétique. Réduire la 
consommation énergétique permet de réaliser 
des économies et de contribuer à la préservation 
de ressources précieuses. Pour en savoir plus sur 
ENERGY STAR®, consultez le site www.energystar.gov.

Par défaut, la gestion de l’alimentation est activée et met 
en veille l’Apple TV après 15 minutes d’inactivité. Pour 
mettre en veille immédiatement l’Apple TV, maintenez 
enfoncé le bouton Accueil de la télécommande. Pour 
réactiver l’Apple TV, appuyez sur le bouton Accueil de 
la télécommande. Pour modifier les réglages de mise 
en veille, accédez à Réglages > Général > Mettre en 
veille après. 

Déclaration de conformité pour l’UE
Apple Inc. déclare par la présente que cet appareil 
sans fil est conforme aux exigences stipulées dans la 
Directive 2014/53/EU.

Une copie de la Déclaration de conformité U.E., y 
compris les bandes de fréquence et la puissance de 
fréquence radio maximale de l’appareil, est disponible 
en ligne à l’adresse www.apple.com/euro/compliance.

Le représentant d’Apple dans l’Union européenne est 
Apple Distribution International, Hollyhill Industrial 
Estate, Cork, Irlande.

Restriction d’usage
Cet appareil est conçu pour un usage en intérieur,  
dans une gamme de fréquences comprises entre  
5 150 et 5 350 MHz uniquement.

Cette restriction s’applique aux états suivants : AT, BE, 
BG, CH, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, ES, FI, FR, HR, HU, 
IE, IS, IT, LI, LT, LU, LV, MT, NL, NO, PL, PT, RO, SE, SI, 
SK, TR, UK.

Fréquence Puissance maximale

2.4GHz (WLAN/
Bluetooth)

< 100mW

5.150 - 5.350 / 5.470 - 
5.725 GHz (WLAN)

< 200mW

5.725 - 5.875 GHz 
(WLAN)

< 25mW

Élimination et recyclage
Ce produit et/ou sa batterie doit être mis au rebut 
séparément des ordures ménagères et conformément 
aux lois et directives environnementales locales. Pour 
en savoir plus sur le recyclage et le remplacement des 
batteries, consultez la page www.apple.com/fr/batteries/
service-and-recycling. Pour en savoir plus sur le 
programme de recyclage Apple, les points de collecte, 
les substances faisant l’objet de restrictions et nos 
autres projets environnementaux, consultez la page 
www.apple.com/fr/environment.

Informations de l’Union européenne sur la mise 
au rebut

Le symbole ci-dessus signifie que, conformément 
aux lois et réglementations locales, vous devez jeter 
votre produit et/ou sa batterie séparément des ordures 
ménagères. Lorsque ce produit arrive en fin de vie, 
apportez-le à un point de collecte désigné par les 
autorités locales. La collecte séparée et le recyclage 
de votre produit et/ou de sa batterie lors de sa mise 
au rebut aident à préserver les ressources naturelles 
et à s’assurer qu’il est recyclé de manière à protéger la 
santé humaine et l’environnement.

http://www.energystar.gov
https://www.apple.com/euro/compliance
http://www.apple.com/fr/batteries/service-and-recycling
http://www.apple.com/fr/batteries/service-and-recycling
https://www.apple.com/fr/environment


Résumé de la garantie limitée d’un an Apple
Apple garantit le présent produit matériel et ses 
accessoires contre les défauts de matériel et de 
main-d’œuvre pendant une année à compter de la 
date d’achat initial. Apple ne garantit pas ce produit 
contre l’usure normale, ni les dommages causés 
accidentellement ou à la suite d’une mauvaise 
utilisation. Pour faire réparer votre appareil, appelez 
Apple, rendez-vous dans un Apple Store ou adressez-
vous à un fournisseur de services agréé Apple (les 
options de réparation disponibles peuvent varier en 
fonction des pays et la réparation peut se limiter au 
pays d’achat de l’appareil). Des frais téléphoniques et 
des frais de transport international peuvent s’appliquer 
selon la région. Si vous soumettez une réclamation 
valide dans le cadre de la présente garantie, Apple 
s’engage à réparer, remplacer ou rembourser votre 
Apple TV à sa seule discrétion, conformément à la 
garantie complète et aux conditions de réparation 
disponibles sur les sites suivants : www.apple.com/fr/
legal/warranty et support.apple.com/fr-fr. Les termes 
de la garantie s’ajoutent aux droits des consommateurs 
accordés par les lois locales. Il vous sera peut-être 
demandé de présenter une preuve d’achat au moment 
de soumettre une réclamation pendant la période de 
validité de cette garantie.

Pour les clients australiens : les garanties de nos 
produits ne peuvent pas être exclues en vertu du droit 
de la consommation australien. Vous êtes en droit 
de demander le remplacement ou le remboursement 
de votre appareil en cas de défaillance majeure ainsi 
qu’un dédommagement pour toute perte ou dommage 
raisonnablement prévisible. Vous êtes également en 
droit d’obtenir la réparation ou le remplacement de 
vos appareils si ceux-ci ne sont pas d’une qualité 
acceptable sans que cela représente une défaillance 
majeure. Apple Pty Ltd, PO Box A2629, Sydney South, 
NSW 1235. Tél. : 133-622.

Pour les clients brésiliens : les termes de la garantie 
s’ajoutent aux droits des consommateurs accordés 
par les lois locales, à l’exception de la garantie d’un 
an comprenant l’ensemble des termes de la garantie 
légale prévue par le code brésilien de protection des 
consommateurs.

https://www.apple.com/fr/legal/warranty
https://www.apple.com/fr/legal/warranty
http://support.apple.com/fr-fr
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